Seguro de
Credito
Domestico
Condicoes Gerais

“**ATENCAO - Este documento contém a integralidade de coberturas,
exclusées, clausulas especiais e clausulas particulares que sao passiveis
de contratacao.

Isso ndo implica que todas as disposi¢coes previstas se aplicam a todos os
casos.

Por isso é necessario atentar-se ao que foi negociado nos documentos:
sua cotacao, sua apollice emitida, sua especificacdo e ao clausulado
correspondente.***
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O conteudo desta Apdlice, incluindo, porém sem se limitar, ao texto e imagens nela
contidas, constituem propriedade intelectual da AIG Seguros Brasil S/A com todos os
direitos reservados. A AlG Seguros autoriza a cépia e exibicdao do conteddo somente com
relacdo aos seus negdcios e desde que com a reproducdo desse aviso. Citagdes limitadas do
conteudo, adequadamente atribuidas a AIG, também s3do permitidas. Exceto conforme
estabelecido acima, ndo é permitido fazer cépias ou exibicbes para redistribuicdo a
terceiros de qualquer parte do conteldo desta Apdlice sem prévia permissao escrita da AlG,
em cujo caso, nao sera permitido fazer nenhuma modificagao de conteldo. Exceto se
disposto de forma diferente, nada contido nesta apdlice devera conferir qualquer licenga
ou direito a marca, direito autoral ou outros direitos de propriedade intelectual da AIG ou
de quaisquer terceiros.

Leia esta Apdlice atentamente e examine sua cobertura com seu agente ou corretor de
seguro.

CONDICOES GERAIS
Seguro de Crédito Domeéstico
Riscos Comerciais

Mediante o pagamento do Prémio e sujeito ao disposto nesta Apdlice, observadas as
declaragbes do Segurado contidas no questiondrio de avaliagéo de risco do seguro, a
Seguradora e o Segurado acordam na forma do estabelecido nesta Apdlice.

Para facilitar a compreensdo da linguagem utilizada, incluimos no Item 2. DefinicOes a
relacdo com os principais termos técnicos empregados, a qual passa a fazer parte integrante
das Condicbes Gerais.

1. Objeto do Seguro

A Seguradora devera indenizar o Segurado pelas Perdas causadas pela Mora Prolongada
e/ou Insolvéncia do Comprador em face do Segurado em pagar o todo ou parte do valor
das Faturas Elegiveis, conforme definido no Item 2, Defini¢des, subitem F, desta Apdlice,
respeitado o Prazo de Caracterizacdo de Sinistro e o Prazo de Pagamento da Indenizacao,
conforme definidos, respectivamente, no Item 14 e no Item 15 da Especificacdo de Seguro
anexa a esta Apdlice. O valor da(s) Perda(s) indenizavel pela Seguradora sera calculado de
acordo com o Item 4 das Condigdes Gerais desta Apodlice, Prova e Pagamento de
ReivindicagOes e Recuperagdes, e esta sujeito ao Limite Maximo de Indenizacao, conforme
definido no Item 4 da Especificagdo de Seguro anexa a essa Apdlice, ao(s) Limite(s) do(s)
Comprador(es), conforme definido nesta apdlice no Item 2. Defini¢des, subitem J, e todos
os termos e condig¢Oes aplicaveis da Apdlice.
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2. Definicoes

Os termos e definicdes deverdo ter o significado estabelecido sempre que usados nesta
Apdlice:

A. COMPRADOR significa uma empresa na qual o Segurado vende um produto ou
servico, podendo ser, mas nao limitado:
i) a empresa definida no Item 17 da Especificacdo de Seguro desta Apdlice,
Limite dos Compradores, e/ou
i) uma sociedade devidamente organizada e legalmente existente, com
direito de propriedade, parceria ou entidade governamental no pais do
Comprador, e/ou
iii) o recebedor, fiducidrio, liquidante, custodiante ou representante similar
de qualquer Comprador ou seus credores ou o Comprador como devedor
a frente da empresa na fase de recuperagao judicial, recuperagao
extrajudicial, ou faléncia, de acordo com a Lein2.11.101, de 9 de fevereiro
de 2005 (de agora em diante denominado “devedor a frente da empresa
na fase de recuperacdo”.
O termo Comprador incluird o Comprador e todas as sociedades e outras entidades
controladoras, controladas por ou sob controle comum do Comprador. Qualquer
Comprador mencionado nas clausulas (i) ou (ii) e qualquer sucessor de tal Comprador
mencionado na cldusula (iii) sera considerado a mesma entidade.

B. CONTRATO DE VENDA E COMPRA corresponde aos documentos normalmente
utilizados para evidenciar o acordo entre o Segurado e o Comprador para a comercializacao
das Vendas Seguradas, incluindo, mas nao limitando a:
i) uma fatura emitida pelo Segurado evidenciando a transacao e,
ii) um pedido de compra, por escrito e assinado, emitido pelo Comprador e,
iii) documentos de fatura evidenciando a transferéncia de controle e
custddia das Vendas Seguradas do Segurado ao Comprador.

A Seguradora devera considerar um instrumento de débito negocidavel ou um
reconhecimento por escrito do valor da fatura do Comprador para evidenciar um Contrato
de Venda e Compra devidamente executado.

C. DATA DE VENCIMENTO significa a data em que o Comprador deve realizar o
pagamento ao Segurado sob os termos do Contrato de Venda e Compra.
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D. DATAS DO RELATORIO significam as datas finais de periodos de 3 (trés) meses a
contar do inicio de Vigéncia da Apdlice até a data de fim de Vigéncia da Apdlice.

E. DISPUTA corresponde a qualquer declaragao feita pelo Comprador pelo qual o
Comprador afirma, por escrito, que sua obrigagao para com o Segurado:

i) nao é valida, ou

ii) possui valor menor que o valor cobrado, ou

iii) que ja tenha sido quitada.
F. FATURA(S) ELEGIVEL(IS) significa qualquer e todas as faturas de Vendas Seguradas

ao Comprador, de acordo com o Contrato de Venda e Compra, desde que as Vendas
Seguradas tenham deixado a custédia e o controle do Segurado a caminho até o ponto de
entrega, e sejam:
i) faturadas e originadas durante o periodo de Vigéncia da Apdlice;
ii) entregues conforme exigido pelo Contrato de Venda e Compra; e
iii) vendidas de acordo com o Prazo Mdximo de Crédito, conforme
especificado no Item 9 da Especificagao de Seguro.

G. FRANQUIA (PRIMEIRA PERDA AGREGADA) significa o valor agregado das Perdas
incorridas em conexdao com as Faturas Elegiveis, durante a Vigéncia da Apdlice, que o
Segurado devera arcar por conta prépria. O valor estd especificado no Item 5 da
Especificacdo de Seguro.

H. INSOLVENTE/INSOLVENCIA significa:

i) insuficiéncia de bens, inferioridade do ativo em relacdo ao passivo, de
modo que ndo se apresenta o devedor, quer ele pessoa fisica ou juridica,
em condicBes de pagar todos os seus credores, visto que a soma do qual
possui é inferior a soma do que tem que pagar. Manifesta-se pela
impontualidade do pagamento da obrigagao, do dia de seu vencimento.

i) uma ordem judicial que tenha sido emitida contra o Comprador para a
liguidagdo ou dissolugao do Comprador, ou

iii) uma decisdo judicial decretando a recuperacdo judicial ou faléncia do
devedor.
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l. LIMITE DE CREDITO DISCRICIONARIO significa o valor especificado no Item 8 da
Especificacao de Seguro desde que tal valor tenha sido aprovado, por escrito, pelo Segurado
para aquele Comprador no momento ou anteriormente ao faturamento e de acordo com a
politica de crédito do Segurado definida no Item 20, subitem (c) da Especificagdao de Seguro.

J. LIMITE DO COMPRADOR significa o valor maximo a ser pago a titulo de indenizagao
a determinado Comprador. Corresponde aos limites especificados pela Seguradora para
aquele Comprador no Iltem 17 da Especificacdo de Seguro desta Apdlice, Limite dos
Compradores. Quando nenhum limite tiver sido especificado pela Seguradora, o Limite do
Comprador serd o Limite de Crédito Discricionario, conforme especificado no ltem 8 da
Especificacdo de Seguros. Os limites aprovados serdo listados no Sistema de Gerenciamento
de Apdlice, e o Segurado tera acesso a este sistema para fins de consultas.

K. LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO, conforme especificado no Item 4 da
Especificagao de Seguro, significa a responsabilidade maxima da Seguradora para o total de
Perdas asseguradas sob esta Apdlice.

L. MORA PROLONGADA significa a mora a partir de passado o Prazo para
Caracterizacdo do Sinistro.

M. PERDA corresponde aos valores das Faturas Elegiveis ndo pagas e em Mora
Prolongada pelo Comprador, menos:
i) gualquer desconto, abatimento, compensacdo ou outro crédito ao qual o
Comprador teria direito;
i) qualquer valor recebido de qualquer fonte com ou em relacdo ao
pagamento das Faturas Elegiveis;
iii) o valor da fatura de qualquer Fatura Elegivel que foi retornado por ou
recuperado do Comprador;
iv) juros.

Perda inclui qualquer valor que o Segurado, apds levantar qualquer defesa vdlida, seja
legalmente obrigado a devolver ao Comprador como pagamento preferencial sob as leis de
Insolvéncia aplicaveis, desde que tal pagamento tenha sido recebido do Comprador em
pagamento de qualquer Fatura Elegivel e o Segurado notificado pela Seguradora, por
escrito, apos tenha se tornado ciente de tal reivindicagdo de preferéncia.
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N. PERIODO MAXIMO DE PRORROGAGCAO significa o nimero de dias, definidos no
Item 10 da Especificagcdo de Seguro, que o Segurado pode estender a um Comprador o
pagamento de uma fatura vencida e em mora, no caso em que o Comprador for incapaz de
fazer o pagamento na Data de Vencimento original da fatura vencida.

0. PORCENTAGEM SEGURADA significa a porcentagem especificada no Item 7 da
Especificacdo de Seguro pela qual a Seguradora devera indenizar o Segurado, conforme
definido na Clausula 4. Prova e Pagamento de Reivindicagdes e Recuperagoes, Item A.

P. PRAZO MAXIMO DE CREDITO, conforme especificado no Item 9 da Especificacdo de
Seguro, significa o periodo inicial mais longo de crédito que o Segurado possa conceder ao
Comprador, exceto conforme de outra forma especificado por endosso.

Q. PRAZO PARA CARACTERIZACAO DE SINISTRO significa o nimero de dias, definidos
no Item 14 da Especificacdo de Seguro, que devem se passar a partir de cada Data de
Vencimento da Fatura Elegivel mais antiga do Comprador antes de a Seguradora indenizar
o Segurado por uma Perda.

R. PRAZO PARA PAGAMENTO DA INDENIZACAO significa o prazo maximo de 30
(trinta) dias para manifestar-se expressamente sobre a existéncia de cobertura, contado da
data do recebimento completo do aviso de sinistro acompanhado dos elementos
necessarios e documentos minimos indicados na Apdlice.

S. PREMIO DEPOSITO significa um percentual do Prémio Estimado a ser pago no inicio
da Vigéncia da Apdlice, sendo definido no Item 13 da Especificacdo de Seguro.

T. PREMIO ESTIMADO significa o valor total esperado a ser pago para a Vigéncia da
Apdlice, definido no Item 13 da Especificagao de Seguro.

u. SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE APOLICE corresponde ao sistema especificado no
Item 19 da Especificagdo de Seguro desta Apdlice, Sistema de Gerenciamento de Apdlice, o
qual a Seguradora ird fornecer acesso ao Segurado, devendo ser utilizado como Unico
registro de Limites de Compradores especificados pela Seguradora.
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V. VALOR DA PERDA NAO QUALIFICAVEL significa a soma do valor em Mora
Prolongada das faturas do Comprador que ndo ultrapasse o valor especificado no Item 6 da
Especificacdo de Seguro. Tal valor devera ser suportado pelo Segurado por sua prépria
conta e ndo devera ser aplicdvel a Franquia (Primeira Perda Agregada), e
consequentemente, ndo a reduzindo.

W. VENDA(S) SEGURADA(S) sdo limitadas as vendas do Segurado das mercadorias
especificadas no Item 12 da Especificacdo de Seguro, ou conforme emendado por endosso
ao presente.

X. VIGENCIA DA APOLICE significa o periodo especificado no Item 3 da Especifica¢cdo
de Seguro e durante o qual as Faturas Elegiveis deverdo ser faturadas.

3. Calculo e Pagamento do Prémio

Fica aqui entendido e acordado que o Segurado deverd pagar a Seguradora o Prémio de
seguro conforme condigdes abaixo:

3.1 Prémio Depdsito é o valor a ser pago no inicio da Vigéncia da Apélice, sendo definido
no Item 13 da Especificagdo de Seguro. O inadimplemento da parcela Unica de prémio ou
da primeira parcela do prémio implica na resolucao do contrato de pleno direito.

Recebida a notificagdo para regularizagdo do(s) pagamento(s) e ndo purgada a mora no
prazo nela indicado, havera suspensdo das coberturas da apdlice desde o vencimento da
parcela original ndo paga

As notificacGes referentes a mora e suas consequéncias serdo realizadas por qualguer meio
idoneo, incluindo, mas ndo se limitando a aplicacdes da seguradora, e-mail, aplicativos de
mensagens eletronicas e outros

Caso o segurado recuse o recebimento da notificagdo ou, por qualquer razdo, ndo seja
encontrado no ultimo endereco informado a seguradora, o prazo para suspensdao da
cobertura tera inicio na data do envio da ultima notificacao

Cancelado o Seguro, esta a seguradora liberada integralmente por sinistros e despesas de
salvamento ocorridos a partir da data da mora
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O ndo pagamento de qualquer parcela do prémio, exceto a primeira, implicara, a critério do
Segurado ou de seus beneficidrios, na reducdo proporcional da garantia ou na devolugdo da
reserva, devendo a opc¢ao ser exercida no prazo de 30 (trinta) dias contados da notificacdo
formal do inadimplemento pela seguradora.

Ndo se manifestando o Segurado ou os Beneficiarios no prazo informado, a seguradora,
poderd adotar quaisquer das duas medidas, comunicando o Segurado ou os Beneficiarios
sobre tal decisao.

O prazo previsto para escolha tera inicio a partir da data da frustracdo da notificacao, caso
o Segurado ou beneficidrio recuse o recebimento ou nao seja localizado nos enderecos
informados.

A seguradora podera adotar, a qualquer tempo, as medidas legais cabiveis para a cobranca
dos prémios de seguro em atraso, sem prejuizo da aplicacdo de outras medidas contratuais
previstas para a regularizacdo do pagamento, suspensdo ou cancelamento da cobertura.

A notificagdo que informar do inadimplemento do Prémio conterd, dentre outras
disposicOes, a adverténcia expressa sobre a possibilidade de execucdo judicial para
cobranga dos valores em atraso, bem como o prazo para regularizagdo do débito antes da
adocao de tais medidas.

Caso o Segurado recuse o recebimento ou ndo seja localizado no ultimo endereco
informado, o prazo para regularizacdo serd contado a partir da data da frustracdo da
notificagdo.

Nao ha solidariedade entre as cosseguradoras, arcando cada uma exclusivamente com sua
cota de garantia, salvo previsdo contratual diversa.

Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo Prémio tenha sido pago a vista,
mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o
Segurado deixar de pagar o financiamento.

3.2 Prémio de Ajuste Trimestral para a Vigéncia da Apdlice devera ser calculado a taxa
definida no Item 13 da Especificacdo de Seguro, que deverd ser aplicado ao valor bruto das
Faturas Elegiveis a cada periodo de 3 (trés) meses originadas durante a Vigéncia da Apdlice.
Se o Prémio de Ajuste do final de cada periodo de 3 (trés) meses da Apdlice, acumulado, for
maior do que o Prémio Depdsito, conforme Item 13 da Especificacdo de Seguro, entdo a
diferenca de Prémio apurada devera ser imediatamente devida e quitada.

Uma vez gerada a cobranca da diferenca de Prémio, sem prejuizo ao disposto no Item 3.2
acima, o Segurado devera quitar esse débito no momento em que comunicar e apresentar
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uma prova de Perda a Seguradora, respeitando-se a Data de Vencimento dessa cobranca.
O valor do Prémio devido sera calculado conforme estabelecido no Item 3.2 acima.

Caso a Data de Vencimento do boleto coincidir com dia em que ndo haja expediente
bancario, o pagamento devera ser efetuado no primeiro dia util em que houver expediente
bancario. A Seguradora encaminhard o documento de cobranca ao Segurado ou seu
representante com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, em rela¢cdo a data do
respectivo vencimento e caso ocorrer um sinistro dentro do prazo de pagamento do Prémio,
sem que o pagamento tenha sido efetuado, o direito a indenizagdo nao ficara prejudicado.
Em casos de parcelamento do Prémio com juros é garantido ao Segurado a possibilidade de
antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequente reducdo
proporcional dos juros pactuados.

3.3 Ocorréncia de Sinistro durante prazo de pagamento

Caso o sinistro ocorra dentro do prazo de pagamento do Prémio Depésito parcela Unica ou
primeira parcela), sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo ndo ficara
prejudicado; contudo, ndo pago o prémio no prazo, aplica-se a regra da resolucdo de pleno
direito disposto no item 3.1 acima.

3.4 Relatdrio
O Segurado deverd relatar o valor bruto de cada fatura das Faturas Elegiveis
trimestralmente, dentro de 15 (quinze) dias de cada Data do Relatério.

O relatdrio devera incluir as Datas de Vencimento completas de cada fatura das Faturas
Elegiveis em mora por Comprador.

4. Prova e Pagamento de Reivindica¢Ges e Recuperagoes

O Segurado deverd submeter:

i) a Seguradora prova escrita de uma Perda em forma razodavel e aceita
pela Seguradora dentro de um periodo maximo de 365 (trezentos e
sessenta e cinco) dias da Data de Vencimento da Fatura Elegivel mais
antiga ndo paga;

ii)  emcasode aSeguradora demandar tal prova de Perda anteriormente
a submissdo da mesma, o Segurado devera enviar tal prova dentro de
30 (trinta) dias corridos apds a demanda da Seguradora.

Fica entendido que a prova escrita de Perda apresentada poderd ser emendada
de tempos em tempos pelo Segurado, sem prejuizo ao processo de sinistro.
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A. Aindenizagao pela Seguradora devera ser calculada conforme segue, sempre sujeita
ao Limite Maximo de Indenizacdo da Apdlice:

a)

b)

c)

d)

Calcular o valor da Perda, que corresponde a soma dos valores das Faturas
Elegiveis ndo pagos e em Mora Prolongada pelo Comprador, menos:
l. qualquer desconto, abatimento, compensagao ou outro crédito
ao qual o Comprador teria direito;
Il. qualquer valor recebido de qualquer fonte com ou em relacao
ao pagamento das Faturas Elegiveis;
M. o valor da fatura de qualquer Fatura Elegivel que foi retornado
por ou recuperado do Comprador;
V. juros.

Perda inclui qualquer valor que o Segurado, apds levantar qualquer
defesa vdlida, seja legalmente obrigado a devolver ao Comprador como
pagamento preferencial sob as leis de Insolvéncia aplicaveis, desde que
tal pagamento tenha sido recebido do Comprador em pagamento de
qualquer Fatura Elegivel e o Segurado notificado pela Seguradora, por
escrito, ap6s tenha se tornado ciente de tal reivindicacdo de
preferéncia.

Se uma Perda ndo exceder o Valor da Perda Ndo Qualificavel, entdo tal
valor devera ser suportado pelo Segurado por sua prépria conta e ndao
devera ser aplicavel a Franquia (Primeira Perda Agregada), e
consequentemente, ndo a reduzindo.

Sendo a Perda maior do que o Valor da Perda Nao Qualificdvel, subtrai-se
o valor remanescente da Franquia (Primeira Perda Agregada) do menor
valor entre a Perda ou o Limite do Comprador aplicavel.

Multipligue a Porcentagem Segurada pelo valor determinado de acordo
com o subitem (c) acima.

Se as Faturas Elegiveis compreendendo a Perda abarcarem dois periodos de Vigéncia da

Apdlice consecutivos e tais Faturas Elegiveis tenham sido originadas num periodo de 90
(noventa) dias entre as datas de primeira e ultima Fatura Elegivel, entdao a Franquia
(Primeira Perda Agregada) aplicavel ao periodo de Vigéncia da Apdlice sera aquela no qual

a maioria das Faturas Elegiveis, ponderadas pelo valor, foram feitas e serdo assim aplicadas
para o calculo da Perda.
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B. O pagamento por uma Perda deverd ser feito apds o envio pelo Segurado de uma
prova, por escrito, satisfatdria, no formulario prescrito pela Seguradora e aqui anexado.
Cada indenizagdo feita pela Seguradora de acordo com o presente devera reduzir do Limite
Maximo de Indenizacdo da Apdlice e de todos os demais limites aplicaveis pelo valor da
indenizacao.

C. Uma antecipagdo da Data de Vencimento ndo resultara em uma correspondente
antecipac¢ao da obrigacao da Seguradora em fazer um pagamento de uma Perda sob esta
Apdlice. A Seguradora serd responsavel pelo pagamento de Perdas baseadas somente na
Data _de Vencimento original ou das Datas de Vencimento reprogramadas com o
consentimento por escrito da Seguradora, seguindo-se o Prazo para Caracterizacao de
Sinistro, o Prazo para Pagamento da Indenizacdo e as demais condi¢des desta Apdlice. Ndo
obstante, a Seguradora se reserva o direito de realizar ou ndo os pagamentos de Perdas
com relacdo as antecipacdes das Datas de Vencimento, excluindo-se os juros e multas
aplicaveis.

D. No evento de qualquer pagamento de uma Perda sob esta Apdlice, a Seguradora
sera sub-rogada em relacdo a todos os direitos de recuperacdo do Segurado e, portanto,
contra qualquer pessoa ou organiza¢do e o Segurado deverd executar e fornecer todos os
instrumentos e documentos e fazer o que for necessario para assegurar tais direitos,
incluindo o preenchimento de reivindicacdes, execucdo de qualquer garantia ou interesses
de caugao e exercer outros direitos com relagao aos valores que foram aplicados a Franquia
(Primeira Perda Agregada). A Seguradora terd o direito de orientar o modo segundo o qual
tais ativos serdo liquidados. O Segurado ndo deverd fazer nada para prejudicar tais direitos.

E. Se houver uma condicdo para a obrigacdo da Seguradora em fazer qualquer
pagamento de uma Perda sob esta Apdlice, tais recebiveis para os quais ele sera sub-
rogado, ndao deverdo estar sujeitos a nenhuma garantia, interesse de caucdo ou
reivindicagao de terceiros superiores ao da Seguradora.

F. Ressarcimentos
Todos os recursos ou salvados recebidos do Comprador ou de qualquer outra fonte
seja qual for, ou pagamento das obriga¢cdes do Comprador ao Segurado deverdo ser
aplicados em ordem cronolégica das Datas de Vencimento até que a Seguradora
indenize o Segurado pela Perda.
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Apds o pagamento de uma Perda, qualquer recurso ou salvado devera ser
imediatamente pago a Seguradora e compartilhado entre a Seguradora e o
Segurado, conforme segue:

a) A Seguradora deverd receber a Porcentagem Segurada de todas as somas
recuperadas e o Segurado devera receber a porcentagem restante de tais
somas, até que o valor do pagamento da Seguradora de uma Perda e o
custo de recuperagao da Seguradora tenha sido totalmente reembolsado;

b) Todas as somas futuramente recuperadas deverdo beneficiar o Segurado.
c) Quaisquer somas recuperadas em relacdo a qualquer Perda retida pelo

Segurado dentro do limite da Franquia (Primeira Perda Agregada) deverao
reintegrar a Franquia (Primeira Perda Agregada) pelo mesmo valor.

A aplicacdo dos recursos descritos neste paragrafo deverd se aplicar,
independentemente de qualquer designacdo de recursos pelo Comprador ou de
qualquer parte, a menos que especificamente acordado, por escrito, pela

Seguradora.

Esse paragrafo ndao se aplica a nenhum fundo recebido em pagamento por
mercadorias faturadas ao “devedor a frente da empresa na fase de recuperagéo”.

Caracterizada a Perda, de acordo com o Prazo de Caracterizagao de Sinistro, definida
no Item 14 da Especificagdo de Seguro, a indenizagdo se dara dentro do Prazo para
Pagamento da Indenizacdo, que respeitara o nimero de dias definidos no Item 15
da Especificacdo de Seguro, para casos de Mora Prolongada e/ou Insolvéncia. Em
casos decorrentes de Recuperacdo Judicial, o Prazo de Caracterizacdao de Sinistro
ndo se aplicard, sendo o prazo de indenizacdo de 30 (trinta) dias. Inicia-se a
contagem a partir do recebimento completo do aviso de sinistro acompanhado dos
elementos necessdrios e documentos minimos indicados na Apdlice. O processo de
regulacdo somente seguira para anadlise apds o recebimento de todos os elementos
e documentos minimos. Independentemente de outros elementos que possamos
solicitar de acordo com as disposi¢des acima, para a regulagdo do sinistro devem ser
enviados:

a. Relatério de faturas em aberto, contendo as faturas incluidas no sinistro,
valores em aberto e pagamentos parciais;

b. Todas as faturas sinistradas e seus respectivos comprovantes de entrega
assinados;
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c. Eventuais outros instrumentos que compdem a operagao de compra e
venda/prestacdo de servicos (qualquer tipo de contrato celebrado com o
comprador);

Garantias celebradas (fianca, hipoteca, penhor, CPR etc.);

Historico de pagamentos compreendendo ao menos um ano antes da emissao
da primeira fatura sinistrada, contendo faturas, data de emissdo, data de
vencimento, data do recebimento e valores recebidos;

f.  Aprovacdo de limite de crédito do segurado para o comprador vigente no
momento de emissdo das faturas sinistradas (quando for aplicavel o Limite
Discricionario);

g. Confirmacdo de que ndo houve prorrogacdo. Se houve, enviar os instrumentos
que formalizaram a renegociacdo (confissdo de divida, e-mails de renegociacado
etc.);

h. E-mails de cobranga/comprovacdo de cobrancga;

i Protestos;

j.  Caso se trate de perda proveniente de insolvéncia, confirmacdo se o valor
listado no processo corresponde a perda reclamada, informando se o segurado
apresentard divergéncia ou impugnacdo caso o valor listado seja inferior ao
crédito;

k. Caso se trate de perda reclamada por FIDC, é necessario o envio dos termos de
Cessado e notificagao enviada ao devedor informando a cessao;

I.  Declaragdo de auséncia de disputa envolvendo as faturas sinistradas; e

m. Declaragdo de vendas (se aplicavel).

No caso de solicitagdo complementar, o prazo suspende-se por no maximo 2 (duas)
vezes, recomecando a correr no primeiro dia util subsequente aquele em que for
atendida a solicitacdo. Durante o prazo de regulacdo, a Seguradora podera solicitar
documentos complementares, de forma justificada, desde que ao interessado seja
possivel produzi-los. Os elementos e documentos necessarios para a liquidacao da
indenizagdo estao expressamente arrolados nas coberturas contratadas e poderao,
se necessario, ser complementados por outros diretamente relacionados aos
elementos apresentados. Caso ao final do prazo indicado nestas Condi¢Ges Gerais
ndo tenham sido entregues todos os elementos e documentos basicos solicitados, a
indenizacdo serd negada e o procedimento de andlise serd encerrado, sendo
possibilitado ao interessado efetuar novamente a comunicagdo do evento, para
abertura de novo procedimento de analise junto a seguradora. Se o prazo de
pagamento da indenizagdo nao for cumprido, o valor da indenizagdo estara sujeito
a aplicacdo de juros de mora de 1% ao més, contados a partir do primeiro dia
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posterior ao término do prazo fixado para pagamento da indeniza¢do, sem prejuizo
de sua atualizagdo.

Na hipotese de ndo cumprimento do prazo para o pagamento estdo sujeitas a
atualizacdo monetaria pela variacdo positiva do indice IPCA/IBGE a partir da data de
exigibilidade, a atualizacdo sera efetuada com base na variacdo apurada entre o
ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo e aquele
publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacdo, e também a
juros moratérios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado.

Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora ndo responde pelos efeitos
manifestados durante a vigéncia do contrato quando decorrentes de sinistro
anterior.

A ocorréncia de sinistros com efeitos parciais ndo importara, salvo disposicao
expressa em contrdrio, em reducdo do valor da garantia, observado o disposto no
item 4 da Especificagao de Seguro sobre Limite Maximo de Indenizagdo.

A liquidagdo do sinistro e o pagamento da indenizagdo somente terdo inicio apods a
finalizacdo do processo de regulacdo com a confirmacdo da existéncia de cobertura,
pela seguradora

G. Aviso e cooperagao

O Segurado deverd comunicar prontamente a Seguradora, por meio idoneo, a
ocorréncia ou iminéncia de sinistro, adotar medidas razodveis para evitar ou minorar
perdas e fornecer documentos e informacdes disponiveis sobre causas e consequéncias.
O descumprimento doloso desses deveres implica perda do direito a indenizacdo; o
descumprimento culposo podera ensejar redugdo proporcional da indenizagdo na
medida do dano adicional causado.

H. Despesas de contencdo e salvamento
A Seguradora indenizara o Segurado pelas Despesas de Contencdo e Salvamento, até o
limite estabelecido no Item 21 da Especificagcdao da Apdlice.

Tais despesas:
a. Nao serdo deduzidas do Limite Maximo de Indenizagdo;

b. Poderdo ocorrer durante o periodo de vigéncia da Apdlice ou durante eventual
periodo de cobertura retroativa aplicavel,
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c. Nao serdo elegiveis para Perdas ndo cobertas
d. N3o incluem quaisquer juros cobrados sobre valores em atraso; e

Sempre que possivel e compativel com a urgéncia da situacdo, o Segurado devera obter
prévia concordancia da Seguradora para a realizacdo das Despesas de Contencdo e
Salvamento, caso o valor ultrapasse o limite estipulado no Item 21 da Especificacdo da
Apdlice.

A auséncia de concordancia prévia ndo eximira a Seguradora de sua responsabilidade,
desde que o Segurado comprove a urgéncia e a razoabilidade das despesas realizadas.

I. Dever de colaboracgdo e vedacao de acordo sem anuéncia
O Segurado devera colaborar integralmente com a Seguradora na apuracao e defesa
de reclamacgodes, abstendo-se de praticar atos ou omissdes que possam prejudicar
seus direitos.

Il. E vedado ao Segurado firmar acordos com terceiros sem prévia anuéncia por escrito
da Seguradora.
O descumprimento dessas obrigacOes sujeitard o Segurado a responsabilidade
pelos prejuizos a que der causa.

5. Exclusoes

5.1 N3o havera cobertura securitdria para Perdas causadas por ou resultantes dos
seguintes eventos, conforme abaixo:

5.1.1 Qualquer violagdo material ou incorrecdo relacionada a qualquer
garantia ou representacdo, ou falha em realizar ou cumprir com
qualquer garantia, contrato ou acordo celebrado pelo Segurado;

5.1.2 Reagao nuclear ou radia¢do nuclear ou contaminagao radioativa;

5.1.3 Guerra entre a Republica Popular da China, Franca, Reino Unido, os
estados da antiga Unido Soviética e/ou dos Estados Unidos da América;

5.1.4 Atos comprovados decorrentes de imprudéncia, negligéncia e impericia
do Segurado ou de seus agentes.
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5.2

Perda correspondente a qualquer dos seguintes Compradores nao sera coberta
sob esta Apdlice, conforme segue:

521

5.2.2

5.2.3

5.2.4

Qualquer Comprador que, no primeiro dia de Vigéncia da Apdlice estiver

Insolvente ou com obrigagdes de pagamento ao Segurado vencidas a

mais de 60 (sessenta) dias, a menos que:

a) o valor agregado total de tais obrigacbes de pagamento
vencidas ndo exceder o Valor da Perda Nao Qualificavel
(obrigacbes de pagamento que sdo disputadas pelo
Comprador por escrito nao serao consideradas vencidas para
fins deste paragrafo), ou

b) esta é uma Apdlice de renovagao, situagao na qual o Segurado
deve divulgar para a Seguradora na solicitagao da renovagao
se qualquer Comprador em particular estiver Insolvente ou se
houverem obrigagdes de pagamento para o Segurado
vencidas ha mais de 60 (sessenta) dias no momento em que a
solicitacdo estiver sendo preenchida. Se por qualquer motivo
o Segurado falhar tal divulgacao, qualquer e todas as faturas
aquele Comprador em particular serao automaticamente
excluidos da cobertura sob a Apdlice de renovagdao. Se o
Segurado fizer as divulga¢des aqui exigidas, a cobertura da
Apdlice sera estendida aquele Comprador, a menos que o
Comprador seja especificamente excluido pela Seguradora.

Qualquer Comprador para o qual o Segurado, antes do primeiro dia de
Vigéncia da Apdlice, tiver estendido ou reprogramado qualquer Data de
Vencimento, a menos que o Comprador pague novamente,
inteiramente, tais valores estendidos ou reprogramados, antes da data
das Faturas Elegiveis que compreendem a Perda.

Qualquer Comprador que esteja de alguma forma inserido no
grupo/conglomerado econdmico comum ao Segurado.

Se uma Perda nao exceder o Valor da Perda Nao Qualificavel, entdo tal
valor devera ser suportado pelo Segurado por sua prépria conta e nao
devera ser aplicavel a Franquia (Primeira Perda Agregada).
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5.3  ALTERACAO NA COMPOSICAO DO SEGURADO - O Segurado devera notificar a
Seguradora imediatamente por escrito, se durante a Vigéncia da Apdlice, ocorra qualquer
das seguintes situacoes:

a) fusdo, incorporacdo ou cisao envolvendo o Segurado;

b) venda da totalidade ou da maior parte de seus ativos a qualquer pessoa fisica ou
juridica; ou

c) aquisicdo, por qualquer pessoa fisica ou juridica, do controle acionario do Segurado,
entendido como a titularidade da maioria das ac6es com direito a voto para eleicdo de
administradores.

Apods o recebimento da comunicacdo, a Seguradora podera cancelar a Apdlice, com efeito
a partir da data da alteracdo societaria ou de controle, observadas as disposicoes legais e
contratuais aplicaveis

5.4 Perda correspondente a quaisquer dos seguintes recebiveis ndao sera coberta sob
esta Apdlice, conforme segue:

5.4.1 Qualquer recebivel que seja comprado ou de outra forma adquirido pelo
Segurado de qualquer pessoa ou empresa, ou vendido sem regresso pelo
Segurado a qualquer outra pessoa ou entidade, a menos que de outra
forma acordado, por escrito, pela Seguradora.

5.4.2 Qualquer recebivel resultante de vendas feitas a vista com pagamento
antecipado, ou a vista contra entrega e com carta de crédito irrevogavel,
confirmada ou nao confirmada.

5.4.3 Qualquer recebivel que tenha sua Data de Vencimento prorrogada por
um prazo maior que o Periodo Mdximo de Prorrogacdo.

6. Garantias e Avengas

O Segurado garante e concorda:

6.1 Em cessar todas as vendas:
i) A qualquer Comprador que se torne Insolvente, e/ou
ii) Quando e pelo periodo em que qualquer Comprador estiver com as
obrigacdes de pagamento ao Segurado vencidas a mais de 30 (trinta) dias
e que, no agregado, excederem o Valor da Perda Ndo Qualificavel.
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Obrigagées de pagamento que se encontram em Disputa entre o
Comprador e o Segurado ndo serdo consideradas vencidas para fins deste
paragrafo.

Ndo obstante, qualquer coisa contraria ao contido aqui, o Segurado poderd continuar a
fazer as vendas ao “devedor a frente da empresa na fase de recupera¢do”, mas nenhum
valor devido com relagdo a tais vendas sera coberto pelo presente.

6.2 Em estabelecer o valor ndo pago da Fatura Elegivel, como uma obrigacdo vélida e
legalmente executdvel do Comprador para o Segurado.

6.3 Usar todas as medidas razodveis para evitar e minimizar Perdas.

6.4 Reter por sua prépria conta, sem recurso a nenhuma parte, o valor da Franquia
(Primeira Perda Agregada) e o valor de qualquer divida para com o Segurado por qualquer
Comprador que exceda o Limite do Comprador aplicavel.

6.5 N3o conceder prazos iniciais de pagamento a um Comprador por um periodo maior
do que o Prazo Mdaximo de Crédito, e nao reprogramar, estender ou alterar qualquer Data
de Vencimento das Faturas Elegiveis sem o consentimento, por escrito, da Seguradora.
Entretanto, se um Comprador for incapaz de fazer o pagamento da Data de Vencimento
original, o Segurado poderd estender a Data de Vencimento original, desde que a
prorrogacdo seja por escrito e por um periodo que ndo exceda o Periodo Mdximo de

Prorrogacao.

6.6 Se qualquer obrigacdo de pagamento do Comprador ao Segurado for disputada no
todo ou em parte, entdo o valor em Disputa ndo devera ser parte da Perda até que tal valor
disputado tenha sido finalmente determinado como uma obrigacdo do Comprador valida e
sustentavel legalmente. A resolucdo de qualquer disputa e os custos e despesas
relacionadas sdo de reponsabilidade do Segurado.

6.7 Os procedimentos de controle de crédito definidos no Item 20, subitem (c) da
Especificacdo de Seguro desta Apodlice deverdo se aplicar a todas as Faturas Elegiveis.
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Qualquer Segurado adicional acrescentado por endosso a esta Apdlice esta sujeito aos
mesmos procedimentos de controle de crédito.

6.8 Que as declaragGes constantes no questionario de avaliacdo de risco e demais
anexos, que sdo partes integrantes desta Apdlice, sdo:

i) Verdadeiras;

ii) Que nenhuma informacao relevante para andlise do risco coberto por esta
Apdlice tenha sido omitida;

iii) E que ndo possui nenhuma informagao ou conhecimento, a data de inicio
de Vigéncia da Apdlice, que possa originar uma Perda a esta Apdlice,
exceto pelas informacgdes disponibilizadas no questionario de avaliagdo de
risco anexo sobre determinados Compradores.

Adicionalmente, o Segurado garante e avenga que todas as informagbes providas pelo
Segurado a Seguradora apds o inicio de Vigéncia da Apdlice serdao verdadeiras até o melhor
conhecimento do Segurado.

Se o Segurado, por si ou seu representante, fizer declara¢cdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceita¢cao da proposta ou na taxa de prémio, perdera
o direito a garantia, além de ficar obrigado ao Prémio vencido.

6.9 Se, a luz de fatos ndo revelados no questiondrio de avaliacdo de risco, a garantia se
mostrar tecnicamente impossivel ou se corresponder a um tipo de interesse/risco ndo
normalmente subscrito pela Seguradora, o contrato poderd ser extinto, mantida a
obrigacdo de ressarcimento das despesas efetuadas pela Seguradora.

6.10 N&oincorrer em maior exposicdao a um Comprador apds a ocorréncia de um evento
gue possa razoavelmente se esperar que resulte em uma Perda nesta Apdlice e usar todas
as medidas razoaveis e cabiveis para prevenir e minimizar Perdas, incluindo, mas nao se

limitando a:
i) protesto de titulos contra um Comprador em mora ou propriedade deste;
i) cooperar com a Seguradora e tomar todas as medidas cabiveis, antes e

depois do pagamento pela Seguradora das Perdas para recuperar
gualquer montante relacionado a Perda através das medidas judiciais e
extrajudiciais cabiveis contra o Comprador ou, se aplicdvel, o garantidor

do Comprador.
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Na hipdtese de agravamento relevante do risco, o Segurado obriga-se a comunicar, de
forma expressa e imediata, tal circunstancia a Seguradora. Recebida a comunicacgdo, a
Seguradora, no prazo de 20 (vinte) dias, podera (i) cobrar a diferenca de prémio; ou (ii)
resolver o contrato quando tecnicamente impossivel garantir o novo risco, hipotese em que
a resolugdo produzira efeitos em 30 (trinta) dias do recebimento da notificacdo especifica
de resolucao.

6.11 Parafins desta Apdlice, consideram-se riscos tecnicamente impossiveis de garantia,
dentre outros a serem avaliados caso a caso: (i) riscos novos alheios a natureza do interesse
seguravel ou a ramos ndo operados ou ndo habitualmente negociados pela Seguradora; (ii)
riscos novos para 0s quais ndo seja possivel obter, em condicOes técnicas e comerciais
satisfatorias, resseguro e/ou cosseguro; e (iii) riscos novos cujo impacto atuarial altere
substancialmente as reservas técnicas da Seguradora.

7. Disposicoes Gerais

7.1 ACEITACAO

A Seguradora tera o prazo maximo de 25 (vinte e cinco) dias para cientificar o proponente
sobre a recusa da proposta, contados do recebimento. Decorrido esse prazo sem
manifestacdo escrita da Seguradora, a proposta sera considerada aceita.

A Seguradora podera solicitar esclarecimentos ou exames periciais; nesta hipdtese, o prazo
para recusa tera novo inicio a partir do atendimento integral da solicitacao.

No caso de o proponente ser pessoa juridica, o prazo estabelecido acima ficara suspenso,
caso a Seguradora solicite documentos complementares, em conjunto com os fundamentos
para tal pedido, para uma melhor andlise do risco(s) proposto(s), voltando a correr a partir
do primeiro dia util ap6s a data em que se der a entrega da documentacgao.

A Seguradora comunicard ao proponente, seu representante ou ao seu corretor, por escrito,
a ndo aceitacdo da proposta, especificando os motivos de recusa.

A auséncia de manifestagao por escrito da Seguradora nos prazos previstos anteriormente
caracterizard a aceitagao tacita do seguro.

A contratagdo/alteracdo do contrato de seguro somente poderd ser feita mediante
proposta assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros
habilitado, exceto quando contratacao se der por meio de bilhete. A contratagao escrita
deverd conter os elementos essenciais ao exame e aceitacdo do risco. A sociedade
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Seguradora ird fornecer ao proponente o protocolo que identifique a proposta por ela
recepcionada.

7.2 LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE

O pagamento de qualquer Perda reduzird a responsabilidade da Seguradora. A
responsabilidade maxima da Seguradora pela soma das Perdas ndao deverd ultrapassar o
valor especificado no Item 4 da Especificacdo de Seguro.

O Segurado a qualquer tempo podera subscrever nova proposta ou solicitar emissao de
endosso, para alteracdo do limite de indenizacdo contratualmente previsto, ficando a
critério da Seguradora sua aceitacdo e alteracdo do Prémio, quando couber.

Fica entendido e acordado que, tendo o Segurado pago o Prémio estabelecido nas
Condigdes Gerais do Seguro, a 12 Risco Absoluto, respondendo a Seguradora pelas Perdas
cobertas que excedam as franquias estabelecidas até o Limite Mdximo de Indenizacdo
previsto na Apdlice.

7.3 LIMITE MAXIMO DE GARANTIA POR ESTA APOLICE E SEGURO ANTERIOR

Todos os Compradores e os limites de responsabilidade respectivos sob esta Apdlice e
qualquer Apdlice futura ou precedente pela Seguradora para o Segurado ndao sao
cumulativos. Nao mais do que um limite de responsabilidade devera estar em vigor para
qualquer Comprador ndo importa o nimero de anos de vigéncia desta Apélice ou qualquer
Apdlice anterior, de substituicdo ou de renovagdao em vigor.

A Perda coberta parcialmente por esta Apdlice e parcialmente por quaisquer outras(s)
Apdlices(s) (incluindo Apodlices das quais esta Apdlice seja considerada uma renovacao)
emitidas pela Seguradora ou por qualquer outra empresa associada a AlG Seguros Brasil
S/A para o Segurado, cujo periodo de Vigéncia da Apélice ndo expirou, sera limitado ao
valor do seguro pela Apdlice anterior ou por esta Apdlice, dos dois 0 maior, e ndo sera de
forma alguma cumulativo.

7.4 LIMITE AGREGADO

Limite agregado é o valor expressamente indicado na Apdlice, igual ao Limite Maximo de
Indenizacdo, que corresponderd ao total maximo indenizavel pelo contrato de seguro,
considerando a soma de todas as indenizacGes e demais gastos e/ou despesas relacionados
aos sinistros ocorridos durante a Vigéncia da Apdlice.

Extingue-se o contrato de seguro, quando a soma das indeniza¢Ges e demais gastos e/ou
despesas amparadas pelo seguro atingir o limite agregado, uma vez garantido
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integralmente o interesse legitimo do segurado, atingindo-se o equilibrio econ6mico-
financeiro da apdlice.

E vedada a reintegragdo do Limite Mdximo de Indenizaciio das coberturas contratadas.
A indenizagdao ndo poderd exceder o valor da garantia contratada, ainda que o valor do
interesse segurado seja superior

7.5 RESPONSABILIDADE NAO CUMULATIVA

Independentemente do nimero de anos que esta Apdlice esteja em vigor e independente
de ela ser ou poder ser renovada e independentemente do nimero de Prémios pagos, o
Limite Mdximo de Garantia da Apdlice conforme especificado no Item 4 da Especificagdo de
Seguro nao sera cumulativo a cada ano ou a cada periodo.

7.6 INSPECOES

A Seguradora poderd, a qualquer momento, em conexao com uma Perda ou prova de Perda,
examinar ou exigir que sejam produzidas cdpias de quaisquer registros ou livros contdbeis
da empresa, documentos internos e correspondéncias, cartas ou outra documentacdo ou
registros, em qualquer forma e sempre que estiverem de posse ou sob controle do
Segurado relacionados ou conectados a esta Apdlice ou a qualquer transacdo entre o
Segurado e o Comprador. O Segurado deverd, mediante solicitacdo da Seguradora, tomar
quaisquer e todas as medidas razodveis para obter da Seguradora qualquer e todas as
informacgdes supramencionadas em posse de qualquer pessoa, relacionadas ou conectadas
com esta Apdlice, ou qualquer Perda de acordo com o presente documento.

7.7 RELATORIO

O Segurado deverd fornecer notificacdo imediata, por escrito, a Seguradora assim que ficar
ciente de qualquer Comprador com um saldo em aberto acima do Valor da Perda Nao
Qualificdvel que possa estar em dificuldade financeira ou estiver insolvente.

O Segurado devera relatar a Seguradora dentro de 15 (quinze) dias corridos apds o
encerramento de cada periodo de 3 (trés) meses dentro do periodo de Vigéncia da Apdlice
um relatdrio contendo todos os recebiveis e faturas ndo pagos, estando estes em mora ou
ainda com a Data de Vencimento dentro do periodo de 3 (trés) meses subsequente.

7.8  PERIODO DE VIGENCIA

A Apdlice tem vigéncia anual, sendo que quando ndo houver adiantamento do Prémio, seu
inicio sera a partir das 24 horas do dia da aceitacdo da proposta ou outra data distinta,
desde que acordado expressamente pelas partes, e na hipdtese de recepg¢do da proposta
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com adiantamento parcial ou total do Prémio, seu inicio serd a partir das 24 horas do dia de
recebimento da proposta pela Seguradora; sendo seu término também as 24 horas.

7.9 RENOVACAO

A renovagado deste seguro nao sera automatica, devendo o Segurado encaminhar proposta
de renovagao a Seguradora com antecedéncia de, pelo menos, 30 (trinta) dias da data de
término de vigéncia. Fica, todavia, facultado a Seguradora solicitar ao Segurado, os
documentos e informacbes para estudo da renovacdo do Seguro, por intermédio do
corretor de seguros ou diretamente ao Segurado, previamente ao término de vigéncia.

Fica acordado que em qualquer hipétese e para qualquer efeito, a Seguradora podera
rejeitar a proposta de renovagdo no prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento
de todos os documentos e informagoes solicitados para analise da renovagao.

7.10 CONCORRENCIA DE APOLICES

O seguro fornecido sob esta Apdlice poderd exceder qualquer outra obrigagdao valida,
seguro ou outra indenizagdo. O Segurado devera informar a Seguradora sobre qualquer
obrigacdo ou outra indenizacdo em vigor no inicio da Vigéncia da Apélice ou a medida que
elas surgirem durante a Vigéncia da Apdlice.

O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos
bens e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intengdo, previamente, por escrito,
a todas as sociedades Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, em Apodlices distintas,
a distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades Seguradoras envolvidas deverd
obedecer as seguintes disposicdes:

i) Serd calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o
respectivo contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o
caso, franquias, participa¢des obrigatdrias do Segurado, Limite Maximo
de Indenizacdo da cobertura e clausulas de rateio;

ii) Sera calculada a “indenizagao individual ajustada” que é calculada de
acordo com o inciso (i) deste artigo;

iii) Se a quantia estabelecida no inciso (ii) for maior que o prejuizo vinculado
a cobertura concorrente, cada sociedade Seguradora envolvida
participara com percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a
respectiva indenizagdo individual ajustada e a quantia estabelecida
naquele inciso.
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A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-a na mesma proporcao da cota de participacao
de cada sociedade Seguradora na indenizagao paga.

Salvo disposicdo em contrdrio, a sociedade Seguradora que tiver participado com maior
parte da indenizacdo ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte,
relativa ao produto desta negociagao, as demais participantes.

7.10.1 O Seguro sera considerado cumulativo de dano quando a distribuicdo da
garantia segurada seja feita entre varias seguradoras pelo segurado ou pelo
estipulante, por meio de contrata¢des independentes, sem limitacdo a uma cota
de garantia especifica.

Nos seguros cumulativos de dano, o Segurado obriga-se a comunicar a cada uma das
seguradoras a existéncia dos contratos com as demais.

Verificada coincidéncia de garantias e soma das importancias seguradas superior ao valor
do interesse, a importancia segurada de cada contrato sera reduzida proporcionalmente.
Para fins de cdlculo, aplicar-se-do as formulas de rateio constantes desta cldusula, sem
considerar contratos de seguradoras insolventes para efeito do ajuste proporcional.

7.11  APOLICE UNICA

Esta Apdlice constitui um contrato de seguro Unico e, no caso de mais de um Segurado estar
coberto, esta Apdlice sera e permanecera mesmo assim como sendo um contrato de seguro
simples em beneficio do Segurado como cossegurado e, consequentemente, sem limitacdo:

i) o Segurado atuard em seu nome e em nome de todos os Segurados para
todos os fins por esta Apdlice, incluindo, mas ndo limitado a enviar e
receber notificagbes, comunicar Perda, pagar os Prémios devidos e
receber e aceitar quaisquer endossos emitidos para fazerem parte desta
Apdlice;

ii) se houver mais de um Segurado por esta Apdlice e qualquer uma dessas
entidades que ndo o Segurado por qualquer razao deixar de ser coberto
por esta Apdlice, os Segurados remanescentes continuardo sendo
cossegurados para todos os fins por esta Apdlice;

iii) o conhecimento de um Segurado ou descoberta feita por ele ou por
qgualquer conselheiro, sdocio, diretor, diretor de departamento, gerente
sénior ou equivalente aos mesmos de qualquer Segurado devera
constituir, para todos os fins, conhecimento do fato ou descoberta feita
por todos os Segurados;
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iv) a responsabilidade da Seguradora por Perda sofrido por qualquer ou
todos os Segurados ndo devera ultrapassar o valor pelo qual a Seguradora
seria responsavel no caso de toda essa Perda ser sofrida por qualquer um
dos Segurados;

V) no calculo da Perda coberta por esta Apdlice, no caso de um outro
Segurado receber um beneficio correspondente ou relacionado a essa
Perda, esse beneficio sera compensado contra o valor da referida Perda.

7.12 CLAUSULA DE AUMENTO DE LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissao de
endosso, para alteracdo do limite da indenizacdo contratualmente previsto, ficando a
critério da Seguradora sua aceitagdo e alteragdao do Prémio.

7.13  CLAUSULA DE TRANSFERENCIA DA APOLICE

Esta Apdlice nao é transferivel. Qualquer Perda sob esta Apdlice deverd ser paga, apos
ajuste com o Segurado, a um recebedor da Perda indicado se tal acdo for acordada pela
Seguradora, por escrito.

7.14  PRESCRICAO
Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados em lei.

7.15 COMUNICACOES

As comunicag¢des do Segurado somente serdo validas quando realizadas por escrito e/ou
através dos canais de atendimento da Seguradora. As comunicacdes da Seguradora se
consideram validas quando dirigidas ao enderego de correspondéncia que figure na
Especificacdo de Seguro no inicio desta Apdlice.

7.16  SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE APOLICE

Apds a emissdo da Apdlice, a Seguradora ird fornecer ao Segurado o acesso ao Sistema de
Gerenciamento de Apdlice. Os Limites dos Compradores listados no Sistema de
Gerenciamento de Apdlice deverdo ser considerados anexos a Apdlice e como unico registro
de Limites dos Compradores especificados pela Seguradora.
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7.17  AMBITO GEOGRAFICO
O presente seguro abrange os eventos cobertos ocorridos em todo territorio nacional, salvo
disposicdo em contrario.

7.18 RESCISAO E CANCELAMENTO
O contrato de seguro podera ser rescindido, total ou parcialmente, a qualquer tempo, por
acordo entre as partes contratantes.

i)

Na hipdtese de rescisdo a pedido do Segurado, a Seguradora retera, no
maximo, além dos emolumentos e Prémio Depdsito, o Prémio devido e
calculado de acordo com o Item 13 das EspecificacGes de Seguro e
Clausula 3 desta Apdlice, Calculo e Pagamento do Prémio. Neste caso, o
Prémio a ser devolvido, sera corrigido pelo indice IPCA/IBGE, a partir da
data de recebimento da solicitagao de cancelamento.

Na hipotese de rescisao por iniciativa da Seguradora, esta reterd o Prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido, observadas as demais
disposicbes das condi¢Ges contratuais. Neste caso, o Prémio a ser
devolvido, sera corrigido pelo indice IPCA/IBGE, a partir da data do efetivo
cancelamento.

7.19 PERDA DE DIREITO
O Segurado perdera o direito a qualquer indeniza¢dao decorrente do presente contrato

quando:

deixar de cumprir as obrigagdes convencionadas neste contrato;

por qualquer meio ilicito, o Segurado, seu representante legal e
beneficiario obter beneficios por meio do presente contrato.

fizer qualquer declaragao, relatério ou reivindicagao, por si ou por seu
representante, ou seu corretor de seguros, sabendo que sdo falsos ou
fraudulentos, ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagdo
da proposta ou no valor do prémio, esta Apodlice se tornara invalida e
todas as reivindicagdes feitas e Prémios pagos de acordo com este
documento serdao confiscados e todos os pagamentos feitos pela
Seguradora deverdo ser devolvidos corrigidos pelo IPCA/IBGE pelo
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Segurado mediante solicitagao, além de estar obrigado ao pagamento
Prémio vencido.

Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragdes ndo resultar de ma-fé do
Segurado, a Seguradora podera:

i)

i)

iiii)

na hipdtese de nao ocorréncia de sinistro:

cancelar o seguro, retendo, do Prémio originalmente
pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido, ou
permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de
Prémio cabivel.

na hipdotese de ocorréncia de sinistro, sem indenizagao
integral:

cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao, retendo,
do Prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenca
cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido, ou permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de Prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser
indenizado.

na hipotese de ocorréncia de sinistro, com indeniza¢ao
integral:

cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagdo,
deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de Prémio
cabivel.

O Segurado perdera o direito a indeniza¢ao se agravar intencionalmente
e de forma relevante o risco objeto desta Apdlice.

deixar de comunicar de forma expressa e imediata a Seguradora,
qualquer fato suscetivel de agravar de modo relevante e continuado o
risco coberto, tdo logo dele tome conhecimento, sob pena de perder o
direito a indenizacao, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé:

a Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes
ao recebimento do aviso de agravac¢ao do risco, podera dar-
lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdao de cancelar o contrato
ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada.

o cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apods
a notificagcdao, devendo ser restituida a diferenga de Prémio,
calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.
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na hipodtese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenga
de Prémio cabivel.
Para fins desta Apdlice, considera-se relevante o agravamento que
resulte em aumento significativo e continuado da probabilidade de
ocorréncia do risco descrito no questionario de avaliagao de risco ou da
severidade de seus efeitos.

No caso de agravamento comunicado, somente se afastarda a
consequéncia prevista no item 7.19-D mediante anuéncia expressa e por
escrito da Seguradora, com ou sem cobranga de prémio adicional. Fica
excluida a anuéncia tacita.

F. deixar de comunicar o sinistro a Seguradora, tdo logo tome
conhecimento, e ndao adotar as providéncias imediatas para minorar
suas consequéncias.

7.20 ASSINATURA E ALTERACAO

A cobertura concedida por esta Apdlice serd considerada vigente somente no caso da
Especificacdo de Seguro desta Apdlice apresentar a assinatura de um representante
devidamente habilitado e autorizado da Seguradora, e nenhuma alteragao ou modificagao
nesta Apodlice serd valida a menos que feita por proposta assinada pelo proponente, seu
representante ou por corretor de seguros habilitado, e assinatura de um representante
autorizado da Seguradora.

7.21  PROPOSTA E DECLARACOES

Ao conceder cobertura a qualquer Segurado, a Seguradora assume e aceita como
verdadeiras as declaracdes contidas na proposta, em conjunto com os anexos e outras
informacgdes que lhe tenham sido fornecidas.

Essas declaragdes, anexos e informagdes sao as bases da cobertura e serdo consideradas
parte integrante desta Apdlice. Ao apresentar as referidas declaragdes, o Segurado nao
devera ocultar nenhum fato ou circunstancia importante nem fornecer declaragdes falsas
sobre os mesmos, sob pena de ndo pagamento da indenizagao.

7.22 TITULOS, ITALICOS E SUBLINHADOS

Os titulos e itdlicos destas Condi¢des Gerais sdo apenas para conveniéncia e ndo emprestam
qualquer significado a esta Apdlice. Nesta Apdlice, as palavras sublinhadas tém significado
especial e sdo definidas.
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7.23 ARBITRAGEM

Fica expressamente convencionado que, caso surja qualquer controvérsia ou divergéncia
quanto a interpretacdao dos termos e condi¢cdes da presente Apdlice assim como na
evolugdo, ajuste e/ou liquidacdo de qualquer sinistro, estas deverdo ser submetidas a
decisdao de um “arbitro comum” que o Segurado e a Seguradora nomeardao
conjuntamente, regida pela Lei no 9.307, de 23 de setembro de 1996, e facultativamente
aderida pelo Segurado.

N3o havendo consenso quanto a escolha do "arbitro comum", dentro de um prazo de 30
(trinta) dias apds a decisao tomada nesse sentido, tanto o Segurado como a Seguradora
nomearao por escrito, e dentro de 10 (dez) dias, os seus "arbitros representantes"”, os
quais deverao pronunciar-se, em decisdao conjunta, 15 (quinze) dias apds suas
convocagoes.

No caso dos "arbitros representantes” nao estabelecerem voto comum, sera por eles
comunicado por escrito as partes contratantes a nomeacao que fizerem de um "arbitro
de desempate”, o qual serd aceito antes de ser proposta qualquer agao judicial.

Compete ao "arbitro de desempate™:
e presidir as reunides que considerar necessario efetuar com os dois "arbitros
representantes" em desacordo.
e entregar simultaneamente ao Segurado e a Seguradora as atas dessas reunioes,
que constituirao sempre documentos prévios indispensaveis a qualquer direito de
acao judicial por quaisquer das partes em desacordo.

O Segurado ou cossegurado e a Seguradora suportarao separadamente as despesas de
seus "arbitros representantes" e participardo com a metade das despesas do "arbitro
comum" e do "arbitro de desempate", citados nesta clausula.

7.24 FORO
Este seguro elege para dirimir quaisquer duvidas o foro central da comarca de Sdo Paulo/SP.

7.25 A LEIAPLICAVEL

Este contrato sera regido pela legislagdo da Republica Federativa do Brasil, nos termos do
art. 42 da Lei n2 15.040/2024. Se qualquer Parte iniciar litigio no territdrio nacional e, por
forga de normas de direito internacional privado ou determinagao judicial, for reconhecida
a aplicagao da legislagdo brasileira ao caso concreto, as disposi¢des desta Apdlice serao
interpretadas e executadas conforme a legislagao brasileira, sem prejuizo da validade das
demais clausulas contratuais.
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7.26  INFORMACOES
A aceitacdo deste seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro do produto é automatico e ndo representa aprovacdo ou recomendacdo por
parte da Susep.

O Segurado podera consultar a situagao cadastral do corretor de seguros e da sociedade
Seguradora no sitio eletronico www.susep.gov.br.

7.27 IDIOMA

O contrato é obrigatoriamente redigido em lingua portuguesa e inscrito em suporte
duradouro. S3ao nulas clausulas redigidas em idioma estrangeiro ou que se limitem a referir-
se a regras de uso internacional.

7.28 COSSEGURO

Quando houver cosseguro, ficard inequivocamente identificada a cosseguradora lider, a
guem cabera a administracdo do cosseguro e a representacdao das demais na formacdo e
execucdo do contrato, inclusive em arbitragens e processos judiciais. Ndo ha solidariedade
entre cosseguradoras, arcando cada qual exclusivamente com sua cota de garantia, salvo
previsdo contratual diversa.

7.29 TRANSFERENCIA DO INTERESSE GARANTIDO
A transferéncia do interesse garantido implica cessdo do seguro correspondente,
obrigando-se o cessionario no lugar do cedente.

A cessdo dependera de anuéncia prévia e expressa da Seguradora, especialmente quando
0 cessionario exercer atividade capaz de aumentar de forma relevante o risco ou ndo
preencher os requisitos técnicos de aceitacao.

Nessas hipdteses, o contrato podera ser resolvido, com devolugao proporcional do prémio,
ressalvado o direito da Seguradora as despesas incorridas, na mesma proporg¢ao.

7.30 CLAUSULA DE EXCLUSAO PARA SITUACOES NACIONAIS OU INTERNACIONAIS DE
SANCAO, EMBARGO, PROIBICAO OU RESTRICAO

1. ASEGURADORA ndo serd responsavel a fornecer qualquer cobertura ou efetuar qualquer
pagamento de sinistro nos termos desta apdlice se isso representar uma violacdo de
qualquer lei ou regulamento de sang¢des que sujeite a SEGURADORA, sua controladora ou
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sua entidade controladora final a qualquer penalidade nos termos de qualquer lei ou
regulamento de sancGes.

2. Estdo excluidos da cobertura dessa Apolice todos e quaisquer riscos cuja cobertura e/ou
eventual pagamento da respectiva indenizagdo securitaria, implicaria na obrigacdo da
Seguradora de atuar de forma a atrair, em razdo de embargos e san¢des comerciais e
econdmicos, acdes punitivas para a Seguradora, seu grupo econdémico e administradores,
por parte dos Estados Unidos da América, do Reino Unido, da Unido Europeia conforme
descrito nas listas de embargos e sangdes a seguir:

a) Reino Unido e Unido Europeia: https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/
b) Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos
EUA): https://home.treasury.gov/policy-issues/office-of-foreign-assets-control-sanctions-
programs-and-information]

3. Estdo ainda excluidos da cobertura dessa Apdlice, todos e quaisquer riscos cujo imediato
pagamento da respectiva indenizagdo securitaria esteja vedado, por embargos e sangdes
comerciais e econdmicos internacionais impostos por entidades multilaterais integradas
pelo Brasil , tais como, mas ndo se limitando, o GAFI (Grupo de Ac¢do Financeira contra a
Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do Terrorismo): https://www.fatf-gafi.org/ e a
Organizacdo das NagGes Unidas (ONU): https://nacoesunidas.org/conheca/.

4. O quanto descrito nos itens 2 e 3 acima ndo ofendem aos valores protegidos pelo
ordenamento juridico nacional bem como os principios da ordem econémica elencados na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

5. Permanecem em vigor as demais condi¢cdes deste seguro que ndo tenham sido
expressamente alteradas ou revogadas pela presente clausula.
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