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01. INFORMAC}@ES PRELIMINARES
A aceitacdo deste Seguro estara sujeita a analise do risco.

O reqistro deste plano na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) nao implica, por
parte da Autarquia, incentivo ou recomendacao a sua comercializacao.

O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu Corretor de Seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do niamero de seu registro na SUSEP, razdo social ou nhome
completo, CNPJ ou CPF.

02. APRESENTACAO

Apresentamos a seguir as Condicdes Gerais do Seguro COMBINADO EMPRESARIAL que
estabelecem as normas de funcionamento das garantias contratadas.

Este seguro é destinado as pequenas e médias empresas, cujas atividades estejam
relacionadas com os segmentos de Prestacdo de Servicos, Comércio e Industria.

Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso somente as condicfes
correspondentes as garantias aqui previstas e discriminadas, desprezando-se quaisquer
outras.

Mediante a contratacdo do Seguro, o Segurado aceita explicitamente as clausulas limitativas
gue se encontram no texto destas Condicdes Gerais e Condicdes Especiais.

Salientamos que, para 0s casos nao previstos nestas Condi¢cdes Contratuais, serdao aplicadas
as leis que regulamentam os Seguros no Brasil.

03. ESTRUTURA DESTE CONTRATO DE SEGURO

Este contrato de Seguro esta subdividido em trés partes assim denominadas: Condi¢cbes
Gerais, CondicOes Especiais e Condi¢Oes Particulares, as quais em conjunto recebem o nome
de Condic¢des Contratuais.

Condicdes Gerais sdo as clausulas comuns a todas as garantias e/ou modalidades desta
apolice de Seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos do Segurado e da
Seguradora.

Denominamos Condicdes Especiais o conjunto de clausulas relativas as garantias deste plano
de Seguro, onde sao descritos quais sao 0s riscos cobertos e 0s riscos nao cobertos em cada
garantia em cada modalidade.

Denominamos Condic¢des Particulares o conjunto de clausulas que alteram as Condi¢des
Gerais e/ou Especiais de um plano de seguro, modificando ou cancelando disposicoes ja
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existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposi¢des e eventualmente ampliando ou
restringindo a cobertura;

04. OBJETO DO SEGURO

Este seguro tem por objetivo indenizar, até o Limite Maximo de Garantia da Apolice, os
prejuizos causados aos BENS SEGURAVEIS por riscos cobertos pelas garantias contratadas,
ocorridos durante a vigéncia da apdlice.

Para a efetivacdo do seguro, deverdo ser contratadas, além da cobertura basica e obrigatéria
de incéndio, uma ou mais coberturas adicionais.

As coberturas adicionais serdo regidas por Condicbes Especiais e Particulares, cujas
clausulas prevalecerdo, em caso de conflito, sobre as condi¢cdes Gerais da apdlice.

Em qualquer hipétese, a responsabilidade da Seguradora se restringira aos danos amparados
pelas garantias contratadas pelo Segurado, as quais devem ser corretamente identificadas na
especificacdo do seguro junto da apodlice.

05. GLOSSARIO

Para facilitar a compreenséo dos termos utilizados nesta apélice, incluimos uma relacdo com
0s principais termos técnicos empregados, a qual passa a fazer parte integrante das
Condicdes Contratuais.

ACIDENTE

Evento danoso que ocorre de forma subita e inesperada, exteriormente a vitima ou a coisa
atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou destruicdo. Ver
"Evento" e "Acidente Pessoal".

ACIDENTE PESSOAL

Evento danoso, caracterizado por causar exclusivamente danos corporais, e ocorrer
satisfazendo a todas as seguintes circunstancias:

a) da-se em data perfeitamente conhecida;

b) manifesta-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada
exclusivamente a partir do exterior;

c) ndo é provocado intencionalmente pela prépria pessoa vitimada;

d) é a Unica causa dos danos corporais;

e) provoca a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da vitima, ou torna
necessario, para a mesma, submeter-se a tratamento médico.

ADESAO
Quase todos os contratos de seguro sdo contratos de adesao, porque suas condi¢cbes sao
padronizadas, e o Segurado simplesmente adere ao contrato. Existem contratos com
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condigbes especificas, elaboradas para um anico Segurado, denominados "seguros
singulares".

AGRAVACAO DE RISCO: S&o circunstancias que aumentam a intensidade (dimens&o) ou a
probabilidade (frequéncia) de um sinistro, independentes ou ndo da vontade do Segurado e
gue, dessa forma, indicam um aumento de taxa e/ou alteracdo das condi¢cdes normais do
seguro.

APOLICE: E o documento legal através do qual a Seguradora formaliza a aceitacdo do
Seguro, definindo e regulando as relacBes entre as partes, estabelecendo os reciprocos
direitos e obrigacdes, condi¢cdes pactuadas e vigéncia.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIAS ("occurrence basis")

Aquela que define, como objeto do seguro, o pagamento e/ou o reembolso das quantias,
respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado, a titulo de reparacdo de
danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela Seguradora, desde que:

a) os danos tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice; e

b) o Segurado pleiteie a garantia durante a vigéncia da apdélice ou nos prazos prescricionais em
vigor.

ARRENDAMENTO (MERCANTIL)
Contrato de arrendamento, cessdo ou locacdo, geralmente com opcdo de compra, de
quaisquer tipos de bens tangiveis. Sindnimo: "Leasing".

ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO (transcri¢&o)

"Nos contratos de empreitada de edificios ou outras constru¢des consideraveis, 0 empreiteiro
de materiais e execucao respondera, durante o prazo irredutivel de cinco anos, pela solidez e
seguranca do trabalho, assim em razao dos materiais, como do solo."

ATO (ILICITO) CULPOSO

Acbes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do responsavel, pessoa ou
empresa. Observacdo: o comportamento negligente ou imprudente, em si, sem que dele

resulte dano, ndo € um ato ilicito culposo. Este é cometido, se, involuntariamente, como
consequéncia direta de negligéncia ou imprudéncia, for violado direito e/ou causado dano.

ATO ILICITO DOLOSO: AcBes ou omissdes voluntarias, que violem direito e causem dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral. Assim como a culpa grave, € risco excluido de
gualguer contrato de Seguro. Se caracterizado, cancela automaticamente o Seguro, sem

direito a restituicdo do prémio, impedindo qualquer direito a indenizacgao.

AVISO DE SINISTRO: E a comunicacéo especifica de um dano corporal ou material, que o
Segurado € obrigado a fazer a Seguradora, com a finalidade de dar conhecimento imediato a
esta da ocorréncia do sinistro, visando evitar ou minimizar a extensdo dos prejuizos. Esta
comunicacédo deve ser feita imediatamente apds a ocorréncia do sinistro, informando (sempre
gue possivel) a estimativa dos prejuizos.
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BENEFICIARIO: E a Pessoa Fisica ou Juridica em favor da qual é devida a indenizacdo em
caso de sinistro. O Beneficiario pode ser determinado, quando constituido nominalmente na
apolice ou indeterminado quando desconhecido na formacéo do contrato.

BENS / BENS ECONOMICOS

Sao os bens materiais e os bens imateriais. De forma mais explicita: as coisas e os direitos
econdmicos que sdo objeto de propriedade. Uma definicdo classica € a seguinte: sdo
os valores materiais e imateriais que servem de objeto a uma relagéo juridica.

BENS CORPOREQOS, MATERIAIS OU TANGIVEIS

As coisas que pertencem a uma pessoa fisica ou juridica. As disponibilidades financeiras
concretas, como dinheiro, créditos, ou valores mobiliarios, NAO s&o bens corpéreos.
Mas pedras e metais preciosos, ou joias, se materialmente existentes, sdo bens tangiveis
daquele que tem a sua propriedade. O corpo humano, se vivo, ndo é bem material. Ver a
definicdo de "Coisa".

BENS INCORPOREOS, IMATERIAIS OU INTANGIVEIS

Direitos que possuem valor econémico e que séo objeto de propriedade. Estdo incluidas nesta
definicdo as disponibilidades financeiras concretas, como créditos, dinheiro ou valores
mobiliarios.

CAIXA-FORTE: Compartimento de concreto: a prova de fogo e roubo, provido de porta de
aco, com chave e segredo, permitindo-se aberturas apenas suficientes para ventilagao.

CLASSE DE RISCO

Em algumas modalidades do Seguro de Responsabilidade Civil Geral, para simplificar a
operacdo de seguro, a grande variedade de atividades exercidas pelos Segurados torna
necessaria a subdivisdo dos mesmos em um pequeno numero de grupos. Cada um destes
grupos se caracteriza por seus membros, na qualidade de Segurados, apresentarem riscos
aproximadamente equivalentes, quando consideradas suas atividades e/ou os produtos por
eles fornecidos. Estes grupos sao denominados "classes de risco".

COBERTURA
Numa acep¢do ampla, € o conjunto dos riscos cobertos elencados na apolice. De forma
restrita, € sindbnimo de Cobertura Basica ou Cobertura Adicional.

COFRE-FORTE: Compartimento de aco, a prova de fogo e roubo, fixo ou movel, este ultimo
com peso igual ou superior a 50 (cinquenta) quilos, provido de porta com chave e segredo.

CONDICOES ESPECIAIS: conjunto das disposi¢es especificas relativas a cada modalidade
e/ou cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as Condi¢cbes Gerais;

CONSTRUCAO SUPERIOR: E aquela que possui paredes externas inteiramente constituidas
por alvenaria, isto €, em cuja construcdo nao sejam empregados outros materiais além de
cimento, pedra, areia, ferro, tijolos ou argamassa, cobertura de material incombustivel, sem
flacdo aparente.
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CONSTRUCAO SOLIDA: E aquela que possui paredes externas inteiramente constituidas por
alvenaria, isto é, em cuja construcdo ndo sejam empregados outros materiais além de
cimento, pedra, areia, ferro, tijolos ou argamassa, cobertura de material incombustivel, sem
flacdo aparente, permitindo-se o assentamento sobre travejamento constituido de madeira.

CONSTRUCAO INFERIOR: E aquela que apresenta algum tipo de material combustivel em
sua construcao, seja em estruturas, fechamentos laterais ou coberturas.

CONTEUDO DO IMOVEL: S&o bens e mercadorias de propriedade do estabelecimento
segurado e/ou de terceiros colocados formalmente sob a sua responsabilidade e inerentes a
sua atividade-fim.

DANO: Prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel de acordo com as condi¢des da apolice.

DANO CORPORAL: Toda lesao exclusivamente fisica causada a pessoa. Os danos
classificaveis como mentais ou psicoldgicos, ndo oriundos de danos corporais, ndo estéo
abrangidos por esta defini¢ao.

DANO MATERIAL: Toda alteracdo de um bem tangivel que reduza ou anule seu valor
econdmico, como, por exemplo, deterioragdo, estrago, inutilizagcdo ou destruicdo do mesmo.
N&o se enquadram neste conceito a reducéo ou a eliminacdo de disponibilidades financeiras
ja existentes, tais como dinheiro, créditos, valores mobiliarios, etc., que sdo consideradas
prejuizos financeiros. A reducdo ou a eliminacdo da expectativa de lucros ou ganhos de
dinheiro e/ou valores mobiliarios também néo se enquadra na definicdo de dano material, mas
na de perda financeira. Analogamente, as lesdes fisicas ao corpo de uma pessoa ndo sao
danos materiais, mas danos corporais.

DANO MORAL: Entende-se por danos morais aqueles que trazem como consequéncia,
ofensa a honra, ao afeto, a liberdade, a profissdo, ao respeito aos mortos, a psique, a saude,
ao nome, ao crédito, ao bem estar e a vida, ainda que o advento de prejuizo econémico,
encontrando-se o valor intrinseco do bem no momento do sinistro.

DANO PATRIMONIAL

Todo dano suscetivel de avaliacao financeira objetiva. Subdivide-se em danos emergentes,
definidos como aquilo que o patrimbénio do prejudicado efetivamente perdeu (abrangem os
danos materiais e 0s prejuizos financeiros), e em perdas financeiras, definidas como
reducdo ou eliminacdo de expectativa de aumento do patrimoénio. Ver “Dano Material”,
“Prejuizo Financeiro” e “Perdas Financeiras”.

DEPRECIACAO: Termo que designa a perda progressiva de valor dos bens, méveis ou
imoveis, pelo seu uso, obsolescéncia, idade e estado de conservacdo. Reducéo do valor de
um bem segurado, visando a apuracdo do seu valor atual, segundo determinados critérios
matematicos.

DESMORONAMENTO: E a queda de paredes ou de elementos estruturais, aqui entendidos
como vigas, muros, cercas, portas, portdes, janelas, telhados, travejamentos, vidros externos,
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instalacbes hidraulicas e elétricas e demais partes integrantes de sua construgcdo, exceto
terreno, fundacéo e/ou alicerces, jardins, arvores e plantagdes.

DESPESAS EMERGENCIAIS
S&0 gastos realizados pelo Segurado em carater de urgéncia, com o0 objetivo de tentar
evitar e/ou minorar os danos causados a terceiros, e cobertos pelo seguro.

DESPESAS FIXAS: Entende-se por despesas fixas 0s honorarios, salarios, encargos sociais
e trabalhistas, aluguéis, impostos, contas de agua, luz, telefone, gas e condominio; que
tenham carater fixo e perdurem mesmo ap0s uma paralisacdo de sinistro coberto e que por
forca legal ou de contrato o Segurado tenha que arcar.

DIREITO DE REGRESSO

No Seguro de Responsabilidade Civil, € o direito que tem a Seguradora de se ressarcir da
indenizacdo paga na ocasido da liquidacdo de um sinistro, cobrando-a do responsavel direto
pelo sinistro. Restrigdes: o direito ndo pode ser exercido contra o Segurado, seus familiares,
representantes e prepostos, e, ainda, contra pessoas ou empresas protegidas por clausula
de rendncia a sub-rogacdo. Ressalte-se que o conceito de "Direito de Regresso" nao se
limita ao Seguro de Responsabilidade Civil, possuindo uma maior abrangéncia, conforme se
depreende dos artigos 346 a 351 do Codigo Civil. Ver "Sub-rogacao”.

DOLO: Ma-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma
outrem em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado
criminoso.

EMBARCACAO: Qualquer construcéo destinada a navegar sobre agua.

ELEMENTOS ESTRUTURAIS DO IMOVEL: S&o paredes, vigas, muros, cercas, portas,
janelas, vidros externos, instalacées hidraulicas e elétricas e demais partes integrantes de sua
construcédo, exceto: terreno, fundacao e/ou alicerces, jardim, arvore e plantacéo.

EMPREGADO: E a pessoa fisica que presta servico de natureza ndo eventual ao segurado,
sob a dependéncia dele e mediante salario, na forma estabelecida pela CLT.

FRANQUIA: Entende-se por franquia o valor expressamente definido no contrato de Seguro,
para cada garantia que for prevista a sua existéncia, representando a participacdo do
Segurado nos prejuizos indenizaveis consequentes de cada sinistro. Deste modo, a
responsabilidade da Seguradora comeca apenas e tdo somente depois de alcancado o seu
limite.

FRAUDE: E a obtencéo, para si ou para outrem, de vantagem ilicita, financeira ou material,
em prejuizo alheio, mantendo ou até induzindo alguém em erro, mediante ardil, artificio ou
qualquer outro meio que possa enganar. Nos termos da legislagdo penal brasileira, € uma das
formas de estelionato.
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FURTO QUALIFICADO: Subtracdo, para si ou para outrem, de coisa movel alheia,
caracterizado quando o crime é cometido:

- com destruicdo ou rompimento de obsticulo a subtracdo da coisa;

- com abuso de confian¢a, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

- com emprego de chave falsa;

- mediante concurso de duas ou mais pessoas.
Salientamos, entretanto, que as garantias que venham cobrir prejuizos decorrentes de furto
gualificado, restringem-se apenas aqueles caracterizados quando o crime é cometido com
destruicdo ou rompimento de obstaculo ou subtracdo da coisa.

FURTO SIMPLES: Subtracdo, para si ou para outrem, de coisa movel alheia, sem deixar
vestigios. Evento ndo garantido por qualquer das garantias previstas neste contrato de seguro,
ou seja, trata-se de um risco excluido.

GARANTIA: E a designacdo genérica utilizada para indicar as responsabilidades pelos riscos
assumidos pela seguradora. Pode ser empregada como sinénimo de cobertura.

INDENIZACAO: E o valor a ser pago pela Seguradora em caso de sinistro coberto e
corresponde aos prejuizos cobertos menos a Franquia quando esta for exigivel

IMPORTANCIA SEGURADA: Trata-se do valor escolhido pelo Segurado para garantir as
perdas decorrentes para cada uma das garantias indicadas na apdlice.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE: E o valor maximo a ser pago pela
Seguradora com base nesta apdlice, resultante de determinado evento ou série de eventos
ocorridos na vigéncia desta apdlice, abrangendo uma ou mais coberturas contratadas. Esse
limite ndo representa, em qualquer hipétese, pré-avaliacdo do(s) objeto(s) ou do(s)
interesse(s) segurado(s).

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO POR GARANTIA CONTRATADA: E o valor maximo a
ser pago pela Seguradora com base nesta apdlice, resultante de (um) determinado evento ou
série de eventos ocorridos na vigéncia desta apélice e garantidos pela garantia contratada.
Esse limite ndo representa, em qualquer hipétese, pré-avaliacdo do(s) objeto(s) ou
interesse(s) segurado(s).

LUCROS CESSANTES: Séo lucros que deixam de ser auferidos pelo Segurado, devido a
paralisacéo de suas atividades e do movimento de negdcios.

NEGLIGENCIA

Omisséo, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigacdo. Se, decorrente da
negligéncia, e de forma involuntaria, houver violacdo de direito e for causado dano, o
responsavel tera cometido ato ilicito culposo. Exemplo: funcionario que extravia documento
sob sua guarda. A negligéncia desacompanhada de danos ndo € ato ilicito. Exemplo: caixa
gue recebe depdsito em espécie sem conferir, verificando depois estar 0 mesmo correto.
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PERDAS E DANOS

Expressao utilizada, no Cddigo Civil, para abranger todas as espécies de danos que
podem ser causados ao terceiro prejudicado, em consequéncia de ato ou fato pelo qual o
Segurado é responsavel: "No seguro de responsabilidade civil, o segurador garante o
pagamento de perdas e danos devidos pelo segurado a terceiro” (artigo 787 do Cdédigo Civil).

PORTADORES: Pessoas as quais sdo confiaveis valores para missées externas de remessas
ou para cobrancas e pagamentos, entendendo-se, como tais, socios, diretores e empregados
do Segurado. N&o serdo considerados portadores, ainda que enquadrados nas condicfes
acima:
e Menores de 18 anos;
e Menores de 21 anos, sempre que se tratar de seguro de portadores de valores de
instituigdes financeiras;
e Pessoas sem vinculos empregaticios com o Segurado, ainda que com ele relacionados
por conta de prestacdo ou locacdo de servicos especificos de remessas, cobrancas ou
pagamentos.

PREJUiZO: E o dano material e/ou corporal sofrido pelo Segurado em decorréncia dos
eventos cobertos pelo contrato de seguro.

PREMIO: E o preco do Seguro. Ou seja, € o valor pago a Seguradora para que esta assuma
0s riscos cobertos pelo Seguro.

PRESCRICAO

Na Responsabilidade Civil, é o perecimento da pretensdo que tem o prejudicado contra o
responsavel por ato ou fato que Ihe tenha causado perdas e danos. No ambito de seguros,
independente do ramo, é o perecimento da pretensdo do Segurado contra a Seguradora e
desta contra aquele.

PROPONENTE: E a pessoa fisica que propde sua adesdo ao seguro e que passara a
condicao de Segurado somente ap0s a aceitacdo formal pela Seguradora.

PROPOSTA DE SEGURO: E o documento no qual o proponente, por si ou por seu Corretor
de seguros define as condi¢des de contratacdo da apdlice e manifesta pleno conhecimento e
entendimentos de suas condic¢des.

“PRO RATA TEMPORIS”: Referéncia a um tipo de célculo cujos resultados sé&o
proporcionais ao tempo decorrido. Nos contratos de Seguro, diz-se do prémio quando é
calculado proporcionalmente aos dias ja decorridos do contrato.

REGULACAO DE SINISTRO: Trata-se do processo de avaliagéo das causas, consequéncias,
circunstancias e apuracdo dos prejuizos devidos ao Segurado e do direito deste a
indenizacao.
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REINTEGRACAO: Recomposi¢éo do valor reduzido do Limite Maximo de Indenizacdo por
Garantia, relativo a uma ou mais das garantias contratadas, apds ter sido efetuado o
pagamento de alguma indenizag&o ao Segurado.

REMESSAS: Valores em maos de portadores e procedentes do local de origem
expressamente discriminados na apolice.

RENUNCIA A SUB-ROGACAO

No Seguro de Responsabilidade Civil, € o acordo que estabelece que o Segurado, ou a
Seguradora, ndo exercera seu direito de regresso em relacdo a determinadas pessoas ou
empresas, especificadas na apélice, na hipétese de ocorréncia de sinistro.

RESPONSABILIDADE CIVIL (RC)

E a obrigacdo, imposta pela lei ao responsavel por um ato ilicito, ou por um fato nocivo, de
indenizar os danos causados aos prejudicados: “Aquele que, por ato ilicito, causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo" (Art. 927, Cddigo Civil); "Aquele que habitar prédio, ou
parte dele, responde pelo dano proveniente das coisas que dele cairem ou forem lancadas
em lugar indevido" (Art. 938, Codigo Civil). Ver "Seguro de Responsabilidade Civil".

RESPONSABILIDADE CIVIL SUBSIDIARIA

Expressdo utilizada quando existirem duas ou mais pessoas, fisicas ou juridicas,
responsabilizaveis por danos causados a terceiros, sendo que:

a) uma delas seria considerada a responsavel principal, por estar diretamente
vinculada a acao causadora do dano;

b) as demais seriam consideradas responsaveis secundarias ou acessorias, em virtude
de serem proprietarias de bens, ou contratantes de servicos relacionados com os danos.

RESSEGURADOR: E aquele que aceita, em Resseguro, as cessfes feitas pelo Segurador
direto.

RESSEGURO: Operagéao pela qual o Segurador, com o fito de diminuir sua responsabilidade
na aceitacdo de um risco considerado excessivo ou perigoso, cede a outro Segurador uma
parte da responsabilidade e do prémio recebido.

RETROCESSAO: Operacio feita pelo Ressegurador e que consiste na cessdo de parte das
responsabilidades por ele aceitas a outro, ou outros Resseguradores.

RISCO: E a possibilidade de um acontecimento acidental ou inesperado, gerar um prejuizo ou
necessidade econdmica. As caracteristicas que definem o RISCO sao: incerto e aleatério,
possivel, concreto, licito e fortuito, devendo ocorrer todas elas sem excecgéo.

SALVADOS: Séao bens tangiveis resgatados de um sinistro, afetados ou ndo por danos
materiais, que tenham sido indenizados, e que possuam valor comercial.

SAQUE: E o depredamento e pilhagem de bens alheios praticado por um grupo de pessoas,
ou por um bando, organizado ou néo.
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SEGURADO: E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o Seguro,
em seu beneficio pessoal ou de terceiros.

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

Responsabilidade Civil (RC) é a obrigacao legal de reparar danos, imposta aquele que pelos
mesmos tiver sido responsavel. O Seguro de Responsabilidade Civil garante ao Segurado,
responsavel por danos causados a terceiros, o reembolso e/ou o pagamento das indenizacbes
a que for condenado, a titulo de reparacdo, atendidas as disposicdes do contrato: “No
seguro de responsabilidade civil, o segurador garante o pagamento de perdas e danos
devidos pelo segurado a terceiro” (artigo 787 do Cdédigo Civil). O seguro cobre, também, as
despesas efetuadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos.

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL (RCG)

Principal Ramo de Seguro relacionado com a cobertura facultativa de riscos decorrentes da
Responsabilidade Civil, abrangendo, principalmente, as Empresas e o0s produtos e/ou
servicos a elas vinculados, as pessoas fisicas e os condominios. Nao engloba, entre outros
riscos relacionados com a Responsabilidade Civil, o seguro de RC Hangar, o seguro de RC
Profissional e o seguro de RC de Diretores e Administradores de Empresas (D & O), que séo
Ramos de RC distintos da RCG. Ver "Seguro de Responsabilidade Civil".

SEGURADORA: Empresa legalmente constituida para assumir e gerir riscos, devidamente
especificados nos Contratos de Seguro.

SINISTRO: E a ocorréncia de um evento danoso, afetando o Segurado, previsto e coberto
pelo contrato de Seguro. E a concretizagcdo de um risco coberto. Caso nao esteja coberto pelo
Contrato de Seguro, € denominado risco excluido, sinistro ndo coberto ou evento nao coberto.

SUB-ROGACAO: E a prerrogativa, conferida por Lei & Seguradora, de assumir os direitos do
Segurado ante terceiros responsaveis por prejuizos indenizados.

TERCEIRO: E um elemento de aparicdo incidental sem vinculo de parentesco proximo,
dependéncia econbmica, sociedade comercial ou de emprego com o Segurado. No Seguro de
Responsabilidade Civil, trata-se do prejudicado por ato ou fato cuja responsabilidade é
atribuida ao Segurado. O seguro objetiva, justamente, cobrir os prejuizos financeiros que
eventualmente o Segurado venha a ter em acdes civis propostas por terceiros prejudicados.

TUMULTO: E a ac¢éo de pessoas, com caracteristica de aglomeracdo, que perturbe a ordem
publica através da pratica de atos predatorios para cuja repressdo nao haja necessidade de
intervencédo das forgas armadas.

VALOR ATUAL: E o custo de reposi¢éo ao preco corrente, no dia e local do sinistro, menos
ao valor correspondente a sua depreciacdo pelo uso, idade e estado de conservagdo e
obsolescéncia.
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VALOR DE NOVO: E o preco de construgéo ou aquisicdo de um bem, igual ou similar, sem
uso previo, no dia e local do sinistro.

VALOR EM RISCO: Representa o valor integral do objeto ou do interesse sobre o qual se
contrata o Seguro.

VALORES: Dinheiro em espécie, certificados de titulos, acbes, cheques, ordem de pagamento
em moeda nacional, selos e metais preciosos ndo destinados a ornamentos decoragcao e uso
pessoal. Consideram-se, também como valores vales refeicdo, alimentacdo ou transporte,
moedas estrangeiras, exclusivamente quando o Segurado possuir documentos legais
comprobatérios da origem destes valores.

VEICULOS: Qualquer dos meios para transportar ou conduzir pessoas e/ou objetos, desde
gue autorizados pelo Cadigo de Transito.

VENDAVAL: Vento com velocidade igual ou superior a 15 (quinze) metros por segundo
equivalente a 54 (cinquenta e quatro) quildmetros por hora. A velocidade do vento deve ser
comprovada por laudo meteorolégico ou, na impossibilidade deste, por divulgacéo
generalizada da ocorréncia através dos veiculos de comunicacao (jornal, radio e televisao).

VIGENCIA: E o periodo pelo qual esta contratado o seguro.

VISTORIA: E a inspecéo feita por peritos habilitados para avaliar as condigdes do risco a ser
segurado.

06. FORMA DE CONTRATACAO

a) Coberturas contratadas a Primeiro Risco Relativo

A cobertura basica (Incéndio, Raio e Explosédo), Lucros Cessantes e Despesas Fixas,
previstas nas Condi¢cdes Especiais, cujo somatério das Importancias Seguradas for superior a
R$ 3.000.000,00 (trés milhdes de reais), serdo contratadas a Primeiro Risco Relativo. Isto quer
dizer que, em caso de sinistro amparado pelas coberturas, se o Valor em Risco Declarado
(VRD) for inferior a 80% do Valor em Risco Apurado (VRA), o segurado participara
proporcionalmente dos prejuizos, sendo as indenizagdes calculadas conforme abaixo:

I VRD X P
VRA
Onde:
| = Indenizacéo
VRD = Valor em Risco Declarado
P = Prejuizo

VRA = Valor em Risco Apurado

b) Coberturas contratadas a Primeiro Risco Absoluto
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A cobertura béasica (Incéndio, Raio e Explosdo), Lucros Cessantes e Despesas Fixas,
previstas nas Condi¢cdes Especiais, cujo somatoério das Importancias Seguradas for igual ou
inferior a R$ 3.000.000,00 (trés milhdes de reais), e todas as demais coberturas adicionais,
serdo contratadas a Primeiro Risco Absoluto. Isso quer dizer que a Seguradora respondera
integralmente pelos prejuizos cobertos, independentemente dos valores em risco dos objetos
segurados garantidos por esta apolice, até o respectivo limite de indenizacdo especificado no
seguro, sendo observadas as demais clausulas e condi¢cbes da apdlice.

07. LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI) E LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG)

Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) é o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base
nesta apolice, resultante de determinado evento, ou série de eventos, ocorridos na vigéncia da
apolice, abrangendo uma ou mais coberturas contratadas. Esse limite ndo representa em
qualquer hipotese pré-avaliagdo do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

Fica entendido e acordado que o valor da indenizacdo a que o Segurado tem direito, com base
nas condi¢Bes desta apdlice, ndo poderd ultrapassar o valor do objeto ou interesse Segurado
no momento do sinistro.

O Limite Maximo de Garantia (LMG) ou sub-limite estipulado pelo Segurado, representa o
valor maximo de responsabilidade assumida pela Seguradora para cada cobertura contratada,
conforme especificado na apdlice e obedecendo aos critérios de calculo da indenizacdo
indicados nestas condi¢des gerais, ficando entendido e acordado que o valor da indenizacédo a
gue o Segurado tem direito, ndo podera ultrapassar o valor do objeto ou interesse segurado no
momento do sinistro.

Os limites maximos de garantia fixados sdo especificos de cada cobertura, ndo sendo
admissivel, durante todo o prazo de vigéncia deste seguro, a transferéncia de valores de uma
para outra.

08. AMBITO GEOGRAFICO

Salvo disposicdo em contrario, as disposi¢cdes deste Seguro aplicam-se aos bens segurados
no(s) local(ais) de propriedade do Segurado, conforme discriminado(s) na apdlice, em
Territorio Nacional.

09. BENS COBERTOS PELO SEGURO

De acordo com as Condi¢cdes Gerais e Condi¢des Especiais deste contrato, em suas diversas
garantias, este seguro oferece cobertura para os seguintes bens e objetos:

a) IMOVEIS: Fica entendido como o conjunto de constru¢cbes destinado ao
desenvolvimento da atividade do Segurado especificada na Apdlice, incluindo as instalagfes
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fixas de agua, gas, eletricidade, calefacao, refrigeracao e energia solar, excluindo-se o terreno,
fundacoes e alicerces.

b) BENFEITORIAS: S&o os elementos funcionais ou decorativos que ndo pertencam a
construcéo original do imovel, tais como divisorias, forros falsos, carpetes, persianas e toldos,
mas que foram incorporados a ela.

C) MAQUINAS, EQUIPAMENTOS, MOBILIARIOS E UTENSILIOS: Sio as maquinas,
equipamentos e moveis instalados exclusivamente no local do risco indicado na apdlice, de
propriedade do Segurado (comprovados através de Notas Ficais ou Livros Contabeis) ou
colocados formalmente sob a sua responsabilidade, e que se destinem ao desenvolvimento de
suas atividades. Sao considerados utensilios os materiais de uso proprio, como: material de
escritdrio, pecas de reposicdo das maquinas e equipamentos.

d) MERCADORIAS: E o conjunto de matérias-primas, produtos auxiliares, bens em
processos de elaboracao e produtos acabados que se encontram no local Segurado em razao
de sua atividade.

10. BENS NAO COBERTOS PELO SEGURO

Esta apdlice ndo cobre perdas, danos, avarias e responsabilidades, direta ou
indiretamente resultantes aos bens abaixo relacionados:

a) Cercas, tapumes, barragens, 4gua estocada, estradas, ramais de estradas de
ferro, arvores, jardins, gramados, projetos e trabalhos paisagisticos, plantas em geral e
ornamentos, exceto quando tratar-se de mercadorias de propriedade do segurado;

b) Plantacfes, pastos e florestas;

C) Veiculos terrestres de qualquer espécie, aeronaves, embarcacdes, motonetas,
motocicletas e similares, inclusive suas pecas, componentes, acessorios e objetos
neles instalados, depositados ou que deles fagcam parte, exceto quando tratar-se de
mercadorias inerentes a atividade do Segurado;

d) Animais de qualquer espécie;

e) Dinheiro em espécie, moedas, cheques, saques, ordens de pagamento, vales
transporte, refeicdo, alimentacdo e similares, apodlices de seguro e quaisquer
instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao, representando dinheiro ou bens ou
interesses Nnos mesmos, salvo 0s expressamente previstos em coberturas contratadas
na apoélice;

f) O proéprio terreno do local segurado, alicerces e fundagdes;

g) Iméveis — e seus conteudos - que estejam sendo utilizados para fins distintos
daqueles informados na proposta de seguro;

Processo SUSEP Principal n°. 15414.001538/2009-93 — Ramo 0118 Pagina 14 de 38
Processo SUSEP Secundario n°.
CG0001V00



IAIG ]

CONDICOES GERAIS
PRODUTO COMBINADO EMPRESARIAL

h) Artigos de couro ou pele, relégios de pulso e bolso, salvo se forem mercadorias
inerentes a atividade principal do Segurado;

)] Artigos de ouro, prata e platina, pérolas, raridades e antiguidades, colecdes,
selos, joias, pedras e metais preciosos ou semi-preciosos, quadros, quaisquer objetos
raros ou preciosos ou de valor estimativo, inclusive material impresso ou gravado,
objetos de arte, livros raros, tapetes orientais e similares;

)] Projetos, esbo¢os, manuscritos, plantas, croquis, modelos, debuxos;

k) Titulos ou outros papéis que tenham ou representem valor, documentos de
gualguer espécie, pessoais e gerais, inclusive originais ou cépias de manuscritos e
programas de computador, livros de contabilidade e livros comerciais, certidbes e
registros;

)] Objetos de uso pessoal de Empregados;

m) Bens arrendados, bem como bens do Segurado em poder e / ou cedidos a
terceiros;

n) Bens de terceiros em poder do Segurado, exceto se inerentes a atividade do
segurado;

0) Bens fora de uso e/ou sucata;

p) Bens, mercadorias e matérias primas ao ar livre e em edificacfes abertas e semi-
abertas, salvo os bens que, por suas caracteristicas estruturais e/ou operacionais
necessitem ser instalados ao ar livre ou em edificacdes abertas ou semi-abertas, porém
dentro do terreno do estabelecimento segurado;

q) Galpbes de vinilona ou similares e seus respectivos conteludos;

r Softwares elou sistemas de dados armazenados ou processados em
equipamentos de informatica;

S) Equipamentos de telefonia rural, bem como seus acessorios e instalagdes,
celulares e equipamentos de informatica portateis tais como palmtops;

t) Bens em transito, incluindo bagagens do Segurado e/ou de seus acompanhantes,
bem como de valores a ele pertencentes para custeio de estadias e outras despesas
pessoais;

u) Explosivos, armas e muni¢cdes de qualquer espécie;
V) Minas subterraneas e outras jazidas localizadas no terreno;

w) Bens recebidos em garantia,
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X) Bens e mercadorias ndo comprovados através de notas fiscais ou por outro meio
contabil aceitavel, tal como controle de estoque, controle de ativo;

y) Construcdes néo feitas integralmente de alvenaria;

2) Equipamentos portateis, entendendo-se como tais, aqueles que por sua
natureza, volume e peso possam ser utilizados e transportados facil e
individualmente fora do local segurado, como por exemplo, agendas eletrénicas,
aparelhos de telefone celular, calculadoras de bolso, notebooks, paquimetros, palm-
top, maquinas fotogréficas:
| - Atingidos por sinistros fora do local de risco especificado na apdlice.
I - Com mais de 5 (cinco) anos de uso, sendo a idade do equipamento
comprovada por meio da data que conste na nota fiscal de sua aquisicao.
Il - Que ndo possuam comprovacao de pré-existéncia mediante notas fiscais
emitidas exclusivamente em nome do Segurado - pessoa juridica (portanto,
ndo sao aceitas notas fiscais em nome de sécios, proprietarios, diretores,
funcionarios etc.).

11. PREJUIZOS INDENIZAVEIS

Correrdo por conta da Seguradora, até o limite maximo da garantia fixado no contrato, os
danos materiais decorrentes:

a) Diretamente dos bens cobertos pelo seguro;

b) Da impossibilidade de remocéo ou protecao dos salvados, por motivo de for¢ca maior;

c) As despesas de salvamento e protecdo dos bens segurados comprovadamente efetuados
pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de um sinistro;

d) Os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado
e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

12. RISCOS EXCLUIDOS

Além dos riscos excluidos especificamente descritos em cada cobertura e, salvo
guando contratada cobertura especifica, este seguro ndo cobre quaisquer prejuizos,
onus, perdas, danos ou responsabilidades de qualquer natureza, causados direta ou
indiretamente por, resultante de, ou para o0s quais tenham contribuido, riscos
decorrentes de:

a) Atos de sabotagem, insurrei¢cao, hostilidade, operacdes bélicas, invasao, guerra civil,
guerra quimica, guerra bacteriolégica, rebelido, atos de inimigos estrangeiros,
revolucdo, confisco, nacionalizacdo, destruicdo ou requisicdo decorrente ou
consequente de qualquer ato de autoridade militar ou usurpadores de autoridade ou
atos de qualquer pessoa que esteja agindo por parte de ou em ligagcdo com qualquer
organizacgao cujas atividades visem a derrubada, pela for¢ca, do Governo "de jure" ou
"de facto” ou a instigar a queda do mesmo por meio de atos de terrorismo ou
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subversado, nem cobre, ainda, prejuizos direta ou indiretamente relacionados com ou
para 0s quais proxima ou remotamente tenham contribuido tumultos, motins,
arruacas, greves, "lock-out" ou quaisquer outras perturbacdes de ordem publica,
com excecdo do risco de Incéndio, salvo prestacdo de servigco militar, ou atos de
humanidade em auxilio de outrem;

b) Atos maliciosos de qualquer pessoa ou pessoas, agindo em ligagao com qualquer

organizacgao politica, religiosa ou ideolédgica e outras que visem a instigar a queda de
governo “de jure” ou “de facto”, por meio de atos de terrorismo ou subversao;

c) Desapropriacao permanente ou temporaria decorrente de confisco, nacionalizagao,

intimacao e requisigao por ordem de qualquer autoridade legalmente constituida;

d) Qualquer perda ou destruicdo ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer

prejuizo ou despesa emergente ou qualquer dano consequente, ou qualquer
responsabilidade legal de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por,
resultantes de, ou para os quais tenham contribuido radiagcbes ionizantes ou de
contaminacdo por radioatividade de qualquer combustivel nuclear ou de qualquer
residuo nuclear, resultante de combustdo de material nuclear, bem como qualquer
perda, destruicdo, dano ou responsabilidade legal direta ou indiretamente causados
por material de armas nucleares, ficando, ainda, entendido que, para fins destas
exclusfes, "combustdo" abrangerd qualquer processo auto-sustentador de fissao
nuclear;

e) Extravio, roubo ou furto, ainda que, direta ou indiretamente, tenham concorrido para

tais perdas quaisquer dos eventos cobertos;

f) Ma-fé, fraude, simulacéo, atos ilicitos dolosos ou culpa grave equiparavel ao dolo

praticado pelo Segurado, pelos so6cios controladores, dirigentes, administradores
legais, pelos beneficiarios ou pelo representante legal de um ou de outro, perdas ou
danos decorrentes de atos propositais, negligéncias, acdo ou omissdo dolosa do
Segurado, seus diretores, ou de quem em proveito deles atuar;

g) Qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor ou fabricante perante o Segurado

por forga de lei ou de contrato;

h) Desgaste pelo uso, deterioragcao gradativa de qualquer parte do objeto segurado,

inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidacao, ferrugem,
escamacgoes, incrustagoes, cavitacao e corrosdao de origem mecanica, térmica ou
quimica. Fica, entretanto, entendido e acordado que estardao cobertos os acidentes
consequentes de tal desgaste pelo uso, deterioragao gradativa, etc, excluindo-se
sempre da cobertura o custo de reposi¢cao ou reparo da peca afetada pelo desgaste
decorrente do uso, deterioragao gradativa, etc, que provocar o acidente;

Operagoes de transporte ou transladagao dos bens segurados;
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j) Alagamento e/ou Inundac¢&o ou qualquer outro dano causado por agua ou umidade;

k) Furacbes, ciclones, terremotos, erupcfOes vulcanicas e outras convulsdes da
natureza,;

I) Qualquer tipo de responsabilidade civil e danos morais;

m) Qualquer tipo de lucros cessantes e despesas fixas;

n) Desmoronamento, colapso de estrutura e desabamento;

0) Subsidéncia e liquefacao do solo;

p) Deterioracdo de mercadorias refrigeradas ou em ambientes frigorificados;

g) Infidelidade, dolo, falta de honestidade e atos de negligéncia intencional por parte do
segurado, diretores, funcionarios, empregados e terceiros;

r) Asbestos, incluindo perdas, danos e gastos com limpeza de asbestos ou materiais
gue os contenha;

S) Erros e Omissdes;
t) Perdas e danos causados por animais daninhos, mofo, fungos e vermes;
u) Contaminacéo, poluicdo e perigo ambiental;

V) Qualquer prejuizo causado ao Segurado em decorréncia de uso de entorpecentes,
estado de embriaguez e insanidade mental praticado por seus sécios, controladores,
dirigentes e administradores legais, pelos beneficiarios ou por seus representantes
legais;

w)Atos de vandalismo, saques, inclusive os ocorridos durante ou apos o sinistro;

X) Incéndio resultante de queimadas em zonas rurais em florestas, matas, prados,
pampas, juncais ou plantagoes;

y) Fermentagdo espontanea de cereais.

13. DOCUMENTOS DO SEGURO
Sé&o documentos do presente Seguro a proposta e a apélice com 0s seus anexos.

Nenhuma alteracdo nesses documentos sera valida se nao for feita por escrito, mediante
proposta assinada pelo Proponente, seu representante ou por Corretor de Seguros habilitado
e receber concordancia de ambas as partes contratantes, devendo a Seguradora fornecer
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obrigatoriamente o protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com indicacéo
da data e hora de seu recebimento.

N&o é vélida a presuncdo de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que
nao constem dos documentos citados nesta Clausula, e daquelas que nao lhe tenham sido
comunicadas posteriormente na forma estabelecida nestas condigdes.

14. ACEITACAO

A contratacdo deste seguro devera ser feita por meio de proposta escrita que contenha os
elementos essenciais para exame, aceitagao ou recusa do(s) risco(s) proposto(s), bem como a
informacédo da existéncia de outros seguros cobrindo 0s mesmos interesses contra 0S mesmos
riscos, assinada pelo proponente, seu representante ou pelo corretor de seguro desde que por
expressa solicitacdo de qualguer um dos anteriores.

A Seguradora podera solicitar, simultaneamente a apresentacao da proposta e, deste modo,
fazendo parte integrante da mesma, ficha de informacéo para um melhor exame do(s) risco(s)
proposto(s).

A Seguradora fornecerd ao proponente, representante legal ou corretor de seguros,
obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta, assim como a data e hora de seu
recebimento.

Em qualquer caso, seja renovacéo, seguro novo ou alteragbes que impliguem ou modifiquem
0 risco (endossos), a Seguradora tera um prazo de até 15 (quinze) dias, contados da data de
seu recebimento, para pronunciar-se sobre a aceitacdo ou recusa do risco oferecido pelo
proponente, seu representante legal ou corretor de seguros através de proposta de seguro.

O prazo acima ficara suspenso, caso a Seguradora, justificando o(s) novo(s) pedido(s),
solicitar documentos complementares para uma melhor analise do risco(s) proposto(s),
voltando a correr a partir do primeiro dia util apés a data em que se der a entrega da
documentagéo a seguradora.

A Seguradora comunicara ao proponente, seu representante ou ao seu corretor, por escrito, a
nao aceitacao da proposta, especificando os motivos de recusa.

Decorrido esse prazo sem que a Seguradora tenha dado qualquer declaracéo a respeito, ou a
partir da data em que a Seguradora se manifestar expressamente pela aceitagdo, o risco
devera ser entendido como aceito pela Seguradora.

Tendo havido adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total de prémio, inicia-
se um periodo de cobertura condicional. Em caso de n&o aceitacdo, a cobertura de seguro
tera validade ainda por 2 (dois) dias uUteis contados a partir da data em que o proponente, seu
representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa, devendo ser
restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 dias corridos, integralmente o valor do
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adiantamento ou deduzido do mesmo parcela .pro rata temporis. Correspondente ao periodo
em que tiver prevalecido a cobertura.

A emissao desta apdlice, ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de
aceitacao da proposta.

15. VIGENCIA

Este contrato de seguro tera seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das
datas nele indicadas para tal fim.

No caso da proposta ter sido recepcionada, com adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total do prémio, o Seguro tera seu inicio de vigéncia a partir da data da recepcao da
proposta pela Seguradora.

No caso da proposta ter sido recepcionada, sem adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total do prémio, tera seu inicio de vigéncia a partir da data de aceitacdo da proposta
ou com data posterior se solicitado pelo Proponente, seu representante ou Corretor de
Seqguros.

O Segurado pode optar pela contratacdo do Seguro por um prazo inferior a 1 (um) ano, com
limite minimo de 30 (trinta) dias. Neste caso, o prémio sera calculado com base na tabela de
Prazo Curto.

15.1 Para as coberturas de RC o presente seguro vigorara pelo prazo de 1 (UM) ANO, salvo
estipulacdo em contrario nas Condi¢ces Especiais e/ou nas Condi¢des Particulares.

16. RENOVACAO

Para renovacdo da apodlice de seguro, o Segurado devera encaminhar, através do seu
Corretor de Seguros, proposta de renovagdo para um novo periodo de vigéncia.

A Seguradora se reserva o direito de aceitar o ndo o pedido de renovacédo do seguro, se
pronunciando em até 15 (quinze) dias.

No caso de seguros contratados na forma de Renovacdo Automatica, a renovacao ocorrera
automaticamente ao fim da vigéncia, caso ndo haja expressa manifestacdo contraria do
Segurado ou da Seguradora, até 30 (trinta) dias antes do seu aniversario.

No caso de Renovacdo Automatica, para as renovacdes efetivadas, a forma de cobranca
relativa ao prémio do seguro serd oferecida na mesma forma de pagamento indicada na
contratacao do seguro no ano anterior.

Ao Segurado reserva-se o direito de, a qualquer tempo, antes da renovagcdo, mediante
solicitacao expressa, pedir o cancelamento do seguro.
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17. CONCORRENCIA DE APOLICES

O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo Seguro sobre 0os mesmos
bens e contra os mesmos riscos, devera comunicar sua intencdo, previamente, por escrito, a
todas as Sociedades Seguradoras envolvidas, SOB PENA DE PERDA DE DIREITO.

O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil,
cuja indenizacao esteja sujeita as disposicoes deste contrato, sera constituido pela soma das
seguintes parcelas:

a) Despesas, COMPROVADAMENTE efetuadas pelo segurado durante e/ou apos a
ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valor das reparac@es estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por
acordo entre as partes, nesta ultima hipétese com a anuéncia expressa das sociedades
seguradoras envolvidas.

De maneira andloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento COMPROVADAMENTE efetuadas pelo Segurado durante
e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais COMPROVADAMENTE causados pelo Segurado
e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) Danos sofridos pelos bens segurados.

A indenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.

Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s
mesmos interesses contra 0S mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposi¢oes:

a) Sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato
fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes
obrigatérias do Segurado, Limite Maximo de Indenizagdo da cobertura e clausulas de
Rateio;

b) Sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo
indicada:

1) Se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizacdes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu
respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao individual de cada cobertura sera
recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagdo individual ajustada. Para
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efeito deste recélculo, as indeniza¢fes individuais ajustadas relativas as coberturas que
nao apresentem concorréncia com outras apolices serdo as maiores possiveis,
observados 0s respectivos prejuizos e Limites Maximos de Indenizacdo. O valor
restante do limite maximo de garantia da apdlice sera distribuido entre as coberturas
concorrentes, observados 0s prejuizos e os limites maximos de indenizacdo destas
coberturas.

2) Caso contrario, a “indenizagédo individual ajustada” sera a indenizagao individual,
calculada de acordo com o item “a” deste artigo.

c) Sera definida a soma das indeniza¢@es individuais ajustadas das coberturas concorrentes
de diferentes apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o item
inciso “b” deste artigo;

d) Se a quantia a que se refere o inciso “c”’ deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participard com a respectiva
indenizacao individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenca,
se houver; Se a quantia estabelecida no inciso “c” for maior que o prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participard com percentual do prejuizo

correspondente a razdo entre a respectiva indenizacao individual ajustada e a quantia
estabelecida naquele inciso.

A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se-a4 na mesma propor¢do da cota de participacao
de da Sociedade Seguradora na indenizacao paga.

Salvo disposicdo em contrario, a Sociedade Seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizacéo ficara encarregada de negociar 0s salvados e repassar a quota-parte
relativa ao produto desta negociacdo as demais participantes.

18. ATUALIZACAO DE VALORES CONTRATADOS

Todos os valores constantes dos documentos devem ser expressos em moeda corrente
nacional, vedada a utilizacdo de unidade monetaria de qualquer outra natureza. Essa
obrigatoriedade ndo se aplica as operagfes contratadas em moeda estrangeira,
expressamente autorizada nos termos da regulamentacao especifica.

As contratagbes com vigéncia igual ou inferior a um ano ndo poderdo conter clausula de
atualizacdo de valores.

O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissédo de
endosso, para alteracdo do(s) Limite(s) Maximo(s) de Indenizacdo, bem como do Limite
Méaximo de Garantia contratualmente previstos, ficando a critério da sociedade seguradora sua
aceitacao e alteragcéo do prémio, quando couber.

O indice pactuado para a atualizacdo de valores sera o IPCA/IBGE, ou o indice que vier a
substitui-lo.
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19. PAGAMENTO DO PREMIO

O prazo limite para o pagamento do prémio é a data de vencimento estipulada no documento de
cobranca. Se esta data limite cair em dia em gque ndo haja expediente bancario, o0 pagamento do
prémio poderd ser efetuado no primeiro dia atil em que houver expediente. O respectivo
documento de cobranca sera encaminhado ao Segurado ou ao seu representante legal, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em relacdo a data do respectivo vencimento. Se o
sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualguer uma de suas
parcelas, sem que ele se ache efetuado, o direito a indenizacao néo ficara prejudicado.

Fica entendido e ajustado que nos seguros pagos em parcela Unica ou a primeira parcela no
caso de apdlices fracionadas, qualquer indenizacdo por forca do presente contrato somente
passa a ser devida depois que o pagamento do prémio houver sido realizado pelo Segurado, o
gue deve ser feito, no maximo, até a data limite prevista para este fim.

O ndo pagamento do prémio com pagamento Unico ou da primeira parcela no caso de
apolices fracionadas, até a data do vencimento, implicard o cancelamento automatico do
contrato de Seguro.

No caso de fracionamento do prémio e configurado a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o0 prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em funcéo
do prémio efetivamente pago, tomando-se por base a tabela de Prazo Curto constante na
clausula de Cancelamento de Apdlice, devendo o Segurado ou seu representante legal ser
informado por meio de correspondéncia escrita sobre o novo prazo de vigéncia ajustado. Para
percentuais ndo previstos na tabela devera ser aplicado o percentual imediatamente superior.

Caso seja restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas da
cobranca de multa de 2% mais juros de mora de 1% (um por cento) ao més, dentro do novo
prazo de vigéncia, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original da apdlice.

Findo o prazo de vigéncia ajustada sem que tenha sido retomado o pagamento do premio ou
no caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo curto ndo resulte em
alteracdo do prazo de vigéncia da cobertura, a Seguradora operard o cancelamento da
apolice.

Na hip6tese de sinistro durante o periodo em que o Segurado esteve em mora, porém
beneficiado pelo prazo de vigéncia concedido conforme a tabela de Prazo Curto, sendo o
sinistro indenizavel serdo descontadas as parcelas pendentes.

A Seguradora enviara comunicado, através de correspondéncia ao Segurado, até 10 (dez)
dias antes do cancelamento, advertindo quanto a necessidade de quitacdo das parcelas do
prémio em atraso, sob pena de cancelamento do contrato, que sera efetuado ainda que o
Segurado alegue o nao recebimento da citada correspondéncia, que funciona apenas como
um aviso de cancelamento.
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O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora eventual mudanca de endereco, de modo
gue esta possa manter o cadastro do Segurado permanentemente atualizado. O
descumprimento desta obrigacdo desobrigara a Seguradora relativamente a efetiva ciéncia do
Segurado.

No caso de fracionamento de prémio, serd garantida ao Segurado a possibilidade de antecipar
0 pagamento do prémio fracionado total ou parcialmente, mediante reducéo proporcional dos
juros pactuados.

Quando o pagamento da indenizacdo acarretar o cancelamento do contrato de Seguro, as
parcelas vincendas do prémio deverdo ser deduzidas do valor da indenizagdo, excluido o
adicional de fracionamento.

O pagamento do prémio do seguro de forma parcelada ndo implicara na quitacdo total do
mesmo, caso todas as parcelas ndo tenham sido pagas.

pY

Fica vedado o cancelamento do contrato de Seguro cujo prémio tenha sido pago a vista
mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, no caso em que o Segurado
deixar de pagar o financiamento.

No caso de recebimento indevido de prémio, os valores pagos serdo devolvidos e ficam
sujeitos a atualizacdo monetaria a partir da data de recebimento, até a data da
devolucédo, com base na variacao positiva do indice IPCA / IBGE.

No caso de recusa da proposta, a partir da data de formalizacdo da recusa, se
ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias, ser& utilizado como atualizacdo monetaria a
variacao positiva do indice IPCA/IBGE.

20. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTROS

No caso de sinistro que possa vir a ser indenizavel por esta apdlice, e de conhecimento do
Segurado, 0 mesmo devera, ou quem suas vezes fizer:

a) O Segurado devera comunicar o fato imediatamente ao Corpo de Bombeiros quando for
Incéndio, e a Policia, quando cabivel.

b) Comunicar a Seguradora, pela via mais rapida ao seu alcance, sem prejuizo da
comunicacao formal escrita;

c) Fazer constar da comunicacdo escrita: nhome da empresa, numero da apolice de
seguro, data, hora, local, bens sinistrados, causas provaveis do sinistro e estimativa dos
prejuizos;

d) Tomar as providéncias consideradas inadiaveis para resguardar os interesses comuns
€ minorar 0s prejuizos;
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e) Franquear ao representante da Seguradora o acesso ao local do sinistro e prestar-lhe
as informacbes e o0s esclarecimentos solicitados, colocando-lhe a disposicdo a
documentacdo para comprovacao ou apuragado dos prejuizos;

f) Preservar as partes danificadas e possibilitar a inspecdo das mesmas pelo
representante da Seguradora;

g) Proceder, caso necessario, a imediata substituicdo dos bens sinistrados, visando evitar
a diminuicdo da eficiéncia de seus servicos e 0 prosseguimento normal de suas
atividades, sem prejuizo do aviso prévio a Seguradora. Essa substituicdo, no entanto,
s6 podera ser feita desde que ndo prejudique a Seguradora quanto a determinagédo dos
fatores que ocasionaram o acidente.

E facultada a seguradora, em caso de duvida fundada e justificavel, a adogdo de medidas que
visem a plena elucidacéo do sinistro, podendo inclusive, solicitar documentos complementares
que julgar necessarios a apuracdo do sinistro. Neste caso, a contagem do prazo para
liquidacdo do sinistro sera suspensa, reiniciando na data em que ocorrer a entrega da
documentacéo solicitada.

21. LIQUIDACAO DE SINISTRO

O pagamento de qualquer indenizacdo ou adiantamento de indenizacdo com base nesta
apolice somente podera ser efetuado apods terem sido relatadas, pelo Segurado, as
circunstancias da ocorréncia do sinistro; apurado suas causas; provados 0s valores a
indenizar, mesmo que ainda previstos, e o direito de recebé-los; cabendo ao Segurado prestar
toda a assisténcia para que isto seja concretizado.

A Seguradora podera exigir atestados ou certidées de autoridades competentes, bem como a
resultado de inquéritos ou processos em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo
do pagamento da indenizacédo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da
certiddo de abertura do inquérito que porventura tiver sido instaurado.

O Segurado se obriga a fornecer a Seguradora plantas, debuxos, especificacbes e quaisquer
outros esclarecimentos necessarios a reposi¢ao prevista no item anterior.

Todas as despesas efetuadas com a comprovacdo do sinistro e com os documentos de
habilitacdo ficam por conta do Segurado, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora ou
concordadas mutuamente como indenizaveis.

Para determinagdo das indenizagbes, de acordo com as demais condi¢cbes deste contrato,
sera adotado o seguinte critério:

a) Tomar-se-a por base o valor atual, isto é, o custo de reposicdo, aos precos correntes,
no dia e local do sinistro, menos a depreciacdo pelo uso, idade e estado de
conservagao.
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b) O Segurado devera iniciar os reparos ou reposicdo dos bens no prazo de 6 (seis)
meses a partir da data da ocorréncia do sinistro, para que a diferenca antes deduzida
sirva para garantir o valor de novo.

c) A indenizacédo pelo valor de novo ndo podera ser superior a 2 (duas) vezes o valor
atual.

d) Para mercadorias e matérias-primas, se tomara por base o custo de reposicéo, no dia e
local do sinistro, limitado ao valor de venda, se este for menor;

e) No caso de filmes, registros, documentos, manuscritos, desenhos, plantas e projetos,
se tomard por base o valor do material em branco mais o custo de copiar informacdes
originais. Nao serdo indenizados os custos de pesquisas, engenharia, restauracao
/ recriagao de informagoes perdidas e de elaboragao de programas (“softwares”).

O prazo para o pagamento de indenizacao é de 30 (trinta) dias apds protocolo de entrega do
altimo documento exigido na regulagdo. Caso sejam necessarios documentos e/ou
informacBes complementares para a liquidacdo do sinistro, mediante ddvida fundada e
justificavel, o prazo sera suspenso, e dar-se-a continuidade a partir do dia Gtil subsequente
aguele em gue forem completamente atendidas as exigéncias.

Se este prazo nao for cumprido, o valor da indenizacdo estara sujeito a aplicacdo de juros de
mora de 1% (um por cento) ao més, a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado para pagamento da indenizacao, sem prejuizo de sua atualizacao.

Devem ser deduzidos das indenizacfes, o valor da franquia, assim como toda e qualquer
parte danificada do bem sinistrado que tenha valor econdmico e permaneca de posse do
Segurado (salvados).

Para apuracdo das indenizacbes, a Seguradora valer-se-4 da identificacdo fisica do
remanescente dos bens segurados e da contabilidade oficial do estabelecimento segurado.

A Seguradora, para indenizar o Segurado, reserva-se o direito de optar entre 0 pagamento em
dinheiro ou a reposi¢do dos bens destruidos ou danificados, mediante acordo entre as partes.

Na eventualidade da Seguradora efetuar algum adiantamento da indenizacéo ao Segurado e o
mencionado valor adiantado venha a ser superior ao devido, cabe ao Segurado devolver a
Seguradora esta diferenca.

Em nenhum caso a Seguradora sera responsavel por quaisquer ampliacdes ou melhorias
feitas na reparacéo do objeto sinistrado.

Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar ap6s 0 sinistro ndo importam, por si sG, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar a indenizacao reclamada.

Salvo disposicdo em contrario, 0 Seguro de um interesse por menos do que valha acarreta
reducado proporcional da indenizagéo, no caso de sinistro parcial.
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22. SALVADOS

No caso do sinistro indenizado todos os bens passiveis de reaproveitamento (salvados)
passam automaticamente a propriedade da Seguradora, ndo podendo o Segurado dispor dos
mesmos sem expressa autorizacao desta.

O Segurado nao podera fazer o abandono dos salvados e devera tomar desde logo todas as
providéncias no sentido de salvar, proteger e de minorar 0s prejuizos, durante ou apos a
ocorréncia de qualquer sinistro.

A Seguradora poderd, de comum acordo com o Segurado, tomar providéncias para o melhor
aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto, entendido e concordado que quaisquer
medidas tomadas pela Seguradora ndo implicardo o reconhecimento da obrigacdo de
indenizar os danos ocorridos.

Uma vez constatada a necessidade de indenizacdo integral, fica automaticamente a
Seguradora autorizada a remover o0 salvado sem prejuizo da boa guarda e preservacédo do
bem.

Caso a Seguradora faca uso da opc¢do de tomar posse de todo e qualquer bem indenizado
e/ou substituido em razdo do sinistro, 0 Segurado se reserva o direito de, primeiramente,
remover seus emblemas, garantias, numero de sé€rie, nomes e outras quaisquer evidéncias de
seu interesse N0os mesmos ou em relagdo aos mesmos.

23. ATUALIZACAO MONETARIA DA INDENIZACAO

Os valores das indenizacdes de sinistros ficam sujeitos a atualizacdo monetaria a partir da
data de ocorréncia do evento até a data do efetivo pagamento, com base na variagao positiva
do indice IPCA / IBGE; calculado “Pré-Rata-Temporis”, somente quando a Seguradora nao
cumprir o prazo de 30 (trinta) dias fixado para pagamento da indenizacéao.

Nos Seguros de danos em que haja pedido de reembolso de valores pagos pelo segurado a
terceiros e que tenha garantia securitaria, cuja indenizacdo corresponda a reembolso de
despesas efetuadas.

Os valores das indenizacfes de sinistros ficam sujeitos a atualizagdo monetaria, quando a
Seguradora ndo cumprir o prazo de 30 (trinta) dias, contratado nas Condi¢cdes Gerais, para
pagamento da indenizacdo, a partir da data do efetivo dispéndio pelo Segurado a terceiro, até
a data do efetivo reembolso feito pela Seguradora, com base na variacdo positiva do indice
IPCA / IBGE.
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24. FRANQUIAS

Correrdo por conta do Segurado os primeiros prejuizos indenizaveis relativos a cada sinistro
coberto, até o limite das franquias estipuladas na especificacdo da apodlice. A Seguradora
indenizara somente o que exceder as referidas franquias.

As franquias serdo aplicadas de acordo com cada evento de sinistro e por local de risco. Ou
seja, caso um mesmo evento tenha atingido mais de um local de risco especificado na apdlice,
serdo aplicadas as franquias individualmente por local de risco, conforme a garantia sinistrada.

Se duas ou mais franquias previstas nesta apolice forem aplicaveis a uma Unica ocorréncia,
devera ser utilizada a franquia de maior valor, a menos que haja disposicao em contrario.

25. REDUCAO E REINTEGRACAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

a) REDUCAO: Os Limites Maximos de Indenizacdo das coberturas sinistradas ficardo
reduzidos dos valores correspondentes as indenizagbes devidas, a partir da data de
ocorréncia dos sinistros.

b) REINTEGRA(;AOi A reintegracdo do Limite Maximo de Responsabilidade (reduzida
apos o sinistro) NAO E AUTOMATICA, estando sujeita a andlise e aceitacdo prévia por
parte da Seguradora.

Ela é facultada ao Segurado e deve ser feita através de solicitacdo e pagamento de prémio
adicional. Este sera proporcional ao periodo compreendido entre a data de solicitacdo da
mesma e o vencimento do Seguro, e sera calculado com base na taxa da respectiva garantia
sinistrada.

Durante a vigéncia do contrato, a Seguradora somente podera reintegrar uma unica vez o
Limite Maximo de Indenizagéo por garantia contratada.

26. PERDA DE DIREITOS

O Segurado perderé o direito a qualquer indenizacdo decorrente do presente contrato
guando:

a) Deixar de cumprir as obriga¢cdes convencionadas neste contrato.

b) Por qualquer meio ilicito, o Segurado, seu representante legal e beneficiario procurar
obter beneficios do presente contrato.

c) Fizer declaracdes inexatas, por si ou por seu representante, ou seu Corretor de
Seguros, ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta ou no
valor do prémio, ficando prejudicado o direito a indenizacéo, além de estar obrigado
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d)

ao pagamento prémio vencido. Se a inexatiddo ou a omisséo nas declara¢gdes nao

resultar de ma-fé do segurado, a seguradora podera:

1) Na hipo6tese de n&o ocorréncia do sinistro, cancelar o Seguro, retendo, do prémio
originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido, ou permitir a
continuidade do Seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

2) Na hipotese de ocorréncia de sinistro, sem indenizacdo integral, cancelar o
Seguro, apés o pagamento da indenizacdo, retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente
ao tempo decorrido, ou permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca
de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

3) Na hipo6tese de ocorréncia de sinistro com indenizacdo integral, cancelar o
Seguro, ap6s o pagamento da indenizacado, deduzindo, do valor a ser indenizado,
a diferenca de prémio cabivel.

Vier a agravar intencionalmente o risco objeto do contrato.

Deixar de comunicar imediatamente a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizacgéo, se
ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravacdo do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisédo de
cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada.

O cancelamento do contrato sO sera eficaz 30 (trinta) dias apos a notificacéo,
devendo ser restituida a diferenca de prémio, calculada proporcionalmente ao
periodo a decorrer.

Na hipotese de continuidade do contrato, a sociedade seguradora podera cobrar a
diferenca de prémio cabivel.

f) Deixar de participar o sinistro a Seguradora, tdo logo tome conhecimento, e ndo
adotar as providéncias imediatas para minorar suas consequéncias.

g) Sinistro decorrer de culpa grave equiparavel ao dolo ou dolo do Segurado, ma fe,
fraude e/ou simulacao.

h) Nao observar as normas técnicas expedidas pela ABNT, INMETRO e/ou outros
orgédos oficiais, bem como recomendacdes emanadas do fabricante ou ainda todas
as normas e regulamentos vigentes para o funcionamento adequado dos
equipamentos.

i) Fazer reparos a revelia da Seguradora salvo quando os itens substituidos ou
trocados estiverem a disposicdo da Seguradora e plenamente preservados pelo
Segurado.
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J) Efetuar qualquer modificagdo ou alteracdo no local segurado ou o0s objetos
segurados, ou ainda no ramo de atividade, que resultem na agravacao do risco para
a Seguradora.

k) Reduzir o nUmero de maquinas e pecas em reserva e dos dispositivos de alarmes e
seguranca ou se esse material em reserva nédo for mantido em condi¢cfes adequadas
para uso imediato.

[) O objeto segurado afetado por um sinistro for mantido ou colocado em
funcionamento sem que tenha sido reparado na forma julgada satisfatéria ou
conveniente pela Seguradora.

m) Deixar de reiniciar suas atividades de producdo imediatamente apdés terem sido
feitos todos os reparos ou substituicdo do objeto ou objetos afetados por um
sinistro.

n) Deixar de tomar todas as medidas de seguranca e precaucdes no sentido de evitar a
ocorréncia de quaisquer danos aos objetos segurados e a cumprir todas as normas
e regulamentos vigentes relativos ao seu funcionamento, assim como manté-los em
boas condi¢cBes de manutencdo e conservacao, e que funcionem, sem sobrecarga.

27. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

Paga a indenizacdo, o Segurador sub-roga-se, nos limites do valor respectivo, nos direitos e
acles que competirem ao Segurado contra o autor do dano.

Salvo dolo, a sub-rogacdo néo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do Segurado,
seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do Segurador, 0s
direitos a sub-rogacéao.

O Segurado ndo pode praticar qualquer ato que venha a prejudicar o direito de sub-rogacao
da Seguradora nem fazer acordo ou transagdo com terceiros responsaveis pelo sinistro, salvo
prévia e expressa autorizacdo da Seguradora.

28. MEDIDAS DE SEGURANCA

Para sua maior seguranca e tranquilidade seguem algumas recomendac¢des que poderdo
contribuir para a minimizagdo dos riscos ou mesmo dos prejuizos da sua empresa em caso de
sinistro:

a) A experiéncia mostra que o combate imediato ao incéndio € determinante para a
reducdo parcial ou total de suas proporc¢des. Por isso, mantenha os equipamentos de
protecdo em perfeitas condicbes de uso, bem sinalizados, desobstruidos e pessoal
treinado para utiliza-los.
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b) Todos os funcionarios devem estar treinados e orientados para acionar alarmes e
outros dispositivos de seguranca. Recomenda-se ainda orientar a operacao de saida de
pessoas do prédio em caso de incéndio (simulacfes sao valiosas).

c) Mantenha sempre boa limpeza, arrumacao e layouts otimizados.

d) Areas de concentracio de liquidos inflaméaveis, gases, poeira em suspensio, plasticos,
borrachas, centros de computacéo e outros requerem sistemas de protecdo especiais.
Onde houver possibilidade, use luz natural e diminua a presenca de instalagbes e
aparelhos elétricos.

e) N&o conecte diversos aparelhos e/ou equipamentos na mesma tomada. Sobrecargas
no sistema elétrico sdo as maiores causas de incéndio conhecidas.

f) Armazene as mercadorias e matérias-primas de forma ordenada, desobstruindo
equipamentos de seguranca, areas de ventilacdo, tomadas, interruptores e chaves
elétricas, e planeje o facil acesso através de corredores de circulacdo, de modo a
permitir o pronto combate a incéndio.

g) Os controles contabeis e fiscais devem ser mantidos atualizados e protegidos em local
a prova de fogo. Esta providéncia agilizara a apuracéo de prejuizos.

h) Caso vocé utilize arquivos gravados em meios magnéticos, tais como disquetes de
computador, procure proteger essas informacdes, providenciando arquivos reservas
(backups) e guardando-os em locais diferentes de onde sdo mantidos os disquetes
originais e de preferéncia protegidos contra fogo. Isso pode evitar perda de tempo e
dinheiro.

i) No que se refere aos equipamentos eletrbnicos, de computacdo e periféricos, nao
dispense a utilizacdo de sistemas de protecdo elétrica e de energia (no-breaks), que
protegem os aparelhos de disturbios originados em suas conexdes a linhas telefénicas
e elétricas, tais como ruidos elétricos, variagdes de tenséo ou interrupgdes de energia
elétrica.

J) Ainda com relacdo aos computadores, utilize software antivirus. Os programas antivirus
possuem baixo custo e proporcionam maior seguranga aos Seus registros.

k) Fixe cartazes proibindo o fumo nos locais de producédo, depdésitos de mercadorias e
especialmente onde sdo manipulados produtos inflamaveis.

[) Siga rigorosamente as recomendacdes dos fabricantes dos equipamentos utilizados,
inclusive no que se refere a sua manutengao.

m) Nao dispense o uso de alarmes de seguranca contra roubo, principalmente os
infravermelhos com bateria prépria e, se possivel, conectados a algum 6rgao de defesa.
Coloque avisos de sua existéncia, pois muitas vezes isso desencoraja 0s mais
ousados.
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n) As fechaduras tetra fasicas e com segredo sdo as mais recomendaveis. Principalmente
em conjunto com as convencionais.

0) Ao contratar empregados, procure efetuar cuidadosa andlise de antecedentes e
referéncias.

p) Em caso de assalto, procure manter a calma, ndo enfrentando os assaltantes nem
discutindo com eles. Procure gravar o maximo possivel as caracteristicas.

g) Adotar todas as medidas de seguranca e recursos técnicos necessarios a prevencao de
acidentes.
a. Correrdo por conta exclusiva do Segurado as despesas necessarias ao
cumprimento dessas medidas.
b. A inobservancia voluntaria de tais medidas podera invalidar as coberturas
concedidas pelo presente contrato.
Sob pena de perda de qualquer direito, 0 Segurado se obriga a tomar todas as medidas de
seguranca e precaucdes, no sentido de evitar a ocorréncia de quaisquer danos aos objetos
segurados e a cumprir todas as normas e regulamentos vigentes relativos ao seu
funcionamento, assim como manté-los em boas condi¢cdes de manutencdo e conservagao, e
gue funcionem, sem sobrecarga.

29. DECLARACOES INEXATAS

Quaisquer declaracdes inexatas ou omissas na proposta do Segurado, sobre circunstancias
gue possam influir no conhecimento do risco, garantem a Seguradora o direito de, se julgar
necessario, restringir a cobertura ou de cobrar prémio adicional para manté-la inalteravel.

30. INSPECAO DE RISCO E SUSPENSAO DE COBERTURA

A Seguradora se reserva o direito de proceder, durante a vigéncia da apolice, a realizacao de
inspecdes periddicas de risco, visando a prevencdo de sinistros em datas previamente
acordadas com o Segurado que devera prestar a colaboracdo e dar o apoio necessario a sua
realizacéo.

Em consequéncia da inspecado do risco, fica reservado a Seguradora o direito de a qualquer
momento da vigéncia desta apolice, suspender a cobertura mediante notificacdo prévia ou
alterar condi¢cGes contratuais inicialmente contratadas, no caso de ser constatada qualquer
situacao grave ou de iminente perigo ou que ndo tenham sido tomadas pelo Segurado, apés
sua constatacédo, as providéncias cabiveis ou recomendaveis para sanar tal situacao.

A cobertura podera ser restabelecida por decisdo expressa da Seguradora, que devera
reembolsar ao Segurado o prémio correspondente ao periodo em que a cobertura ficou
suspensa, na base “Pr6-Rata Temporis”.
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O relatério produzido devera ser fornecido total ou parcialmente ao Segurado, para que este
possa tomar as providéncias que tenham sido julgadas necessarias.

31. ALTERACAO DE RISCO

a) As alteracBes a seguir enumeradas, ocorrendo durante a vigéncia desta apolice, deverdo
ser imediata e obrigatoriamente comunicadas por escrito pelo Segurado ou por quem o
represente, a Seguradora, para reandlise do risco e estabelecimento eventual de novas
bases do contrato:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7

8)

Correcao ou alteracao dos dados cadastrais da apdlice.

Inclusdo ou exclusdo de garantias.

Alteracdo da razéo social da firma ou transmissao a terceiros de interesse no objeto
segurado.

Alteracédo da natureza da ocupacéo exercida.

Desocupacdo ou desabitacdo dos prédios segurados ou que contenham os bens
segurados por mais de 30 (trinta) dias.

Remocéo dos bens segurados, no todo ou em parte, para local diverso do designado na
apolice.

Quaisquer obras civis de reforma, ampliacdo ou alteracdo estrutural do imével
segurado, admitindo-se, porém, pequenos trabalhos de reparos destinados a
manutencao do imdvel cujo valor total da obra ndo supere 5% (cinco por cento) do LMI
da respectiva cobertura.

Quaisquer outras circunstancias que modifiquem e/ou agravem o risco.

b) A agravacédo do risco, ainda que independente da vontade do Segurado podera ou néo ser
aceita pela Seguradora, aplicando-se as seguintes disposi¢des:

1)

2)

3)

4)

5)

A Seguradora dispora de 15 (quinze) dias para andlise das alteracdes informadas
contados a partir da data em que recebeu a comunica¢ao do agravamento;

Em caso de ndo aceitacdo, a Seguradora resolvera o contrato a partir da data
subsequente ao prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data do recebimento pelo
Segurado ou seu representante da notificagdo da recusa do risco alterado. Neste caso
a Seguradora devera restituir ao Segurado 0 prémio pago proporcionalmente ao
periodo a decorrer de vigéncia da apolice.

Em caso de aceitacdo, a Seguradora propora ao Segurado a modificacédo
correspondente no contrato de Seguro, dentro do mesmo prazo de 15 (quinze) dias
mencionado na alinea “1” do item “b” desta Clausula.

O Segurado dispora de 15 (quinze) dias, ap6s o recebimento da proposicdo, para
aceitar ou nao.

Em caso de n&o aceitacdo ou de siléncio do Segurado, a Seguradora, transcorrido este
prazo, podera rescindir o contrato na data subsequente ao prazo de 30 (trinta) dias
contados da data a partir da entrega da contraproposta apresentada pela Seguradora.
Neste caso a Seguradora devera restituir ao Segurado o prémio pago
proporcionalmente ao periodo a decorrer de vigéncia da apdlice.
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32. CANCELAMENTO DO CONTRATO

Este seguro serd cancelado, ficando a Seguradora isenta de qualquer responsabilidade, no
caso de:

a) Pratica de ato ilicito ou contrario a lei, fraude ou tentativa de fraude por parte do
Segurado, simulando ou provocando sinistro ou ainda agravando suas consequéncias,
para obter indenizagao indevida ou dificultar sua elucidagao.

b) Uso do estabelecimento segurado para fins diferentes da ocupacdo constante da
apolice, a ndo ser que tenha havido prévia comunicacgdo do fato a Seguradora e que ela
tenha concordado com a alteracdo ocorrida.

c) Falta de pagamento de qualquer parcela do prémio dentro dos prazos previstos na
Clausula de Pagamento do Prémio de Seguro destas Condicdes Gerais.

d) Além das demais situacdes previstas nestas Condi¢cdes Gerais, este contrato de seguro
serd cancelado quando a indenizacéo, ou a soma das indenizagfes pagas atingirem o
Limite Maximo de Indenizacéo da Apdlice.

Em razdo do cancelamento referido ndo cabera nenhuma devolugédo de prémio ao Segurado,
nem mesmo quando, por forca da efetivagcdo de um dos riscos cobertos, resulte inoperante,
parcial ou totalmente, a cobertura de outros riscos previstos na apolice.

N&o obstante o disposto no item anterior, havera, no entanto, devolucdo de prémio quando se
tratar de seguro por prazo longo (plurianual), caso em que a Seguradora devolvera ao
Segurado o prémio correspondente aos anos seguintes ao aniversario da apolice subsequente
a data da ocorréncia do sinistro, em base pro-rata temporis.

Por outro lado, o presente contrato podera ser rescindido total ou parcialmente, a qualquer
tempo, mediante acordo entre as partes contratantes e, neste caso, a Seguradora retera o
prémio recebido, observando as seguintes condicdes:

a) Se a rescisao for por iniciativa do Segurado, a Seguradora retera do prémio recebido,
além dos emolumentos, no maximo o prémio calculado de acordo com a tabela de curto
prazo prevista abaixo:

TABELA DE PRAZO CURTO

% DO PREMIO % DO PREMIO
PRAZO - DIAS ANUAL PRAZO - DIAS ANUAL
15 dias 13 195 dias 73
30 dias 20 210 dias 75
45 dias 27 225 dias 78
60 dias 30 240 dias 80
75 dias 37 255 dias 83
90 dias 40 270 dias 85
105 dias 46 285 dias 88
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120 dias 50 300 dias 90
135 dias 56 315 dias 93
150 dias 60 330 dias 95
165 dias 66 345 dias 98
180 dias 70 365 dias 100

Nota: Para os percentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados os
percentuais imediatamente inferiores.

b) Se por iniciativa da Seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos emolumentos,
a parte proporcional ao tempo decorrido.

Os valores a serem restituidos deverdo ser atualizados desde a data da rescisdo até a efetiva
restituicdio, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundacdo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, IPCA/IBGE, ou a contar da data de solicitacdo quando se tratar de
solicitacdo do Segurado.

33. ARBITRAGEM

As partes convencionam, desde ja, a qualquer litigio ou controvérsia decorrentes deste
contrato podera ser solucionado através de mediacéo e arbitragem, nos termos da lei n°
9.307/96. A clausula de arbitragem é facultativamente aderida pelo segurado e ao
concordar com a sua utilizacdo o segurado estara se comprometendo a resolver todos
0os seus litigios com a sociedade seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas
sentencas tém o mesmo efeito que as sentencas proferidas pelo Poder Judiciario.

Na hipotese das partes decidirem pelo uso da arbitragem, submeterdo a controvérsia ou
divergéncia a decisao de um “arbitro comum” que o Segurado e Seguradora nomearao
conjuntamente e facultativamente aderida pelo Segurado.

Nao havendo consenso quanto a escolha do “arbitro comum”, dentro de um prazo de 30
(trinta) dias ap0s a decisdo tomada nesse sentido, tanto o Segurado como a Seguradora
nomearao por escrito, e dentro de 10 (dez) dias, os seus “arbitros representantes”, os
guais deverdo pronunciar-se em decisdo conjunta, 15 (quinze) dias apés suas
convocagoes.

No caso dos “arbitros representantes” nao estabelecerem voto comum, sera por eles
comunicado por escrito as partes contratantes a nomeacao que fizerem de um “arbitro
de desempate”, o qual sera aceito antes de ser proposta qualquer agao judicial.

Compete ao arbitro de desempate:
a) Presidir as reunides que considerar necessarias efetuar com os dois “arbitros
representantes” em desacordo;
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b) Entregar simultaneamente ao Segurado e a Seguradora as atas dessas reunides,
gue constituirdo sempre documentos prévios indispensaveis a qualquer direito
de acao judicial por quaisquer das partes em desacordo.

O Segurado ou Co-Segurado e a Seguradora suportardo separadamente as despesas de
seus “arbitros representantes” e participardao com a metade das despesas do “arbitro
comum” e do “arbitro de desempate”, citados nesta Clausula.

34. FORO

Fica eleito para dirimir quaisquer duvidas o foro da comarca do domicilio do Segurado.

Na hipotese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a
eleicédo de foro diverso daquele previsto no caput deste artigo.

35. PRESCRICAO

Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em Lei.

36. ESTIPULACAO — OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

Caso o seguro tiver sido contratado com a intermediacdo de um Estipulante, fica
acordado que sao obrigacdes do Estipulante:

|. Fornecer a sociedade seguradora todas as informacdes necessarias para a analise e
aceitacado do risco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

Il. Manter a sociedade seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos
segurados, alteracdes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que
possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido contratualmente;

lll. Fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao
contrato de seguro;

IV. No documento de cobranca que o Estipulante apresentara ao segurado:

- Devera discriminar o valor do prémio de seguro;

- Arazéo social desta sociedade seguradora: AIG Seguros Brasil S/A; e

- A informagao: “O nao pagamento do prémio podera ocasionar o cancelamento do
seguro”

V. Repassar 0s prémios a sociedade seguradora, nos prazos estabelecidos
contratualmente;

VI. Repassar aos segurados todas as comunica¢cdes ou avisos inerentes a apolice,
guando for diretamente responsavel pela sua administracao;
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VII. Nos documentos e comunicacdes referentes ao seguro emitidos para o segurado,
devera ser discriminado a razéo social desta sociedade seguradora,;

VIII. Comunicar, de imediato, a sociedade seguradora, a ocorréncia de qualquer
sinistro, ou expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles
tiver conhecimento, quando esta comunicagéo estiver sob sua responsabilidade;

IX. Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidagédo de sinistros;

X. Comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

XI. Fornecer a SUSEP quaisquer informacfes solicitadas, dentro do prazo por ela
estabelecido; e

Xll. Em caso de cosseguro, devera ser informada a razdo social de todas as
companhias garantidoras do seguro e seu percentual de participagdo no risco, em
gualquer material de promocao ou propaganda do seguro, em caractere tipografico
maior ou igual ao do estipulante.

Aplicam-se todas as disposi¢cdes constantes na Clausula “Pagamento do Prémio” no
caso de ndo pagamento ou atraso de qualquer repasse de prémio pelo Estipulante a
esta sociedade seguradora.

E expressamente vedado ao estipulante e ao eventual sub-estipulante, nos seguros
contributérios:

I. Cobrar dos segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos
especificados pela sociedade seguradora,;

Il. Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de segurados
que represente, no minimo, trés quartos do grupo segurado;

lll. Efetuar propaganda e promoc¢do do seguro sem prévia anuéncia da sociedade
seguradora, e sem respeitar a fidedignidade das informagfes quanto ao seguro que
sera contratado; e

IV. Vincular a contratacdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a
hipotese em que tal contratacdo sirva de garantia direta a estes produtos.

Na hipotese de pagamento de qualquer remuneracdo ao estipulante, as Condicdes
Contratuais devem conter a informacdo de que é obrigatdrio constar do certificado
individual e da proposta de adesao o seu percentual e valor, devendo o segurado ser
também informado sobre os valores monetarios deste pagamento sempre que nele

houver qualquer alteracéo.

A sociedade seguradora é obrigada a informar ao segurado a situacdo de adimpléncia
do estipulante ou sub-estipulante, sempre que solicitado.
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Qualquer modificacdo ocorrida na apdlice vigente que implicar em 6nus ou dever para
0os segurados dependera da anuéncia prévia e expressa de segurados que
representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.
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