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DISPOSICOES PRELIMINARES

A aceitacao do seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializacao.

O segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no
site www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome
completo, CNPJ ou CPF.

1. OBJETIVO DO SEGURO

Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma indenizacdo ao segurado,
referente aos prejuizos causados a residéncia por eventos previstos nos riscos cobertos,
respeitando suas importancias seguradas e limites descritos no plano contratado, exceto
se decorrentes de riscos excluidos.

2. DEFINICOES
Para facilitar a compreensao da linguagem utilizada, incluimos uma relacdo com os
principais termos técnicos empregados, a qual passa a fazer parte integrante das
condigdes gerais:

2.1. Aceitacao
Ato de aprovacao, pelo segurador, de proposta efetuada pelo segurado para a cobertura
de seguro de determinado(s) risco(s) e que servira de base para a emissao da apolice.

2.2. Acidente
E todo caso fortuito, especialmente aquele do qual deriva um dano.

2.3. Agravacao de Risco

Sao circunstancias que aumentam a intensidade (dimensdo) ou a probabilidade
(frequéncia) de um sinistro, independente ou ndo da vontade do segurado e que, dessa
forma, indicam um aumento de taxa ou alteracdo das condigdes normais do seguro.

2.4. Apdlice
Documento que formaliza o contrato de seguro, estabelecendo os direitos e as obrigacdes
da Sociedade Seguradora e do Segurado e discriminando as garantias contratadas.

2.5. Ato Doloso

Trata-se de ato fraudulento praticado pelo segurado para obrigar a seguradora a honrar
algo que nao assumiu. E a vontade deliberada de produzir o dano. Assim como a culpa
grave, é risco excluido de qualquer contrato de seguro. Se caracterizado, cancela
automaticamente o seguro, sem direito a restituicdo do prémio, impedindo qualquer direito
a indenizacao.

2.6. Aviso de Sinistro

E a comunicacgéo especifica de um dano corporal ou material, que o segurado é obrigado
a fazer a seguradora, com a finalidade de dar conhecimento imediato a esta da ocorréncia
do sinistro. Esta comunicacgéo deve ser feita imediatamente ap6s a ocorréncia do sinistro.
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2.7. Beneficiario

E a pessoa fisica ou juridica em favor da qual é devida a indenizagdo em caso de sinistro.
O beneficiario pode ser determinado, quando constituido nominalmente na apdlice, ou
indeterminado, quando desconhecido na formacao do contrato.

2.8. Boa Fé

E o principio basico de qualquer contrato de seguro, pois € indispensavel que haja
confianga mutua entre as partes envolvidas. Este principio obriga as partes a agirem com
a maxima honestidade e em fiel cumprimento as leis e ao contrato de seguro.

2.9. Bonus

Termo que define o desconto a ser concedido ao segurado, na renovacao de certo e
determinado seguro, por ndo terem reclamado indenizagdo ao segurador, durante o
periodo de vigéncia do seguro. E um direito intransferivel, sendo o desconto
progressivamente maior quando ocorrem sucessivas renovacées sem reclamacédo de
sinistros, respeitados os limites.

2.10. Caducidade
E o perecimento de um direito pelo seu ndo exercicio em um certo intervalo de tempo
marcado pela lei ou pela vontade das partes. Sinbnimo: decadéncia.

2.11. Construcao Superior

E aquela que possui paredes externas inteiramente constituidas por alvenaria, isto é, em
cuja construcdo nao sejam empregados outros materiais além de cimento, pedra, areia,
ferro, tijolos ou argamassa, cobertura de material incombustivel, sem fiacdo aparente.

2.12. Construcao Mista

Emprego de material combustivel, em até 30% (trinta por cento) da composicao das
paredes e/ou telhados da residéncia seguravel, tais como, mas ndo se limitando a
estes exemplos: Madeira, Plastico, Espuma, Isopor e Isopainel. Quando houver
cobertura para este tipo de construcdo, estard descrito no certificado/apdlice de
seguro.

2.13. Corretor

E a pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizada a angariar e promover contratos de
seguro entre as seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas de Direito Privado.

O corretor de seguros respondera civilmente perante os segurados e as seguradoras
pelos prejuizos que causar por omissdo, impericia ou negligéncia no exercicio da
profissdo. O corretor é responsavel por dar ciéncia ao segurado de qualquer informacéao
relativa ao seguro e/ou comunicacao efetuada pela seguradora.

2.14. Dano
Prejuizo sofrido pelo segurado e indenizavel de acordo com as condicdes da apdlice.

2.15. Dano Corporal

Trata-se de qualquer dano a capacidade fisica ou mental (doenca, leséo fisica, invalidez
ou morte), inclusive a consequente perda de uso de tal capacidade, excluindo-se dessa
definicdo os danos estéticos.
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2.16. Dano Material
E a destruicdo total ou parcial dos bens segurados.

2.17. Dano Moral

E todo aquele que traz como consequéncia ofensa & honra, ao afeto, & liberdade,
profissao, ao respeito aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem estar,
vida e imagem, sem que necessariamente haja prejuizo econémico.

Fica a cargo do juiz o processo de reconhecimento da existéncia de tal dano bem como a
fixacdo de sua extensdo e eventual reparacao devendo ser sempre caracterizada como
uma punicao que se direciona especificamente contra o efetivo causador dos danos.

a
a

2.18. Desmoronamento

E a queda de paredes ou de elementos estruturais, aqui entendidos como vigas, muros,
cercas, portas, portdes, janelas, telhados, travejamentos, vidros externos, instalacdes
hidraulicas e elétricas e demais partes integrantes de sua construcdo, exceto terreno,
fundacao e/ou alicerces, jardins, arvores e plantacoes.

2.19. Dolo
Ma-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma
outrem em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado
criminoso.

2.20. Endosso
E o documento no qual se formaliza qualquer eventual alteragcdo na apolice, negociada
entre segurado e seguradora.

2.21. Evento
E toda e qualquer ocorréncia passivel de ser indenizada pelas garantias contempladas
nestas Condi¢gdes Gerais.

2.22. Explosao

Rompimento subito de aparelho, recipiente ou equipamento, de utilidade
reconhecidamente doméstica, ocasionada acidentalmente por uma variacdo de pressao
do seu conteudo: ar comprimido, vapor, 6leo, gas ou substancia quimica.

2.23. Franquia

Entende-se por franquia o valor e/ou percentual definido no contrato de seguro,
representando a participacao obrigatoria do segurado nos prejuizos indenizaveis em cada
sinistro.

2.24. Fungo
Todos os tipos ou formas de bolor, mofo ou qualquer substancia, gas ou vapor liberado
por micro-organismos denominados “fungos”.

2.25. Furto Qualificado

Conforme definicao no artigo 155 do Cédigo Penal no paragrafo 4°, trata-se de subtracéo
de coisa movel alheia, para si ou para outrem, com destruicdo ou rompimento de
obstaculo a subtracdo da coisa, com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada
ou destreza, com emprego de chave falsa, mediante concurso de duas ou mais pessoas.
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2.26. Furto Simples
E a subtracao para si, ou para outrem, de coisa alheia mével, sem emprego de violéncia e
sem vestigios que comprovem claramente a sua ocorréncia.

2.27. Imovel

Edificacao destinada a habitacdo, ocupada por um unico individuo ou por uma s6 familia,
podendo ser tipo casa (edificacao unifamiliar) ou apartamento (unidade auténoma,
integrante de uma edificacao bifamiliar ou multifamiliar), incluindo todas as
instalacOes fixas que facam parte integrante de suas construcdes (agua, eletricidade,
telefone, gas, hidraulicas, refrigeracdo, calefagcdo e energia solar), exceto fundacoes,
alicerces e o terreno. Sendo tipo casa também integrardo a edificacdo as dependéncias
anexas, tipo: area de servicos domésticos, area de lazer, casa do caseiro, casa de
héspedes e garagem;

b) conteudo: méveis, aparelhos, equipamentos e objetos de uso exclusivo pessoal e
domeéstico.

c) endereco: denominacdao do logradouro publico, e respectiva identificacdo numérica,
complemento, bairro, cidade, UF e CEP; e d) residéncia habitual: domicilio permanente.

2.28. Imével desocupado
Nao habitado, podendo o imovel estar vazio ou mobiliado.

2.29. Indenizacao
E o valor a ser pago pela seguradora em caso de sinistro coberto e corresponde aos
prejuizos cobertos menos a franquia, quando esta for exigivel.

2.30. Limite Maximo de Responsabilidade

E o valor maximo a ser pago pela seguradora com base nesta apélice, resultante de
determinado evento ou série de eventos ocorridos na vigéncia desta apdlice, abrangendo
uma ou mais garantias contratadas. Esse limite ndo representa, em qualquer hipotese,
pré-avaliacao do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

Fica entendido e acordado que o valor da indenizacao a que o segurado tera direito, com
base nas condi¢des desta apdlice, ndo podera ultrapassar o valor do(s) objeto(s) ou do(s)
interesse(s) segurado(s) no momento do sinistro, independente de qualquer disposi¢ao
constante desta apdlice.

2.31. Limite Maximo de Indenizacao por Garantia Contratada

E o valor maximo a ser pago pela seguradora, resultante de um determinado evento ou
série de eventos ocorridos durante a vigéncia desta apdlice e garantidos pela garantia
contratada. Esse limite ndo representa, em qualquer hipotese pré-avaliacdo do(s)
objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

Fica entendido e acordado que o valor da indenizacao a que o segurado tera direito, com
base nas condi¢des desta apdlice, ndo podera ultrapassar o valor do(s) objeto(s) ou do(s)
interesse(s) segurado(s) no momento do sinistro, independente de qualquer disposi¢ao
constante desta apdlice.
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2.32. Local de Risco

Serd o conjunto de dependéncias situadas em um mesmo terreno, discriminado na
apodlice e que componham uma Unica residéncia. Sao considerados locais de risco
distintos residéncias que sejam individualizadas, ainda que situadas no mesmo terreno.

2.33. Prejuizos
A perda econémica e/ou financeira, inclusive lucros cessantes, consequentes diretamente
de danos corporais ou danos materiais sofridos pelo terceiro reclamante.

2.34. Prémio
E o preco do seguro. Ou seja, é o valor que o segurado paga a seguradora, para que esta
assuma os riscos cobertos pelo seguro.

2.35. Proponente
E a pessoa fisica que propbe sua adesdo ao seguro € que passara a condicdo de
segurado somente apds a sua aceitacao formal pela seguradora.

2.36. Proposta de Seguro

E o documento no qual o segurado ou o seu corretor de seguros define as condi¢des de
contratacdo da apdlice e manifesta pleno conhecimento e entendimentos de suas
condicoes.

2.37. Pro-Rata
E o método de se calcular o prémio do seguro com base nos dias de vigéncia do contrato
quando este for realizado por periodo inferior a um ano.

2.38. Regulacao de Sinistro
Trata-se do processo de avaliacao das causas, consequéncias, circunstancias e apuragao
dos prejuizos devidos ao segurado ou beneficiario e do direito deste a indenizacao.

2.39. Reintegracao
E a recomposicao do valor do seguro, apés uma eventual indenizacao, nas garantias em
que este tipo de operacdo seja permitido.

2.40. Risco

E a possibilidade de um acontecimento acidental ou inesperado, causador de dano
material e/ou corporal, gerando um prejuizo ou necessidade econOmica. As
caracteristicas que definem o risco sdo: incerto e aleatério, possivel, concreto, licito e
fortuito, devendo ocorrer todas elas sem excecéo.

2.41. Residéncia habitual
Local onde o segurado e seus familiares se estabelecem com intencao definitiva, ou seja,
de uso diario.

2.42. Roubo
Conforme definigdo no artigo 157 do Cédigo Penal e seus incisos, trata-se de subtracao
de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou violéncia a
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pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia.

2.43. Salvados
Sao os restos de bens materiais atingidos por um sinistro que tenham sido indenizados e
que possuam valor comercial.

2.44. Saque
E o depredamento e pilhagem de bens alheios, praticado por um grupo de pessoas ou por
um bando, organizado ou nao.

2.45. Segurado
E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro, em seu
beneficio pessoal ou de terceiros.

2.46. Seguradora
E a companhia de seguros, devidamente constituida e autorizada a funcionar no Pais.

2.47. Sinistro
E a ocorréncia de acontecimento previsto pelo contrato de seguro, de natureza subita,
involuntaria e imprevista, que cause prejuizo pecuniario ao segurado.

2.48. Sub-Rogacéao
E a prerrogativa, conferida por Lei a seguradora, de assumir os direitos do segurado ante
terceiros responsaveis por prejuizos indenizados.

2.49. Terceiros
Qualquer Pessoa Fisica ou Juridica, exceto o segurado, seu cOnjuge, ascendentes,
descendentes ou pessoas dele dependentes economicamente; o soécio, diretor ou
administrador da empresa segurada ou a Pessoa Fisica ou Juridica controlada ou
controladora da empresa segurada, bem como o0s seus sécios, diretores ou
administradores.

2.50. Valor Atual

E o custo de reposicao do bem ao precgo corrente, no dia e local do sinistro, menos o valor
correspondente a sua depreciacdo pelo uso, idade, estado de conservacao e
obsolescéncia.

2.51. Valor de Novo
E o preco da construgdo ou aquisicao de um bem, igual ou similar, sem uso prévio, no dia
e local do sinistro.

2.52. Vendaval
E o vento com velocidade superior a 54 km/h.

2.53. Vigéncia
E o periodo pelo qual esta contratado o seguro.
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2.54. Vistoria

E a inspecdo feita por peritos habilitados para avaliar as condigbes do risco a ser
segurado.

3. FORMA DE CONTRATAGAO DA APOLICE

SEGURO A 1?2 RISCO ABSOLUTO - A seguradora respondera integralmente pelos
prejuizos cobertos por esta apédlice até o Limite Maximo de Indenizacao (LMI), sem
aplicacao de proporcionalidade (rateio).

4. AMBITO GEOGRAFICO
Este seguro abrange os eventos cobertos ocorridos em todo territorio nacional.

5. COBERTURAS

5.1. Coberturas Basicas

As coberturas definidas neste item sao consideradas basicas e podem ser contratadas em
planos de forma isolada:

Incéndio, Queda de Raio ou Explosao
Incéndio, Queda de Raio ou Explosao — Residéncia Monitorada
Incéndio, Queda de Raio ou Explosao durante viagem

o1 01 O;n
w i o

5.2. Coberturas Opcionais

5.2.1 Perda ou Pagamento de Aluguel

5.2.2 Carro na Garagem

5.2.3 Roubo ou Furto Qualificado de Bens

5.2.4 Responsabilidade Civil Familiar

5.2.5 Desmoronamento, Impacto de Veiculos ou Queda de Aeronaves
5.2.6 Vendaval ou Chuva de Granizo

5.2.7 Quebra de Vidros ou Espelhos ou Marmores

5.2.8 Danos Elétricos

5.2.9 Roubo ou Furto Qualificado de Bens durante viagem

5.2.10 Danos Elétricos — Residéncia Monitorada

5.2.11 Roubo ou Furto Qualificado de Bens — Residéncia Monitorada

6. RISCOS EXCLUIDOS

6.1. BENS E OBJETOS NAO COBERTOS:

6.1.1. IMOVEIS QUE NAO SEJAM UTILIZADOS PARA FINS EXCLUSIVAMENTE
RESIDENCIAIS, BEM COMO SEU CONTEUDO E MERCADORIAS
DESTINADAS A VENDA, MESMO QUE NO IMOVEL FUNCIONE ATIVIDADE
COMERCIAL INFORMAL. E PERMITIDA, POREM, A CONTRATACAO DO
SEGURO PARA UMA RESIDENCIA INSTALADA NO MESMO TERRENO DE
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UM IMOVEL NAO RESIDENCIAL, DESDE QUE SE TRATEM DE
CONSTRUCOES DISTINTAS;

6.1.2. IMOVEIS EM CONSTRUCAO E/OU MONTAGEM, RECONSTRUCAO,
DEMOLICAO, ALTERACAO ESTRUTURAL OU REFORMA, QUANDO ESTE
OBRIGAR O SEGURADO A DESOCUPAR, MESMO QUE
TEMPORARIAMENTE, O IMOVEL E/OU HAJA COMPROMETIMENTO DA
SEGURANCA;

6.1.3. IMOVEIS DESOCUPADOS (NAO HABITADO, PODENDO O IMOVEL ESTAR
VAZIO OU MOBILIADO) POR UM PERIODO SUPERIOR A 35 DIAS;

6.1.4. IMOVEIS DESABITADOS POR PERIODO SUPERIOR A 35 DIAS;

6.1.5. CHACARAS, SITIOS E FAZENDAS QUE DESENVOLVAM ATIVIDADE
AGROPECUARIA DESTINADA A FINS COMERCIAIS;

6.1.6. RESIDENCIAS COLETIVAS (REPUBLICAS, CORTICOS, ESTALAGEM,
HOSPEDARIA, POUSADA, PENSAO, ALBERGUE, ASILO, CASA DE
REPOUSO E SIMILARES);

6.1.7. TRAILERS;

6.1.8. PLANTAS, PROJETOS, MANUSCRITOS, MODELOS, DEBUXOS E
MOLDES, LIVROS DE CONTABILIDADE, CERTIDOES, REGISTROS E
DOCUMENTOS DE QUALQUER ESPECIE;

6.1.9. TITULOS, DINHEIRO EM ESPECIE E/OU CHEQUES, OU QUAISQUER
PAPEIS QUE REPRESENTEM VALOR;

6.1.10. QUADROS, ESCULTURAS, TAPETES, CONJUNTOS DE CHA, CAFE OU
JANTAR E FAQUEIROS NO QUE EXCEDER O LIMITE MAXIMO DE R$
1.000,00 PELA SOMATORIA DESTES BENS;

6.1.11. COLECOES EM GERAL, SELOS, RARIDADES, ANTIGUIDADES, JOIAS,
PEDRAS E METAIS PRECIOSOS E SEMIPRECIOSOS, CANETAS,
LAPISEIRAS, ISQUEIROS, RELOGIOS, ARMAS DE FOGO DE QUALQUER
NATUREZA E LIVROS CONSIDERADOS COMO RARIDADES;

6.1.12. BEBIDAS, COMESTIVEIS, PERFUMES, COSMETICOS, REMEDIOS E
SEMELHANTES;

6.1.13. BENS DE TERCEIROS;

6.1.14. BENS DO SEGURADO EM PODER DE TERCEIROS E BENS DO
SEGURADO EM LOCAL NAO ESPECIFICADO NA APOLICE;

6.1.15. TELEFONE CELULAR, SMARTPHONE, PAGER, TRANSMISSORES
PORTATEIS E SIMILARES, BEM COMO SEUS ACESSORIOS E
EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA RURAL (RURALCEL), COMPOSTO POR
ANTENA, CENTRAL, APARELHO TELEFONICO, BEM COMO SEUS
ACESSORIOS E INSTALACOES;

6.1.16. EQUIPAMENTOS PORTATEIS DE INFORMATICA TAIS COMO
NOTEBOOKS, NETBOOK, LAPTOPS, TABLETS E PALMTOPS, BEM COMO
SEUS ACESSORIOS;
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6.1.17. SOFTWARES, SISTEMAS E DADOS ARMAZENADOS OU PROCESSADOS
EM EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA QUE NAO SEJAM
COMPROVADOS POR NOTAS FISCAIS;

6.1.18. BENS FORA DE USO E/OU SUCATAS;

6.1.19. BENS DENTRO DE VEICULO, AINDA QUE ESTE ESTEJA NO IMOVEL;

6.1.20. BENS DE USO E/OU QUALIFICAGCAO PROFISSIONAL;

6.1.21. ANIMAIS DE QUALQUER ESPECIE;

6.1.22. JARDINS, ARVORES E VEGETAIS DE QUALQUER ESPECIE, OU AINDA
QUALQUER TIPO DE PLANTACAO;

6.1.23. VEICULOS DE QUALQUER NATUREZA, BEM COMO SEUS ACESSORIOS.

6.2. PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS:
6.2.1. ESTE SEGURO NAO COBRE PERDAS OU DANOS CAUSADOS DIRETA
OU INDIRETAMENTE POR: )
6.2.1.1. ALAGAMENTO, INUNDACAO, ENCHENTES, INFILTRACAO DE
QUALQUER CAUSA (INCLUSIVE PROBLEMAS HIDRAULICOS),
RESSACAS E/OU AUMENTO DO VOLUME DE RIOS, LAGOS,
AGUACEIROS, CANAIS E SIMILARES;

6.2.1.2. EXTRAVIO, FURTO OU ROUBO OCORRIDOS/VERIFICADOS DURANTE
OU DEPOIS DOS RISCOS COBERTOS; )

6.2.1.3. DESGASTE PELO USO, DETERIORACAO GRADATIVA, EROSAO,

CORROSAO, OXIDAGAO, INCRUSTAGCAO E FADIGA;

CONFECGCAO E/OU MANUSEIO DE FOGOS DE ARTIFICIO;

FURACOES, CICLONES, TERREMOTOS, MAREMOTOS, ERUPGOES

VULCANICAS E OUTRAS CONVULSOES DA NATUREZA;

6.2.1.6. DESPESAS COM ELABORAGAO DE LAUDOS, COPIA DE DOCUMENTOS
E ORCAMENTOS;

6.2.1.7. SABOTAGEM, INSURREIGAO, HOSTILIDADE OU_ DE GUERRA,
REBELIAO, REVOLUCAO, CONFISCO, NACIONALIZACAO, DESTRUIGAO
OU REQUISICAO DECORRENTE CONSEQUENTE DE QUALQUER ATO
DE AUTORIDADE DE FATO OU DE DIREITO, CIVIL OU MILITAR,
NACIONAL OU ESTRANGEIRA, SALVO PRESTAGAO DE SERVICO
MILITAR, OU ATOS DE HUMANIDADE EM AUXILIO DE OUTREM;

6.2.1.8. RADIACOES IONIZANTES, CONTAMINACAO POR RADIOATIVIDADE DE
QUALQUER TIPO, INCLUSIVE COMBUSTIVEL OU RESIDUO NUCLEAR
RESULTANTE DE COMBUSTAO DE MATERIAL OU DE ARMAS
NUCLEARES. ENTENDE-SE POR "COMBUSTAO" QUALQUER
PROCESSO AUTO-SUSTENTADO DE FISSAO NUCLEAR;

6.2.1.9. SAQUES E/OU TUMULTO E/OU ATOS DE VANDALISMO;

6.2.1.10.NAO OBSTANTE O QUE EM CONTRARIO POSSAM DISPOR AS
CONDICOES GERAIS, ESPECIAIS E/OU PARTICULARES DO PRESENTE
SEGURO, FICA ENTENDIDO E CONCORDADO QUE, PARA EFEITO
INDENITARIO, NAO ESTARAO COBERTOS DANOS E PERDAS
CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE POR ATO TERRORISTA,
CABENDO A SEGURADORA COMPROVAR COM DOCUMENTACAO
HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIADO QUE
CARACTERIZE A NATUREZA DO ATENTADO, INDEPENDENTEMENTE
DE SEU PROPOSITO, E DESDE QUE ESTE TENHA SIDO DEVIDAMENTE

o o
NN

- a
ok
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RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA
AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE; ]
6.2.1.11.FUNGOS DE ORIGEM SECA OU MOLHADA, EM DECORRENCIA DE SEU
APARECIMENTO, CRESCIMENTO OU PROLIFERAGAO. TAMBEM NAO
HAVERA COBERTURA PARA CONTENCAO, LIMPEZA, TRATAMENTO,
REMOCAO NEUTRALIZACAO OU QUALQUER OUTRO EFEITO
CAUSADO POR FUNGOS; o )
6.2.1.12.SINISTRO DECORRER DE MA FE, FRAUDE, SIMULAGAO, ATOS
ILICITOS DOLOSOS OU CULPA GRAVE EQUIPARAVEL AO DOLO
PRATICADO PELO SEGURADO, PELO BENEFICIARIO OU PELO SEU
REPRESENTANTE LEGAL, DE UM OU DE OUTRO. NOS SEGUROS
CONTRATADOS POR PESSOAS JURIDICAS, A EXCLUSAO ACIMA,
APLICA-SE AOS SOCIOS CONTROLADORES, AOS SEUS DIRIGENTES E
ADMINISTRADORES LEGAIS, AOS BENEFICIARIOS E AOS SEUS
RESPECTIVOS REPRESENTANTES LEGAIS. )

6.2.2. FICA ENTENDIDO E ACORDADO QUE ESTE SEGURO NAO COBRE
QUALQUER  PREJUIZO, DANO, DESTRUICAO, PERDA E/OU
RECLAMAGAO DE RESPONSABILIDADE, DE QUALQUER ESPECIE,
NATUREZA OU INTERESSE, DESDE QUE DEVIDAMENTE COMPROVADO
PELA SEGURADORA, QUE POSSA SER, DIRETA OU INDIRETAMENTE,
ORIGINADO DE OU CONSISTIR EM: ]

6.2.2.1. INFIDELIDADE DE FUNCIONARIOS, REGISTRADOS OU NAO,
CASEIROS, PRESTADORES DE SERVICO E SIMILARES;

6.2.2.2. FALHA OU MAU FUNCIONAMENTO DE QUALQUER EQUIPAMENTO
E/OU PROGRAMA DE COMPUTADOR E/OU SISTEMA DE COMPUTACAO
ELETRONICA DE DADOS EM RECONHECER E/OU CORRETAMENTE
INTERPRETAR E/OU PROCESSAR E/OU DISTINGUIR E/OU SALVAR
QUALQUER DATA COMO A REAL E CORRETA DATA DE CALENDARIO,
AINDA QUE CONTINUE A FUNCIONAR CORRETAMENTE APOS AQUELA
DATA;

6.2.2.3. QUALQUER ATO, FALHA, INADEQUAGCAO, INCAPACIDADE,
INABILIDADE OU DECISAO DO SEGURADO OU DE TERCEIRO,
RELACIONADO COM A NAO UTILIZAGAO OU NAO DISPONIBILIDADE
DE QUALQUER PROPRIEDADE OU EQUIPAMENTO DE QUALQUER
TIPO, ESPECIE OU QUALIDADE, EM VIRTUDE DO RISCO DE
RECONHECIMENTO, INTERPRETAGAO OU PROCESSAMENTO DE
DATAS DE CALENDARIO;

6.2.2.4. PARA TODOS OS EFEITOS, ENTENDE-SE COMO EQUIPAMENTO OU
PROGRAMA DE COMPUTADOR OS CIRCUITOS ELETRONICOS,
MICROCHIPS, CIRCUITOS INTEGRADOS, MICROPROCESSADORES,
SISTEMAS EMBUTIDOS, HARDWARES  (EQUIPAMENTOS
COMPUTADORIZADOS), SOFTWARES (PROGRAMAS UTILIZADOS EM
EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS) FIRMWARES (PROGRAMAS
RESIDENTES EM  EQUIPAMENTOS  COMPUTADORIZADOS),
PROGRAMAS, COMPUTADORES, EQUIPAMENTOS DE
PROCESSAMENTOS DE DADOS, SISTEMAS OU EQUIPAMENTO DE
TELECOMUNICAGCOES, OU QUALQUER OUTRO EQUIPAMENTO
SIMILAR, SEJAM ELES DE PROPRIEDADE DO SEGURADO OU NAO.
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6.2.2.5. QUALQUER CONSTRUCAO QUE NAO SEJA COMPOSTA TOTALMENTE

DE ALVENARIA OU CONCRETO ARMADO E QUE NAO SEJA
DESTINADA A RESIDENCIA HABITUAL DO SEGURADO, FORA DE ZONA
CONSIDERADA COMO URBANA, SALVO EM CASO DE DEFINICAO
CONTRARIA, QUE SERA DEFINIDA NO CERTIFICADO OU NA APOLICE
DO SEGURO.

A presente clausula é abrangente e derroga inteiramente qualquer dispositivo de
contrato de seguro que com ela conflite ou que dela divirja.

IMPORTANTE: Observe também as exclusoes especificas de cada cobertura.

7. ACEITACAO DO SEGURO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

A contratacdo/alteracdo do contrato somente podera ser feita mediante
proposta assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de
seguros habilitado, exceto quando a contratagcdo se der por meio de bilhete. A
proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e aceitacao
do risco. Cabera a sociedade seguradora fornecer ao proponente,
obrigatoriamente, o protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada,
com indicacao da data e hora de seu recebimento.

A sociedade seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se
sobre a proposta, contados a partir da data de seu recebimento, seja para
seguros novos ou renovagbes, bem como para alteragées que impliquem
modificacao do risco. A auséncia de manifestacdo, por escrito, nos prazos
previstos, caracterizara a aceitacao tacita da proposta.

A solicitacao de documentos complementares, para anélise e aceitagao do risco
ou da alteracédo proposta, podera ser feita apenas uma vez, durante o prazo
previsto para aceitacao.

No caso de solicitacdo de documentos complementares para andlise e
aceitacao do risco ou da alteracao proposta, o prazo de 15 (quinze) dias ficara
suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentacao.

Se nao houver aceitacdo da proposta de seguro, nem da solicitacdo de
modificacao do risco, a Seguradora formalizara a nao aceitacdo da proposta por
meio de uma carta.

As apdlices, os certificados e 0s endossos terdo seu inicio e término de
vigéncia as 24hs das datas para tal fim neles indicadas.

Nao havendo pagamento de prémio quando do protocolo da proposta, o inicio
de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data da aceitacdo da proposta
ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com
adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terao
seu inicio de vigéncia a partir da data de recepcao da proposta pela sociedade
seguradora.

Em caso de recusa da proposta dentro dos prazos previstos, a cobertura
prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o
proponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento
formal da recusa.
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7.10. O valor do adiantamento é devido no momento da formalizacdo da recusa,
devendo ser restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro ratatemporis”
correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

7.11. A emissdo da apolice, do certificado ou do endosso sera feita em até 15
(quinze) dias, a partir da data de aceitacao da proposta.

8. ELEGIBILIDADE

Somente elegiveis contratos de Pessoa Fisica, com idade acima de 18 anos.
Demais regras de aceitacao serao definidas na apélice ou no Certificado de Seguro.

9. VIGENCIA

O inicio de vigéncia das coberturas deste Seguro e tera inicio e término as 24hs (vinte e
quatro) horas das datas estabelecidas no Certificado de Seguro.

10. RENOVACAO

10.1 A renovacao deste seguro podera sera automatica e somente ocorrera uma vez.
Para as renovacdes efetivadas, a cobranca relativa ao prémio do seguro sera
oferecida na mesma forma de pagamento indicada na contratacdo do seguro no
ano anterior e podera sofrer alteracdes caso haja alteragédo de dados ou de analise
de perfil.

10.2 A Seguradora podera enviar proposta ao Segurado com antecedéncia minima de
15 (quinze) dias, contendo as condi¢des para renovacao, considerando os dados e
informacdes da apodlice anterior, que devera ser aceita, alterada ou recusada pelo
Segurado ou pelo seu corretor.

10.3 O simples ndo pagamento do preco nas condigcdes constantes da proposta enviada
pela Seguradora significara a desisténcia do Segurado de renovar
automaticamente o seguro. Caso o Segurado ndo receba o comunicado de término
de vigéncia e/ou a proposta de contratagdo simplificada para um novo periodo,
devera comunicar o fato a Seguradora.

10.4 Para renovar o seu seguro, o Segurado podera enviar nova proposta a
Seguradora, pelo seu corretor ou seu representante, até o término da vigéncia da
apolice. Ultrapassado esse prazo, a aceitacdo da renovacao estara sujeita a
realizacédo de vistoria prévia para nova analise do risco.

11. CONCORRENCIA DE APOLICES

11.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os
mesmos bens e contra 0s mesmos riscos, devera comunicar sua intencao,
previamente, por escrito, a todas as sociedades seguradoras envolvidas, SOB
PENA DE PERDA DE DIREITO.

11.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de
responsabilidade civil, cuja indenizacdo esteja sujeita as disposicdes deste
contrato, seré constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas, comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apés a
ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua
responsabilidade;
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b) Valor das reparacdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado
e/ou por acordo entre as partes, nesta Ultima hipdétese com a anuéncia
expressa das sociedades seguradoras envolvidas.

11.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas
demais coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado durante
e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo
segurado e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) Danos sofridos pelos bens segurados.

11.4. A indenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese
alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

11.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja,
que garantam os mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em apdlices
distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as seguradoras envolvidas
devera obedecer as seguintes disposicoes:

[) Sera calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o
respectivo contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso,
franquias, participacbes obrigatérias do segurado, limite maximo de
Indenizagao da cobertura e clausulas de rateio;

II) Sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma
abaixo indicada:

a) Se, para uma determinada apolice, for verificado que a soma das
indenizacdes correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo
sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao
individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a
respectiva indenizacao individual ajustada. Para efeito deste recélculo, as
indenizacdes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao
apresentem concorréncia com outras apdlices serdo as maiores possiveis,
observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacgéao.

b) O valor restante do limite maximo de garantia da apdlice sera distribuido
entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites
maximos de indenizagao destas coberturas.

c) Caso contrario, a “indenizacdo individual ajustada” sera a indenizacao
individual, calculada de acordo com o inciso | deste artigo.

[ll) Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas
de acordo com o inciso Il deste artigo;

IV) Se a quantia a que se refere o inciso Il deste artigo for igual ou inferior ao
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada seguradora envolvida
participara com a respectiva indenizacao individual ajustada, assumindo o
segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

V) Se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada seguradora envolvida participara com percentual
do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva indenizag¢ao individual
ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

11.6. A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se-a4 na mesma propor¢cao da cota de
participacao de da sociedade seguradora na indenizag¢ao paga.
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Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado
com a maior parte da indenizacéao ficara encarregada de negociar os salvados e
repassar a quota-parte relativa ao produto desta negociacdo as demais
participantes.

12. PAGAMENTO DO PREMIO

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.6.

Em caso de parcelamento do prémio, ndo sera permitida a cobranca de
nenhum valor adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento. Deve
ser garantido ao segurado, quando houver parcelamento com juros, a
possibilidade de antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, com a
consequente reducao proporcional dos juros pactuados.

Configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes
a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em funcao do prémio
efetivamente pago, tomando-se por base, no minimo, a tabela de curto prazo
(ndo cabera para seguro pago mensalmente). Para percentuais nao previstos
na tabela, quando utilizada, devera ser aplicado o percentual imediatamente
superior.

E obrigacdo da sociedade seguradora informar ao segurado ou ao seu
representante legal, por meio de comunicacao escrita, 0 novo prazo de vigéncia
ajustado.

Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos
encargos contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia ajustada,
ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original da apdlice.
Findo o prazo de vigéncia ajustada sem que tenha sido retomado o pagamento
do prémio, ou no caso de fracionamento em que a aplicacao da tabela de curto
prazo nao resulte em alteracdo do prazo de vigéncia da cobertura, a
seguradora deve definir os procedimentos, podendo: cancelar o contrato de
pleno direito, se houver previsdo expressa; ou informar, obrigatoriamente e em
destaque, o critério que sera adotado para suspensao, restabelecimento e
cancelamento da cobertura, sendo vedada a cobranca de prémio pelo periodo
de suspenséo.

Tabela de Prazo Curto:

Prazo em Dias % do Prémio Prazo em Dias % do Prémio
15/365 13 195/365 73
30/365 20 210/365 75
45/365 27 225/365 78
60/365 30 240/365 80
75/365 37 255/365 83
90/365 40 270/365 85
105/365 46 285/365 88
120/365 50 300/365 90
135/365 56 315/365 93
150/365 60 330/365 95
165/365 66 345/365 98
180/365 70 365/365 100

A falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicara o
cancelamento da apodlice.
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12.7. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido
pago a vista, mediante financiamento obtido junto a instituicées financeiras, nos
casos em que o segurado deixar de pagar o financiamento.

12.8. A data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas coincidirem com dia em que nao haja expediente bancario, o
pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util em que houver expediente
bancario. A sociedade seguradora encaminhara o documento de cobranca
diretamente ao segurado ou seu representante ou, ainda, por expressa
solicitacao de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo a data do respectivo
vencimento.

12.9. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de
qualquer uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a
indenizagcdo nao ficara prejudicado. Quando o pagamento da indenizacao
acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as parcelas vincendas do
prémio deverao ser deduzidas do valor da indenizacao, excluido o adicional de
fracionamento.

12.10.Se o prémio for pago por averbacdo, o ndao pagamento de uma averbacao
podera acarretar a proibicdo de novas averbacgodes, porém os bens referentes
aos prémios ja pagos continuam com cobertura até o fim da vigéncia prevista
na apolice.

13. ATUALIZACAO DE VALORES

Os valores devidos a titulo de devolucdo de prémios sujeitam-se a atualizagcao

monetaria pela variagao do IPCA/IBGE, a partir da data em que se tornarem exigiveis.

a) No caso de cancelamento do contrato: a partir da data de recebimento da

solicitacdo de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo
ocorrer por iniciativa da sociedade seguradora;

b) No caso de recebimento indevido de prémio: a partir da data de recebimento do

prémio;

c) No caso de recusa da proposta: a partir da data de formalizacdo da recusa, se

ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

13.1. Os demais valores (incluindo a indenizagdo) das obrigacdes pecuniarias das
sociedades seguradoras sujeitam-se a atualizagdo monetaria pela variagcéao
positiva do indice estabelecido no plano, na hipétese de ndo cumprimento do
prazo para o pagamento da respectiva obrigacao pecuniaria, a partir da data de
exigibilidade. A critério da sociedade seguradora, a atualizacdo podera ser
aplicada a partir da data de exigibilidade, mesmo que a obrigacdo tenha sido
paga dentro do prazo previsto.

13.2. Para efeito do item anterior, consideram-se as seguintes datas de exigibilidade:
e Para os seguros de danos, a data de ocorréncia do evento.

e Para o seguro rural, na modalidade agricola, a data de término da colheita.

13.3. A atualizacdo sera efetuada com base na variacdo apurada entre o ultimo
indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e
aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagéo.

13.4. Os valores relativos as obrigacdes pecuniarias serdo acrescidos de multa,
quando prevista, e de juros moratérios, quando o prazo de sua liquidacao
superar o prazo fixado em contrato para esse fim, respeitada a regulamentacéao
especifica, particularmente no que se refere ao limite temporal para a
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liguidacdo e a faculdade de suspensdo da respectiva contagem. Os juros
moratoérios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado em contrato, devem ter a taxa estipulada nas condicdes gerais ou
regulamento, sendo que, na sua falta, serdo equivalentes a taxa que estiver em
vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional.

14. INDENIZACAO

14.1. Correrdo obrigatoriamente por conta da sociedade seguradora, até o limite
maximo da garantia fixado no contrato, as despesas de salvamento
comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de
um sinistro.

14.2. Correrdo obrigatoriamente por conta da sociedade seguradora, até o limite
maximo da garantia fixado no contrato, os valores referentes aos danos
materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

14.3. Podera ser oferecida cobertura especifica, desde que solicitado formalmente
pelo segurado, exclusivamente para cobrir as despesas de salvamento e os
valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo
segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou
salvar a coisa.

14.4. Na auséncia da cobertura especifica, o limite maximo da garantia contratada
deve ser também utilizado, até a sua totalidade, para cobrir as despesas de
salvamento e os valores referentes aos danos materiais comprovadamente
causados pelo segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro,
minorar o dano ou salvar a coisa.

15. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizacao (LMI) fixado nesta apdlice, para cada uma das garantias
contratadas, representa o Limite Maximo de Responsabilidade (LMR) pagavel por conta
dos prejuizos devidamente comprovados e decorrentes de um ou mais sinistros ocorridos
na vigéncia do presente contrato.

16. FRANQUIA
Este seguro podera prever franquia, a ser definida no Certificado de Seguro, que podera
ser um percentual a ser aplicado sobre 0 prejuizo indenizavel, ou um valor a ser pago em
espécie, ou ainda, uma combinacdo entre eles, com os limites maximos definidos
conforme abaixo:
e Em caso de percentual, até 20% (vinte por cento) dos prejuizos indenizaveis:
e Em caso de valor a ser pago em espécie, até R$ 500 (quinhentos reais) por evento
coberto;
e Em caso de combinacao das duas opcdes acima, sera definido conforme o produto
contratado, respeitando-se os limites maximos descritos anteriormente para cada
opcao e expressamente indicados na apdlice ou certificado de seguro.

17. CARENCIA

Este Seguro podera prever caréncia de até 90 (noventa) dias, que consiste no periodo de
dias contados a partir da data de inicio de vigéncia do seguro, em que o Segurado nao
tera direito a indenizacao em caso de evento coberto.
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O periodo de caréncia seré indicado no Certificado de Seguro.

18. LIQUIDACAO DE SINISTROS

Em caso de sinistro, o Segurado devera entrar imediatamente em contato com a
Seguradora através da Central de Atendimento, conforme nimero descrito no Certificado
de Seguro, fornecendo, na ocasido, as seguintes informacoes:

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

a) Nome Completo/CPF/RG/comprovante de endereco completo do titular do
seguro;

b) NUumero da apélice de seguro ou certificado;

c) Causa do sinistro (ex.: Incéndio);

d) Estimativa dos prejuizos;

e) Data e hora do sinistro;

f) Existéncia de outros seguros sobre os mesmos bens segurados;

g) Comprovacgao de preexisténcia do bem através de Nota Fiscal ou declaracao de
compra.

O Segurado devera comunicar o fato imediatamente ao Corpo de Bombeiros (se for
incéndio) e a Policia (quando cabivel).

O Segurado devera:

a) Facultar a Seguradora a adogcao de medidas policiais, judiciais e outras para a
plena elucidacdo do fato;

b) Prestar toda colaboracéo que lhe for solicitada, inclusive fornecendo atestados e
certidbes de autoridades competentes, resultados de inquéritos ou processos
instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento
da indenizag&o no prazo devido, quando o sinistro estiver devidamente coberto;

c) O Segurado devera providenciar a relagdo de todos os bens sinistrados,
discriminando quantidades, tipo, marca modelo e valor estimado de reposicdo dos
prejuizos.

d) Obter autorizacao prévia da Seguradora: antes de reparar os danos causados ao
imovel e/ou ao conteudo; efetuar pagamentos de indenizacao a terceiros por conta
do seguro; se desfazer dos salvados ou eliminar vestigios do sinistro.

A solicitacdo de documentos para analise do sinistro ndo implica o pagamento da
indenizacao.

Nao providenciar consertos nem repor os bens danificados, até que a vistoria seja
realizada. Caso alguma providéncia nesse sentido seja indispensavel, o Segurado
devera, antes de toma-la, pedir autorizacao expressa da Seguradora.

O prazo para a liquidacao dos sinistros sera limitado a 30 (trinta) dias, contados a
partir da entrega de todos os documentos basicos previstos, ressalvado o disposto
no préximo item.

No caso de solicitagdo de documentacéo e/ou informacao complementar, com base
em duvida fundada e justificavel, o prazo de 30 (trinta) dias serd suspenso,
reiniciando sua contagem a partir do dia Gtil subsequente aquele em que forem
completamente atendidas as exigéncias.

O nao pagamento da indenizagcdo no prazo previsto nos itens acima implicara na
aplicacao de juros de mora a partir desta data, sem prejuizo de sua atualizagéo.

O contrato de seguro pode admitir, para fins de indenizacdo, mediante acordo entre
as partes, as hipéteses de pagamento em dinheiro, reposi¢do ou reparo da coisa.
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Na impossibilidade de reposicdo da coisa a época da liquidacado, a indenizacédo
devida sera paga em dinheiro.

18.9 A Seguradora pode exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem
como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que
produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizacdo no prazo devido.
Alternativamente, podera solicitar copia da certiddo de abertura do inquérito que
porventura tiver sido instaurado.

18.10 No caso de solicitacdo de documentacgéo e/ou informacédo complementar, com base
em duvida fundada e justificavel, o prazo de 30 (trinta) dias serd suspenso,
reiniciando sua contagem a partir do dia Gtil subsequente aquele em que forem
completamente atendidas as exigéncias.

18.11 O ndo pagamento da indenizacdo no prazo previsto nos itens acima implicara na
aplicacao de juros de mora a partir desta data, sem prejuizo de sua atualizagéo.

18.12 O contrato de seguro pode admitir, para fins de indenizacao, mediante acordo entre
as partes, as hipéteses de pagamento em dinheiro, reposi¢cdo ou reparo da coisa.
Na impossibilidade de reposicdo da coisa a época da liquidacao, a indenizacéao
devida sera paga em dinheiro.

18.13 A sociedade seguradora pode exigir atestados ou certiddes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em
virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizacao
no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da certiddo de abertura
do inquérito que porventura tiver sido instaurado.

18.14 Outros documentos complementares poderao ser solicitados em fung¢do do evento,
em razao de duvida fundada e justificavel.

19. REINTEGRACAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Em caso de sinistro, ndo havera a reintegracao do Limite Maximo de Indenizagao, sendo
assim, quando o valor de indenizacao de um ou mais sinistros atingir o Limite Maximo de
Indenizagao, o seguro sera cancelado.

20. PERDA DE DIREITOS

20.1. O segurado perdera o direito a indenizacao, se agravar intencionalmente o
risco.

20.2. Se o segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer
declaracbées inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na
aceitacao da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a
indenizacao, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio
vencido.

20.3. Se a inexatidao ou omissao nas declaracdes nao resultar de ma fé do
segurado, a sociedade seguradora podera, na hipétese de nao ocorréncia
do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou
b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

20.4. Se a inexatidao ou omissao nas declaracdes nao resultar de ma fé do
segurado, a sociedade seguradora podera, na hipotese de ocorréncia de
sinistro sem indenizacao integral:
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20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.
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a) Cancelar o seguro apdés o pagamento da indenizacao retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel
ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

Se a inexatidao ou omissao nas declaracdes nao resultar de ma fé do

segurado, a sociedade seguradora podera, na hipétese de ocorréncia de

sinistro com indenizacao integral, cancelar o seguro apos o pagamento da
indenizacao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de prémio
cabivel.

O segurado esta obrigado a comunicar a sociedade seguradora, logo que

saiba, qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de

perder o direito a indenizacao, se ficar comprovado que silenciou de ma
fe.

A sociedade seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes

ao recebimento do aviso de agravacao do risco, podera dar-lhe ciéncia,

por escrito, de sua decisao de cancelar o contrato ou, mediante acordo
entre as partes, restringir a cobertura contratada.

O cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apdés a

notificacao, devendo ser restituida a diferenca do prémio, calculada

proporcionalmente ao periodo a decorrer.

Na hipotese de continuidade do contrato, a sociedade seguradora podera

cobrar a diferenca de prémio cabivel.

20.10.Sob pena de perder o direito a indenizacao, o segurado participara o

sinistro a sociedade seguradora, tao logo tome conhecimento, e adotara
as providéncias imediatas para minorar suas consequéncias.

21. FORO
Fica eleito o foro do domicilio do Segurado para dirimir davidas ou questées oriundas do
presente contrato.

22. RESCISAO E CANCELAMENTO

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

A rescisao total ou parcial do contrato podera ser realizada a qualquer tempo,
por iniciativa de quaisquer das partes contratantes, mas sempre com a
concordancia reciproca.

Na hipbtese de rescisdao a pedido da sociedade seguradora, esta retera do
prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo
decorrido.

Na hipo6tese de rescisao a pedido do segurado, a sociedade seguradora pode
reter, no maximo, além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a
tabela de prazo curto, encontrada no Art. 46 da Circular SUSEP N° 256/2004.
Para prazos ndo previstos na tabela constante da alinea “b” do Art. 46 da
Circular SUSEP N° 256/2004 deve ser informado que sera utilizado percentual
correspondente ao prazo imediatamente inferior ou o calculado por interpolacao
linear entre os limites inferior e superior do intervalo.

23. SUB-ROGACAO
Paga a indenizacéo, o segurador sub-roga-se, nos limites do valor respectivo, nos direitos
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e acbes que competirem ao segurado contra o autor do dano.

12 Salvo dolo, a sub-rogacdo nao tem lugar se o dano foi causado pelo cbénjuge do
segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

2° E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extingua, em prejuizo do
segurador, os direitos a que se refere este artigo”.

24. PRESCRICAO
Decorridos os prazos estabelecidos pelo Cadigo Civil, ocorrera a prescri¢ao.
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CONDICAO ESPECIAL
CARRO NA GARAGEM

Esta garantia, quando incluida no plano, participara do Limite Maximo de Indenizacao
(LMI) da Cobertura Basica definida, sem que haja impacto no preco final do produto.
Portanto, a soma das indenizacdes da garantia de Carro na Garagem com a Cobertura
Béasica definida pelas Condi¢cées Gerais do produto, em um ou mais sinistros, ndo podera
ultrapassar o Limite Maximo de Indenizacao (LMI) definido da Cobertura Bésica.

1. COBERTURA

Danos causados ao veiculo ou motocicleta, estando este dentro de garagem e/ou da area
do imével segurado, decorrente de qualquer sinistro havido neste, causado por uma das
garantias acima especificadas, quando contratadas.

A indenizacao para a garantia de Carro na Garagem esta limitada ao excedente do
Limite Maximo de Indenizacao (LMI) contratado para a garantia atingida.

Por exemplo: em caso de sinistro de Incéndio no imével segurado, em que o veiculo
estacionado dentro do terreno foi danificado:

« IS de Incéndio/Queda de Raio/Explosdo = R$ 100.000,00
* Indenizacgéo relativa ao imével = R$ 90.000,00
« Valor da indenizagédo que pode ser utilizada para o veiculo = R$ 10.000,00

No exemplo acima, mesmo se o valor dos prejuizos ocorridos no veiculo for de R$
20.000,00, a indenizacao maxima sera de R$ 10.000,00.

Importante: o valor da indenizagao dos veiculos sera o valor de mercado limitado ao
Limite Maximo de Indenizacéo (LMI) contratado para a respectiva garantia.

2. RISCOS EXCLUIDOS }

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTE

SEGURO NAO COBRE AINDA: ) )

A) PREJUIZOS CAUSADOS A VEICULOS NAO DECORRENTES DE: INCENDIO /
QUEDA DE RAIO / EXPLOSAO; VENDAVAL / CHUVA DE GRANIZO OU
DESMORONAMENTO / IMPACTO DE VEICULOS / QUEDA DE AERONAVES;

B) VEICULOS NAO PERTENCENTES A PESSOAS QUE RESIDAM NO IMOVEL
SEGURADO; , ,

C) VEICULOS QUE POSSUAM SEGURO ESPECIFICO (SEGURO DE AUTOMOVEL),
MESMO QUE OS PREJUIZOS NAO ATINJAM A FRANQUIA DESTE SEGURO;

D) DANOS DECORRENTES DE IMPACTO DE VEICULO DO SEGURADO OU DE
PESSOA QUE RESIDAM NO IMOVEL; ]

E) DANOS DECORRENTES DE INCENDIO ORIGINADO NO VEiCULO ,
PERTENCENTE AO SEGURADO OU A PESSOAS QUE RESIDAM NO IMOVEL.

3. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacao dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condi¢cdes Gerais, 0 Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
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acionamento da cobertura de Carro na Garagem:

a) Laudo do Bombeiro, quando necessario;
b) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;
c) Boletim de Ocorréncia.
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CONDICAO ESPECIAL
DANOS ELETRICOS

1. COBERTURA ] )

Prejuizos materiais causados ao IMOVEL e/ou CONTEUDO como avarias, perdas ou
danos causados a fios, enrolamentos, véalvulas, chaves, circuitos e demais componentes
elétricos de quaisquer maquinas, equipamentos ou instalacdes eletrbnicas ou elétricas do
imovel segurado, e nele regularmente instalados, devido a variagdes anormais de tensao,
curto circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fendbmeno de natureza elétrica.

Esta garantia cobre também os prejuizos causados por queda de raio fora da area ou
terreno do imével a equipamentos de uso exclusivamente doméstico e regularmente
instalado.

2. RISCOS EXCLUIDOS , }
2.1ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDIGOES GERAIS,
ESTE SEGURO NAO COBRE AINDA: ) ,

A) DANOS A QUAISQUER PEGAS E COMPONENTES NAO ELETRICOS;

B) FUSIVEIS, RESISTENCIAS DE AQUECIMENTO, LAMPADAS DE QUALQUER
TIPO, TUBOS CATODICOS DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS OU
QUAISQUER OUTROS COMPONENTES QUE POR SUA NATUREZA
NECESSITEM DE TROCAS PERIODICAS.

2.2 PREJUIZOS CAUSADOS POR:

A) MANUTENCAO OU USO INADEQUADO, ENTENDENDO-SE COMO TAIS
AQUELES QUE NAO ATENDAM AS RECOMENDACOES MINIMAS
ESPECIFICADAS PELO FABRICANTE; A

B) DEFICIENCIA DE FUNCIONAMENTO MECANICO, QUEBRA, DEFEITO DE
FABRICACAO, DE MATERIAL, ERRO DE PROJETO, ERRO DE INSTALACAO,
E/OU MONTAGEM E/OU TESTE E/OU QUAISQUER FALHAS OU DEFEITOS
PREEXISTENTES A DATA DE INICIO DE VIGENCIA DESTA GARANTIA;

C) DESLIGAMENTO INTENCIONAL DE DISPOSITIVOS DE SEGURANCA OU DE
CONTROLES AUTOMATICOS; ‘ ]

D) POR QUAISQUER FALHAS OU DEFEITOS PREEXISTENTES A DATA DE INiCIO
DE VIGENCIA DESTA GARANTIA E QUE JA ERA DO CONHECIMENTO DO
SEGURADO OU SEUS PREPOSTOS INDEPENDENTEMENTE DE SEREM OU
NAO DE CONHECIMENTO DA SEGURADORA; )

E) SOBRECARGA, ENTENDENDO-SE COMO TAL AS SITUACOES QUE SUPERAM
AS ESPECIFICACOES FIXADAS EM PROJETO PARA OPERACAO DOS
EQUIPAMENTOS.

3. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicoes Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Danos Elétricos:

a) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;

b) Laudo do Bombeiro, se necessério.
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~ CONDIGAO ESPECIAL
DANOS ELETRICOS — RESIDENCIA MONITORADA

1. DEFINICOES

1.1 Sistemas de seguranca

E um conjunto de equipamentos e dispositivos técnicos que instalados em um
determinado local, residencial ou comercial, controlam, de acordo com o projeto
estabelecido pelas necessidades do cliente (construgdo, atividade e recurso), fatos que
possam sugerir risco para as vidas e os bens das pessoas que ali residem, trabalham ou
frequentam.

1.2 Local de Risco Monitorado
Imével com endereco expressamente indicado no ato da Contratacdo do Servico de
Monitoramento Eletronico, onde se encontram os bens segurados.

2. COBERTURA

A cobertura garante os prejuizos materiais diretamente e exclusivamente causados ao
sistema de seguranca instalado através do Estipulante no local de risco monitorado, pelo
calor gerado acidentalmente por eletricidade devido a variacbes anormais de tensao,
curto-circuito, arco voltaico, descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou
fenbmeno de natureza elétrica, até o limite maximo da importancia segurada fixada na
apolice, para reparos no sistema de seguranca.

2.1 O ressarcimento para equipamentos de seguranca sera realizado através de seu
preco de custo, ndo inclui mao de obra.

3. RISCOS EXCLUIDOS , _
a. ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS,
ESTE SEGURO NAO COBRE AINDA: o

C) DANOS A QUAISQUER PECAS E COMPONENTES NAO ELETRICOS;

D) FUSIVEIS, RESISTENCIAS DE AQUECIMENTO, LAMPADAS DE QUALQUER
TIPO, TUBOS CATODICOS DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS OU
QUAISQUER OUTROS COMPONENTES QUE POR SUA NATUREZA
NECESSITEM DE TROCAS PERIODICAS. )

E) DANOS ELETRICOS DECORRENTES DE CAUSA MECANICA;

F) PERDA DE DADOS, INSTRUCOES ELETRONICAS OU SOFTWARE DE
SISTEMAS COMPUTACIONAIS; ,

G) DANOS EM CONSEQUENCIA DE CURTO-CIRTUITOS CAUSADOS POR AGUA
DE CHUVA OU DE VAZAMENTO DA REDE HIDRAULICA OU DE ESGOTO
ORIGINADOS NO LOCAL DO RISCO, ALAGAMENTO, INUNDAGAO, RESSACA
OU MAREMOTO; ) ,

H) INADEQUAGAO OU INSUFICIENCIA DE DEMANDA DE ENERGIA ELETRICA
INSTALADA NO LOCAL DO RISCO; )

) DANOS DECORRENTES DA INTERRUPCAO/FALHA NO FORNECIMENTO DE
ENERGIA POR PARTE DA GERADORA OU DISTRIBUIDORA DO SERVICO,
MESMO QUE A INTERRUPCAO/FALHA SEJA PROGRAMADA;

J) SOBRECARGA, ISTO E, POR CARGA OU OPERACAO QUE EXCEDA A
CAPACIDADE NORMAL DE OPERACAO DOS BENS SEGURADOS, EXCETO
POR VARIACAO ANORMAL DE TENSAO.
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4. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicoes Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Danos Elétricos:
a) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;
b) Laudo do Bombeiro, se necessario;
c) Apresentar laudo da Assisténcia Técnica Autorizada pelo fabricante, quando
ocorrer perda total ou parcial de equipamentos eletroeletrdnicos, decorrentes dos
riscos previstos nesta garantia.
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CONDICAO ESPECIAL

GARANTIA DE DESMORONAMENTO, IMPACTO DE VEICULOS OU QUEDA DE
AERONAVES

1. COBERTURA ) )

Prejuizos materiais causados ao IMOVEL e/ou seu CONTEUDO decorrentes de:

a) Desmoronamento total ou parcial, em decorréncia de qualquer causa de origem
externa, ao imovel segurado, incluindo o reembolso de despesas com desentulho do
local;

b) Impacto de veiculos e queda de aeronaves;

c) Considera-se, também, aeronave ou qualquer outro engenho aéreo para efeito desta
garantia, qualquer objeto que seja parte integrante da mesma ou por ela conduzido;

d) A garantia abrange os custos de protecdo dos bens segurados em caso de
iminéncia de desmoronamento, desde que comprovada por laudo técnico e
caracterizada dentro do periodo de vigéncia da apdlice;

e) Prejuizos causados a veiculos de passeio e motocicletas na garagem e despesas
decorrentes de Perda ou Pagamento de Aluguel (ver clausulas 9 e 10).

2. RISCOS EXCLUIDOS i
ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTA
COBERTURA NAO COBRE AINDA:

A) PREJUIZOS CAUSADOS POR INCENDIO, QUEDA DE RAIO OU EXPLOSAO
e/ou VENDAVAL / CHUVA DE GRANIZO;

B) SIMPLES DESABAMENTO DE REVESTIMENTOS, MARQUISES, BEIRAIS,
ACABAMENTOS, EFEITOS ARQUITETONICOS, TELHAS E SIMILARES. NO
ENTANTO, OS DANOS SOFRIDOS POR TAIS ELEMENTOS ESTARAO
COBERTOS SE FOREM CONSEQUENTES DE DESMORONAMENTO DE
PAREDE OU QUALQUER OUTRO ELEMENTO ESTRUTURAL;

C) TRINCAS, RACHADURAS E SEMELHANTES; ]

D) FALHA DE CONSTRUCAO, FADIGA DE MATERIAL, ERRO DE PROJETO, VICIO
PROPRIO OU MA CONSERVACAO DO IMOVEL;

E) ROUBO OU FURTO, VERIFICADO DURANTE OU DEPOIS DO
DESMORONAMENTO; ) ]

F) DANOS CAUSADOS AO IMOVEL SEGURADO POR VEICULO OU AERONAVE
DE PROPRIEDADE DO SEGURADO, DEPENDENTES E PARENTES OU POR
ELES CONDUZIDOS;

G) DANOS CAUSADOS AO VEICULO OU AERONAVE DE PROPRIEDADE DO
SEGURADO, DEPENDENTES E PARENTES OU POR ELES CONDUZIDOS.

3. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicoes Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Desmoronamento, Impacto de Veiculos ou Queda de
Aeronaves:

a) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;

b) Laudo do Bombeiro.
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) CONDICAO ESPECIAL )
INCENDIO, QUEDA DE RAIO OU EXPLOSAO

1. COBERTURA ) )

Esta garantia cobre danos causados ao IMOVEL e/ou CONTEUDO, por incéndio, queda
de raio na residéncia segurada (casa ou terreno) ou explosao de qualquer natureza, onde
quer que ela ocorra.

S6 estardo incluidos nesta cobertura danos causados por queda de raio quando houver
vestigios inequivocos do impacto na residéncia ou no terreno segurado.

O SEGURADO ESTARA OBRIGADO A APRESENTAR LAUDO DE ASSISTENCIA
TECNICA AUTORIZADA PELO FABRICANTE QUANDO OCORRER PERDA TOTAL DE
EQUIPAMENTOS  ELETROELETRONICOS, DECORRENTES DOS RISCOS
PREVISTOS NESTA GARANTIA.

2. RISCOS EXCLUIDOS )

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTE
SEGURO NAO COBRE AINDA:

A) A SIMPLES QUEIMA DE OBJETOS (SEM CHAMAS), POR NAO CARACTERIZAR A
OCORRENCIA DE INCENDIO;

B) DANO ELETRICO ISOLADO, OU SEJA, NAO DECORRENTE DE INCENDIO,
QUEDA DE RAIO OU EXPLOSAO;

C) DANOS CAUSADOS EM OBJETOS POR FERRO DE PASSAR ROUPAS OU
BRASA DE CIGARRO;

D) IMOVEIS DE TERCEIROS, MESMO EM DECORRENCIA DA PROPAGACAO.

3. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicoes Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Incéndio, Queda de Raio ou Exploséo:

a) Laudo do Bombeiro;

b) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;

c) Boletim de Ocorréncia.
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CONDICAO ESPECIAL

INCENDIO, QUEDA DE RAIO OU EXPLOSAO DURANTE VIAGEM

1. COBERTURA ) )

Esta cobertura cobre danos causados ao IMOVEL e/ou CONTEUDO, durante viagem com
distancia minima de 80 (oitenta) quildmetros da residéncia segurada, por incéndio, queda
de raio na residéncia segurada (casa ou terreno) ou explosao de qualquer natureza, onde
quer que ela ocorra.

S6 estardo incluidos nesta cobertura danos causados por queda de raio quando houver
vestigios inequivocos do impacto na residéncia ou no terreno segurado.

O SEGURADO ESTARA OBRIGADO A APRESENTAR LAUDO DE ASSISTENCIA
TECNICA AUTORIZADA PELO FABRICANTE QUANDO OCORRER PERDA TOTAL DE
EQUIPAMENTOS  ELETROELETRONICOS, DECORRENTES DOS RISCOS
PREVISTOS NESTA GARANTIA.

2. RISCOS EXCLUIDOS )

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTE
SEGURO NAO COBRE AINDA: ,

A) OCORRENCIAS DURANTE VIAGENS REALIZADAS COM VEICULO DO
SEGURADO; )

B) A SIMPLES QUEIMA DE OBJETOS (SEM CHAMAS), POR NAO CARACTERIZAR A
OCORRENCIA DE INCENDIO;

C) DANO ELETRICO ISOLADO, OU SEJA, NAO DECORRENTE DE INCENDIO,
QUEDA DE RAIO OU EXPLOSAO;

D) DANOS CAUSADOS EM OBJETOS POR FERRO DE PASSAR ROUPAS OU
BRASA DE CIGARRO;

E) IMOVEIS DE TERCEIROS, MESMO EM DECORRENCIA DA PROPAGAGCAO.

3. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicées Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Incéndio, Queda de Raio ou Exploséo:

a) Laudo do Bombeiro;

b) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;

c) Boletim de Ocorréncia.
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CONDICAO ESPECIAL

INCENDIO, QUEDA DE RAIO OU EXPLOSAO — RESIDENCIA MONITORADA

1. DEFINICOES

1.1 Sistema de seguranca

E um conjunto de equipamentos e dispositivos técnicos que instalados em um
determinado local, residencial ou comercial, controlam, de acordo com o projeto
estabelecido pelas necessidades do cliente (construcéo, atividade e recurso), fatos que
possam sugerir risco para as vidas e os bens das pessoas que ali residem, trabalham ou
frequentam.

1.2 Local de Risco Monitorado
Imével com endereco expressamente indicado no ato da Contratacdo do Servico de
Monitoramento Eletrénico, onde se encontram os bens segurados.

2. COBERTURA ) )

Esta garantia cobre danos causados ao IMOVEL e/ou CONTEUDO, por incéndio, queda
de raio no local de risco monitorado (casa ou terreno) ou explosdo de qualquer natureza,
onde quer que ela ocorra.

S6 estardo incluidos nesta cobertura danos causados por queda de raio quando houver
vestigios inequivocos do impacto na residéncia ou no terreno segurado.

Em caso de Incéndio, esta cobertura garante os prejuizos materiais somente
quando o evento for decorrente de intrusao ou tentativa de intrusao e desde que
tenha havido o sinal de alarme da ocorréncia em questdao na central de
monitoramento do Estipulante.

2.1 O ressarcimento para equipamentos de seguranca sera realizado através de seu
preco de custo, nao inclui mao de obra.

3. RISCOS EXCLUIDOS )

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTE
SEGURO NAO COBRE AINDA: )

A) A SIMPLES QUEIMA DE OBJETOS (SEM CHAMAS), POR NAO CARACTERIZAR A
OCORRENCIA DE INCENDIO;

B) DANO ELETRICO ISOLADO, OU SEJA, NAO DECORRENTE DE INCENDIO,
QUEDA DE RAIO OU EXPLOSAO;

C) DANOS CAUSADOS EM OBJETOS POR FERRO DE PASSAR ROUPAS OU
BRASA DE CIGARRO;

D) IMOVEIS DE TERCEIROS, MESMO EM DECORRENCIA DA PROPAGACAO;

E) ESTELIONATO, NA FORMA DEFINIDA PELO ARTIGO 171 DO CODIGO PENAL:
“OBTER PARA S| OU PARA OUTREM, VANTAGEM ILICITA, EM PREJUIZO ALHEIO,
INDUZINDO ALGUEM EM ERRO, MEDIANTE ARTIFICIO, ARDIL OU QUALQUER
OUTRO MEIO FRAUDULENTO”.
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4. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentagcdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicées Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Incéndio, Queda de Raio ou Explosao:

a) Laudo do Bombeiro;

b) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;

c) Boletim de Ocorréncia;

d) Documento oficial da empresa de monitoramento confirmando o acionamento do

sistema de seguranca, em caso de evento coberto;

Apresentar laudo da Assisténcia Técnica Autorizada pelo fabricante, quando ocorrer
perda total ou parcial de equipamentos eletroeletronicos, decorrentes dos riscos previstos
nesta garantia.
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CONDICAO ESPECIAL
PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL

1. COBERTURA

Esta cobertura, quando incluida no plano, participara do Limite Maximo de Indenizacao
(LMI) da Cobertura Basica definida, sem que haja impacto no preco final do produto.
Portanto, a soma das indenizagdes da cobertura de Perda ou Pagamento de Aluguel com
a Cobertura Basica definida pelas Condicées Gerais do produto, em um ou mais sinistros,
ndao podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) definido da Cobertura
Bésica.

A cobertura de Perda ou Pagamento de Aluguel abrange os valores de despesa de
aluguel, despesas ordinarias de condominio e parcelas mensais de imposto predial,
caso o imovel nao possa permanecer ocupado, no todo ou em parte, em
decorréncia de sinistro coberto de incéndio, queda de raio (dentro do terreno
segurado) e explosao, vendaval e chuva de granizo ou desmoronamento, impacto
de veiculos e queda de aeronaves, quando contratada.

Abrange também as despesas com o transporte de bens do imodvel sinistrado para
outro local determinado pelo segurado, em razao da ocorréncia dos eventos
cobertos que impossibilite sua permanéncia na residéncia segurada.

1.1Caso o segurado seja PROPRIETARIO:

Garante valores de aluguel ndo pagos pelo locatario, caso a ocorréncia de um dos
eventos acima mencionados impossibilite sua permanéncia no imével ou, caso o
proprietario resida no imoével, suas despesas com locacdo em residéncia proviséria;

1.2Caso o segurado seja LOCATARIO:

Garante o pagamento do aluguel ao proprietario do imével, caso haja obrigatoriedade de
continuidade do pagamento pelo locatario, comprovada em contrato de locacdo, caso a
ocorréncia de um dos eventos acima mencionados impossibilite sua permanéncia no
imovel.

A indenizagéo para a cobertura de Perda ou Pagamento de Aluguel estd limitada a 10%
do Limite Maximo de Indenizacao (LMI) contratado para a Cobertura Basica e sera paga
em parcelas mensais, iguais e sucessivas, até o término do reparo ou reconstrucéo,
limitado ao periodo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data do sinistro.
Assim, o pagamento do aluguel, caso indenizavel, sera limitado ao valor do aluguel
vigente em contrato de locacado no momento do sinistro, até o0 maximo de 1/6 (um sexto)
do Limite Maximo de Indenizagao (LMI) desta garantia.

2. RISCOS EXCLUIDOS )

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTA

COBERTURA NAO COBRE AINDA: ~ ,

A) DESOCUPAGAO PROVOCADA POR DESAPROPRIAGAO (PROPRIETARIOS)
OU POR DESPEJO (LOCATARIOS);

B) DESPESAS NAO COMPROVADAS; i

C) ELEVAGAO DE GASTOS POR TROCA DE BAIRRO, REGIAO OU AINDA POR
TROCA DO PADRAO DE ACABAMENTO DA RESIDENCIA.
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3. LIQUIDACAO DE SINISTROS

Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicoes Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Perda ou Pagamento de Aluguel:

a) Laudo do Bombeiro, quando necessario;

b) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;
c) Boletim de Ocorréncia;

d) Cotacdes de Aluguéis;

)

e) Contrato de Aluguel.

AIG Seguros Brasil S.A. — CNPJ 33.040.981/0001-50 — Processo SUSEP N° 15414.002430/2009-18



IAIG

CONDICAO ESPECIAL
GARANTIA DE QUEBRA DE VIDROS OU ESPELHOS

1. COBERTURA

Prejuizos causados aos vidros e espelhos, internos ou externos, que fizerem parte
integrante do imével segurado e estiverem regularmente instalados, desde que tal dano
seja causado por imprudéncia ou culpa de terceiros, ou por ato involuntario do segurado,
membros de sua familia, empregados e/ou prepostos do mesmo, ou ainda por acao de
variagao térmica. Serdo reembolsadas as despesas com vedagao proviséria, em caso de
quebra de vidros.

2. RISCOS EXCLUIDOS i

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTA

COBERTURA NAO COBRE AINDA: A .

A) PREJUIZOS CAUSADOS POR INCENDIO / QUEDA DE RAIO / EXPLOSAO,
DESMORONAMENTO / IMPACTO DE VEICULOS / QUEDA DE AERONAVES E
VENDAVAL / CHUVA DE GRANIZO;

B) DEFEITOS DE FABRICACAO; . B

C) DANOS DECORRENTES DOS TRABALHOS DE INSTALACAO, SUBSTITUICAO,
CONSERTOS OU REMOGAO;

D) ARRANHADURAS OU LASCAS; .

E) FERRAGENS, PELICULAS DE PROTECAO, MOLDURAS, PINTURAS E TRABALHOS
ARTISTICOS EM VIDROS E ESPELHOS;

F) PREJUIZOS CONSEQUENTES DA QUEBRA DE VIDROS E/OU ESPELHOS.

3. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicbes Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Quebra de Vidros ou Espelhos:

a) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;

b) Cotacao dos prejuizos;
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CONDICAO ESPECIAL
GARANTIA DE RESPONSABILIDADE CIVIL FAMILIAR

1. COBERTURA

a)

c)

Garante o reembolso dos valores de reparagao pelos quais o segurado vier a ser
responsabilizado civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo
autorizado de modo expresso pela seguradora, por danos materiais e/ou corporais
causados involuntariamente a terceiros, inclusive danos corporais sofridos por
empregados domésticos do segurado, devidamente registrados sob regime da CLT,
durante o exercicio de suas atividades profissionais na residéncia segurada.

Além daqueles causados pelo proprio segurado, serdo admitidos os danos
provocados por parentes ou dependentes que com ele residam permanentemente,
empregados domésticos no exercicio do trabalho de sua competéncia e animais
domésticos. Também serdo admitidos danos decorrentes do uso e conservagao do
imovel segurado.

Garante o reembolso das despesas com custas judiciais € honorarios de advogado
nomeado pelo Segurado.

2. RISCOS EXCLUIDOS 3
ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTE
SEGURO NAO COBRE AINDA:

A)
B)

C)

D)
E)
F)
G)
H)
)

J)

K)

PREJUI:ZOS CAUSADOS FORA DO TERRITORIO NACIONAL;

PREJUIZOS CAUSADOS DIRETAMENTE A PARENTES, DEPENDENTES E
CONJUGE DO SEGURADO.

PREJUIZOS CAUSADOS POR:

. PROFISSIONAIS, EXCETO QUANDO EXERCIDA POR EMPREGADOS

DOMESTICOS;
e  VEICULOS DE QUALQUER NATUREZA;
e  POLUICAO.

PREJUiZOS CUJO RESSARCIMENTO SEJA DE RESPONSABILIDADE
EXCLUSIVA DO CONDOMINIO, EM CASO DE APARTAMENTOS;

DANOS CONSEQUENTES DE INADIMPLENCIA DE OBRIGAGOES POR FORCA
EXCLUSIVA DE CONTRATOS E/OU CONVENCOES;

MULTAS IMPOSTAS AO SEGURADO, BEM COMO AS DESPESAS DE
QUALQUER NATUREZA RELATIVAS A ACOES OU PROCESSOS CRIMINAIS;
DANOS RESULTANTES DE ATOS DOLOSOS OU CULPA GRAVE
EQUIPARAVEL AO DOLO PRATICADOS PELO SEGURADO, PELO
BENEFICIARIO OU PELO REPRESENTANTE DE UM OU DE OUTRO;

DANOS DECORRENTES DE PRATICA DE ESPORTES;

PERDAS FINANCEIRAS E LUCROS CESSANTES;

DANOS CAUSADOS POR QUALQUER TIPO DE OBRA OU REFORMA NO
IMOVEL SEGURADO; ] ) ]

DANOS CAUSADOS POR MA CONSERVACAO DO IMOVEL SEGURADO;

DANOS MORAIS.
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3. LIQUIDACAO DE SINISTROS

Além da apresentagcdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicées Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Perda ou Pagamento de Aluguel:

a) Laudo Médico, quando necessario;
b) Boletim de Ocorréncia, quando necessario;
c) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas.
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CONDICAO ESPECIAL
GARANTIA DE ROUBO OU FURTO QUALIFICADO

1. COBERTURA
A cobertura contempla indenizagdao em caso de prejuizos materiais decorrentes de Roubo
ou Furto Qualificado de bens no imoével segurado, em consequéncia de evento conforme
definicdes abaixo:

a) Roubo: conforme definigdo no artigo 157 do Cédigo Penal e seus incisos, trata-se
de subtracdo de coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave
ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia.

b) Furto Qualificado: conforme definicdo no artigo 155 do Cédigo Penal no paragrafo
49, trata-se de subtracdo de coisa moével alheia, para si ou para outrem, com
destruicdo ou rompimento de obstaculo a subtracdo da coisa, com abuso de
confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza, com emprego de chave
falsa, mediante concurso de duas ou mais pessoas.

A indenizacao a objetos de uso pessoal e vestuario estara limitada a 30% do Limite
Maximo de Indenizagao (LMI) contratado para a garantia.

Importante: em caso de sinistro havera a necessidade de comprovacao de
preexisténcia dos bens.

2. RISCOS EXCLUIDOS }

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTA

COBERTURA NAO COBRE AINDA:

A) FURTO  SIMPLES, ESTELIONATO, EXTRAVIO OU  SIMPLES
DESAPARECIMENTO DOS BENS;

B) OBJETOS DEIXADOS E/OU INSTALADOS AO AR LIVRE, LOCAL ABERTO OU
SEMI-ABERTO;

C) BICICLETAS, VEICULOS MOTORIZADOS E SIMILARES, BARCOS A MOTOR,
INCLUSIVE SUAS PECAS, COMPONENTES E ACESSORIOS;

D) FURTO COM VESTIGIOS EXCLUSIVOS DE ESCALADA SEM ARROMBAMENTO
DO LOCAL;

E) EM CASO DE COBERTURA PARA RESIDENCIAS DE VERANEIO,
DEVIDAMENTE INFORMADA NO CERTIFICADO OU APOLICE DE SEGURO,
ESTAO EXCLUIDOS TAMBEM EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, IMAGEM E
SOM E ELETRODOMESTICOS.

3. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicées Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Roubo ou Furto Qualificado:
a) Boletim de Ocorréncia, quando necessario;
b) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;
c) Documento oficial da empresa de monitoramento confirmando o acionamento
do sistema de seguranca, em caso de evento coberto;
d) Nota Fiscal, Manual do Fabricante e demais documentos que comprovem a
existéncia do bem, antes da ocorréncia do sinistro;
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e) Apresentar laudo da Assisténcia Técnica Autorizada pelo fabricante, quando
ocorrer perda total ou parcial de equipamentos eletroeletrbnicos, decorrentes
dos riscos previstos nesta garantia.
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CONDICAO ESPECIAL

GARANTIA DE ROUBO OU FURTO QUALIFICADO DURANTE VIAGEM

1. COBERTURA ) )
Prejuizos materiais causados ao IMOVEL e/ou seu CONTEUDO, durante viagem com
distancia minima de 80 (oitenta) quildmetros da residéncia segurada, decorrentes de:

a) Roubo: conforme definicdo no artigo 157 do Cdodigo Penal e seus incisos, trata-se
de subtracdo de coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave
ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia.

b) Furto Qualificado: conforme definicdo no artigo 155 do Cédigo Penal no paragrafo
49, trata-se de subtracdo de coisa moével alheia, para si ou para outrem, com
destruicdo ou rompimento de obstaculo a subtracdo da coisa, com abuso de
confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza, com emprego de chave
falsa, mediante concurso de duas ou mais pessoas.

A indenizacao a objetos de uso pessoal e vestuario estara limitada a 30% do Limite
Maximo de Indenizagao (LMI) contratado para a garantia.

Importante: em caso de sinistro havera a necessidade de comprovacao de
preexisténcia dos bens.

2. RISCOS EXCLUIDOS 3

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTE

SEGURO NAO COBRE AINDA: ,

A) OCORRENCIAS DURANTE VIAGENS REALIZADAS COM VEICULO DO
SEGURADO;

B) FURTO SIMPLES, ESTELIONATO, EXTRAVIO ou SIMPLES
DESAPARECIMENTO DOS BENS;

C) OBJETOS DEIXADOS E/OU INSTALADOS AO AR LIVRE, LOCAL ABERTO OU
SEMI-ABERTO;

D) BICICLETAS, VEICULOS MOTORIZADOS E SIMILARES, BARCOS A MOTOR,
INCLUSIVE SUAS PECAS, COMPONENTES E ACESSORIOS;

E) FURTO COM VESTIGIOS EXCLUSIVOS DE ESCALADA SEM ARROMBAMENTO
DO LOCAL;

F) PARA AS RESIDENCIAS DE VERANEIO, ESTAO EXCLUIDOS TAMBEM
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, IMAGEM E SOM E ELETRODOMESTICOS.

3. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicées Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Roubo ou Furto Qualificado:
a) Boletim de Ocorréncia, quando necessario;
b) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;
c) Documento oficial da empresa de monitoramento confirmando o acionamento
do sistema de seguranca, em caso de evento coberto;
d) Nota Fiscal, Manual do Fabricante e demais documentos que comprovem a
existéncia do bem, antes da ocorréncia do sinistro;
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e) Apresentar laudo da Assisténcia Técnica Autorizada pelo fabricante, quando
ocorrer perda total ou parcial de equipamentos eletroeletrbnicos, decorrentes
dos riscos previstos nesta garantia.
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CONDICAO ESPECIAL

GARANTIA DE ROUBO OU FURTO QUALIFICADO — RESIDENCIA MONITORADA

1. DEFINICOES

1.1 Sistema de Seguranca

E um conjunto de equipamentos e dispositivos técnicos que instalados em um
determinado local, residencial ou comercial, controlam, de acordo com o projeto
estabelecido pelas necessidades do cliente (construgdo, atividade e recurso), fatos que
possam sugerir risco para as vidas e os bens das pessoas que ali residem, trabalham ou
frequentam.

1.2 Local de Risco Monitorado
Imével com endereco expressamente indicado no ato da Contratacdo do Servico de
Monitoramento Eletronico, onde se encontram os bens segurados.

2. COBERTURA

A cobertura contempla indenizagdao em caso de prejuizos materiais decorrentes de Roubo
ou Furto Qualificado de bens no local de risco segurado, em consequéncia de evento
coberto, desde que tenha havido o sinal de alarme da ocorréncia em questdao na central
de monitoramento do Estipulante, conforme definicées abaixo:

a) Roubo: conforme definicdo no artigo 157 do Codigo Penal e seus incisos, trata-se
de subtracdo de coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave
ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia.

b) Furto Qualificado: conforme definicdo no artigo 155 do Cédigo Penal no paragrafo
49 trata-se de subtracdo de coisa moével alheia, para si ou para outrem, com
destruicdo ou rompimento de obstaculo a subtracdo da coisa, com abuso de
confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza, com emprego de chave
falsa, mediante concurso de duas ou mais pessoas.

A indenizacado a objetos de uso pessoal e vestuario estara limitada a 30% do Limite
Maximo de Indenizagao (LMI) contratado para a garantia.

2.1 O ressarcimento para equipamentos de seguranca sera realizado através de seu
preco de custo, nao inclui méo de obra.

3. RISCOS EXCLUIDOS , 3

3.1 ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDIGOES GERAIS,

ESTA COBERTURA NAO COBRE AINDA:

A) FURTO  SIMPLES, ESTELIONATO, EXTRAVIO OU  SIMPLES
DESAPARECIMENTO DOS BENS;

B) OBJETOS DEIXADOS E/OU INSTALADOS AO AR LIVRE, LOCAL ABERTO OU
SEMI-ABERTO;

C) BICICLETAS, VEICULOS MOTORIZADOS E SIMILARES, BARCOS A MOTOR,
INCLUSIVE SUAS PECAS, COMPONENTES E ACESSORIOS;

D) FURTO COM VESTIGIOS EXCLUSIVOS DE ESCALADA SEM ARROMBAMENTO
DO LOCAL;
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E) EM CASO DE COBERTURA PARA RESIDENCIAS DE VERANEIO,
DEVIDAMENTE INFORMADA NO CERTIFICADO OU APOLICE DE SEGURO,
ESTAO EXCLUIDOS TAMBEM EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, IMAGEM E
SOM E ELETRODOMESTICOS.

4. LIQUIDACAO DE SINISTROS
Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicoes Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Perda ou Pagamento de Aluguel:
a) Boletim de Ocorréncia, quando necessario;
b) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas;
c) Documento oficial da empresa de monitoramento confirmando o acionamento
do sistema de segurancga, em caso de evento coberto;
d) Nota Fiscal, Manual do Fabricante e demais documentos que comprovem a
existéncia do bem, antes da ocorréncia do sinistro;
e) Apresentar laudo da Assisténcia Técnica Autorizada pelo fabricante, quando
ocorrer perda total ou parcial de equipamentos eletroeletrbnicos, decorrentes
dos riscos previstos nesta garantia.
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CONDICAO ESPECIAL
GARANTIA DE VENDAVAL/ CHUVA DE GRANIZO

1. COBERTURA

a)

Garante indenizagdo em caso de prejuizos materiais causados ao IMOVEL e/ou
CONTEUDO decorrentes de vendaval e/ou chuva de granizo, tais como
destelhamentos, quebra de vidros, queda de antenas, queda de arvores que se
encontrem no terreno do imdvel segurado, além de despesas com desentulho do
local;

Em caso de duvida sobre a ocorréncia de um desses eventos, a seguradora fara a
devida caracterizacao mediante constatacdao de evidéncias em outros iméveis da
localidade.

2. RISCOS EXCLUIDOS 3
ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS, CONSTANTES DAS CONDICOES GERAIS, ESTE
SEGURO NAO COBRE AINDA:

A)

B)

C)

D)

E)
F)

PREJUiZOS CAUSADOS POR ALAGAMENTO, INUNDAGCAO, ENCHENTES,
RESSACAS OU AUMENTO DO VOLUME DE RIOS, LAGOS, AGUACEIROS,
CANAIS E SIMILARES NAO PROVENIENTES DE VENDAVAL OU CHUVA DE
GRANIZO;

PREJUIZOS CAUSADOS PELA SIMPLES ENTRADA DE AGUA DE CHUVA E/OU
GELO DERRETIDO; B
PREJUiZOS ORIUNDOS DE EVENTOS PREVISTOS COM CONTRIBUICAO DA
MA CONSERVACAO DE TELHADOS E ESTRUTURAS OU INTRODUGCAO DE
SOBRECARGAS E ESFORCOS NAO PREVISTOS NOS TELHADOS E
ESTRUTURAS; ]
QUEDA DE ARVORES QUE ESTEJAM FORA DA AREA DO IMOVEL
SEGURADO;

ENTUPIMENTO DE CALHAS POR FALTA DE MANUTENCAO;

OBJETOS DEIXADOS E/OU INSTALADOS AO AR LIVRE, LOCAL ABERTO OU
SEMI-ABERTO, SALVO ANTENAS PABAB()LICAS E CONVENCIONAIS,
QUANDO DEVIDAMENTE FIXADAS AO IMOVEL.

3. LIQUIDACAO DE SINISTROS

Além da apresentacdo dos documentos necessarios em caso de sinistro, descritos no
item 18 das Condicoes Gerais, o Segurado devera, ainda, apresentar em caso de
acionamento da cobertura de Vendaval ou Chuva de Granizo:

a) Laudo do Bombeiro, quando necessario;
b) Boletim de Ocorréncia, quando necessario;
c) Carta do Segurado descrevendo o ocorrido e as perdas.
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