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_ CONDIGOES GERAIS ,
SEGURO DE PROTECAO DE DADOS E RESPONSABILIDADE CIBERNETICA

Mediante o pagamento do Prémio e sujeito ao disposto nesta Apdlice, observadas as
Declaracdes do Segurado, a Seguradora e o Tomador acordam na forma do estabelecido
nesta Apolice a Base de Reclamagdes com Notificacao.

Para facilitar a compreensdo da linguagem utilizada, incluimos nos itens Definicbes e
Glossario, relagdo com os principais termos técnicos empregados, a qual passa a fazer parte
integrante das Condicdes Gerais.

DEFINICOES

11

1.2

1.3

1.4

Apdlice a Base de Ocorréncia

E aquela que define como objeto do seguro, 0 pagamento e/ou reembolso das quantias

respectivamente devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado, a titulo de reparacédo de

danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela Seguradora, desde que:

(i) Os danos tenham ocorrido durante o Periodo de Vigéncia da Apodlice; e

(i) O Segurado pleiteie a garantia durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice ou nos
prazos prescricionais em vigor.

Apolice a Base de Reclamacdes
E a forma de contratagdo de seguro de responsabilidade civil, em que se define como
objeto do seguro o pagamento e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou
pagas a terceiros por um Segurado, a titulo de reparacdo de danos, estipulada por
tribunal civil ou por acordo aprovado pela Seguradora, desde que:
(i) O Ato Danoso tenha ocorrido durante o Periodo de Vigéncia ou durante o Periodo
de Retroatividade quando aplicavel; e
(i) O terceiro proponha uma Reclamagéo contra um Segurado:
(@) Durante o Periodo de Vigéncia,
(b) Durante o Prazo Complementar; quando aplicavel; ou
(c) Durante o Prazo Suplementar, quando aplicavel.

Apolice a Base de Reclamacdes com Notificacéo

Tipo especial de Apdlice a Base de Reclamacédo, que se distingue das demais por
responder, mesmo apos o término de seu Periodo de Vigéncia, as Reclamacgodes de
terceiros vinculadas a fatos ou circunstancias que tenham sido notificadas pelo Segurado.
A entrega da Notificacdo a Seguradora, dentro do Periodo de Vigéncia de uma Apdlice
a Base de Reclamacdes com Notificacdo, garante que as condi¢cbes daquela particular
Apolice seréo aplicadas as Reclamacgdes apresentadas por terceiros, em decorréncia do
fato ou circunstancia notificados pelo Segurado.

Apolice a Base de Reclamacdes com Notificagcdo se equipara a Apodlice a Base de
Reclamacdes tradicional ordinaria em relacdo as Reclamacgdes de terceiros vinculadas a
fato ou circunstancia que NAO tenham sido previamente notificados pelo Segurado.

Ato Danoso ou Fato Gerador

Qualquer Violacao de Informacéo Pessoal, Violacdo de Informacéao Corporativa ou
Ato, Erro ou Omisséo na Seguranc¢a de Dados, que resulte em uma Reclamacéao de
um Terceiro contra o Segurado.
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1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

Data Limite de Retroatividade

A data igual ou anterior ao inicio da vigéncia da primeira de uma série sucessiva e
ininterrupta de Apodlices a base de Reclamacdes, a ser pactuada pelas partes por
ocasido da contratacdo inicial do seguro, especificada na Especificagdo da Apdlice para
fins da definicdo de Apdlice a Base de Reclamacdes.

Limite Agregado

Valor total maximo indenizavel por cobertura no contrato de seguro, considerada a soma
de todas as indenizacbes e demais gastos ou despesas relacionados aos sinistros
ocorridos, sendo previamente fixado e estipulado como o produto do Limite Maximo de
Indenizagcdo por Cobertura Contratada por um fator superior ou igual a um. Os Limites
Agregados estabelecidos para coberturas distintas sdo independentes, ndo se somando
nem se comunicando.

Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura Contratada

Valor total maximo indenizavel por cobertura e por Fato Gerador, considerada a soma de
todas as indenizaces, relativo a Reclamacdes, ou série de Reclamacdes decorrentes
do mesmo Fato Gerador, correspondendo a cada importancia estabelecida na
Especificacdo da Apdlice. Os Limites Maximos de Indenizacdo por Cobertura
Contratada estabelecidos sdo independentes, ndo se somando nem se comunicando.

Os Limites Maximos de Indenizacdo por Cobertura Contratada séo parte do valor e
ndo esta em excesso ao Limite Maximo de Garantia da Apdlice.

Limite Maximo de Garantia da Apdlice

Representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, de estipulagédo
opcional, aplicado quando uma Reclamacdao, ou série de Reclamacdes decorrentes do
mesmo Fato Gerador, é garantida por mais de uma das coberturas contratadas. O
Limite Maximo de Garantia da Apdélice é fixado com valor menor ou igual a soma dos
limites méaximos de indenizagBes estabelecidos individualmente para cada cobertura
contratada.

O Limite Maximo de Garantia da Apdlice é o valor total que pode ser devido pela
Seguradora por forca desta Apdlice.

Na hip6tese da soma das indenizacfes, decorrentes do mesmo Fato Gerador, atingir o
Limite Maximo de Garantia da Apdlice, a Apdlice sera cancelada.

Notificacao

E o ato por meio do qual o Tomador comunica & Seguradora, por escrito, durante o
Periodo de Vigéncia da Apdlice, fatos ou circunstancias, potencialmente danosos,
ocorridos entre a Data Limite de Retroatividade, inclusive, e o término de vigéncia da
Apdlice.

Periodo de Retroatividade

Significa o intervalo de tempo limitado inicialmente pela Data Limite de Retroatividade
(inclusive) e, finalmente, pela data de inicio do Periodo de Vigéncia do Seguro em uma
Apodlice a base de Reclamagdes.

Prazo Complementar

E o prazo adicional para a apresentacdo de Reclamacdes ao Segurado, por parte de
Terceiros, concedido, obrigatoriamente, pela Seguradora, sem cobranca de qualquer
Prémio adicional, tendo inicio na data do término do Periodo de Vigéncia da Apdlice ou
na data de seu cancelamento.
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1.12 Prazo Suplementar

E o prazo adicional para a apresentacdo de Reclamacdes ao Segurado, por parte de
terceiros, oferecido, obrigatoriamente, pela Seguradora, mediante a cobranca facultativa
de Prémio adicional, tendo inicio na data do término do Prazo Complementar. Esta
possibilidade deve ser invocada pelo Segurado, de acordo com procedimentos
estabelecidos na Apdlice.

2.  GLOSSARIO
2.1 Apdlice

E o documento pelo qual a Seguradora formaliza por escrito a relacio de seguro,

estabelecendo os termos e condi¢des pactuados incluindo a Especificacdo da Apdlice,

as Condicdes Gerais, os Endossos e as Declaracdes do Segurado. Dependendo do
contexto, “Apolice” pode significar uma ou mais Apoélices anteriores, que tenham sido
renovadas ininterrupta e sucessivamente com a mesma Seguradora resultando na
presente.

2.2 Ato, Erro ou Omissédo na Seguranca de Dados

Refere-se a (ao) (0):

() contaminacdo de Dados de Terceiro por meio de um software ndo autorizado, um
coédigo malicioso ou virus especificamente projetado para danificar o Sistema de
Computador da Sociedade;

(i) negagcdo de acesso inadequada ou impropria para 0 acesso de um Terceiro
autorizado aos Dados;

(iii) roubo de um cdédigo de acesso: nas instalacbes da Sociedade, nos Sistema de
Computador, ou de empregados por meios eletrdnicos ou ndo eletrdnicos;

(iv) destruicdo, modificagéo, corrupgéo, dano ou eliminacdo de Dados armazenados em
gualquer Sistema de Computador como consequéncia de uma Violacdo de
Seguranca de Dados;

(v) roubo fisico de hardware da Sociedade por um Terceiro; ou

(vi) divulgacéo de Dados devido a uma Violagao de Seguranga de Dados;

2.3 Autoridade Protetora de Dados

Qualquer autoridade protetora de Dados, entidade governamental, regulatéria ou

gualquer outro orgdo publico autorizado para investigar, processar ou de qualquer

maneira supervisionar as leis e regulamentos relacionados com a compilacao,
armazenamento ou processamento de Dados.

2.4 Aviso de Sinistro
E o aviso ou notificacdo, por escrito, enviada pelo Tomador & Seguradora, da ocorréncia
de uma Reclamacgéo.

2.5 Custos de Defesa

Sdo todos os emolumentos, honorarios advocaticios, custas judiciais e despesas
necessarias incorridas, decorrentes exclusivamente da defesa ou recurso, por ou em
nome de um Segurado, relacionados a uma Reclamacao.

N&o integram os Custos de Defesa: taxas, despesas ou gastos incorridos anteriores
ao periodo em que uma questdo se transforma em uma Reclamac&o, bem como os
valores relativos a remuneracdo ou qualquer outro beneficio de qualquer Segurado.
Custos de Defesa ndo incluem emolumentos, honorarios advocaticios, custas
judiciais e despesas incorridos anteriores ao periodo em que uma questdo se
transforma em uma Reclamacao.
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2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

Dados

Qualquer informacdo numérica, alfabética, grafica, fotografica, sonora ou de qualquer
outro tipo referente a uma pessoa fisica identificada ou identificavel, que séo tratados pela
Sociedade e compilados com propésito especifico e legitimo e permita a identificacdo de
uma pessoa.

Dados Eletronicos
Qualquer software ou Dados armazenados eletronicamente em um Sistema de
Computador.

Dano

Significa qualquer soma que o Segurado seja legalmente obrigado a pagar a um Terceiro

em consequéncia de uma deciséo judicial ou arbitral contra 0 Segurado ou a importancia

resultante de um acordo com a anuéncia prévia e por escrito da Seguradora e com o

consentimento do Segurado ou do Tomador.

Dano nao inclui:

(i) Despesa de cumprimento de qualquer liquidacdo ou compensacao nhao
monetaria,;

(i) Multas ou penalidades;

(i) Danos agravados, punitivos e exemplares e por¢cao multiplicada de danos
multiplos, em caso de jurisdicdes que reconhe¢cam tal instituto;

(iv) Valor pelo qual o Segurado ndo seja responséavel legalmente;

(v) Importancias que ndo sejam passiveis de seguro de acordo com as leis do
Brasil.

Data de Continuidade
A data aplicavel e referida como tal na Especificacdo da Apdlice, para fins de aplicacdo
da Exclusdo 6.12. Reclamacdes e Circunstancias Anteriores.

Declaragdes do Segurado

Quaisquer questionarios assinados, bem como dados, declaracbes e garantias neles
contidos, e seus anexos. Os demonstrativos financeiros e outros documentos do
Segurado submetidos as autoridades regulatérias e todas as informa¢des submetidas a
Seguradora.

Despesa de Mitigacao

Significa 0s pagamentos realizados, razodveis e necessarios, ou custos incorridos em
conexdo com Violacdo de Informacdo Pessoal ou Violacdo de Informacao
Corporativa com a principal intengcdo de evitar e/ou minorar uma Reclamacgéo de
gualquer potencial reclamante referente a Violacao de Informacéao Pessoal ou Violacao
de Informacéo Corporativa, ou reduzir potenciais perdas ou compensacoes passiveis de
pagamento ou amparo através desta Apodlice, a um potencial reclamante para uma
especifica Violacdo de Informacédo Pessoal ou Violagcdo de Informacdo Corporativa
ou corrigir ou mitigar as consequéncias de qualquer Violagcéo de Informacéo Pessoal ou
Violagdo de Informacao Corporativa. Considerado, entretanto, que as seguintes
condi¢cBes sejam preenchidas:

0] A Seguradora devera ser informada por escrito, durante o Periodo de Vigéncia
da Apdlice, da Violacdo de Informacéo Pessoal ou Violacdo de Informacéo
Corporativa do Segurado e dos razoaveis e necessarios pagamentos ou custos
requeridos para corrigir ou mitigar suas consequéncias (o “Trabalho de
Mitigagao”).

(i) A Seguradora devera estar razoavelmente satisfeita:
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a. Que o0s custos sdo necessarios para prevenir ou reduzir o0 montante de uma
Reclamacdo que seria ampara por esta Apdlice; e

b. Que o montante de Perda prevenida ou reduzida seria maior que o custo do
Trabalho de Mitigacao;

(i)  Tais custos sdo suportados por documentacdo que evidencie 0s gastos e 0s
mesmos estdo sujeitos & aprovacdo por uma pessoa competente nomeada pelo
Segurado e com o consentimento da Seguradora,

(iv)  Tais custos nao deverao incluir qualquer elemento de lucro ou perda de lucro, ou
gualquer elemento de operacional, remuneracdo de funcionarios, hora-extra ou
remuneracao de diretores e conselheiros do Segurado; e

(v) A Seguradora deverd por escrito o pagamento de tais custos antes que o
Trabalho de Mitigac&o seja iniciado e que tal consentimento ndo devera ser
negado sem motivo razoavel.

2.12 Diretor de Protec&o de Dados
Qualquer empregado responsavel na Sociedade por implementar, monitorar,
supervisionar, reportar e divulgar as normas de Compliance da Sociedade com relacao a
compilacdo de Dados, processamento de Dados e a delegacdo do processamento de
Dados.

2.13 Documentos
Refere-se a documentos de qualquer natureza, incluindo dados de informatica, informacao
eletrbnica ou digitalizada.
A definicdo "Documentos” ndo inclui dinheiro, instrumentos negociaveis ou o registro dos
mesmos.

2.14 Empresa Terceirizada
Uma pessoa fisica ou juridica que compila ou processa Dados em nome da Sociedade,
seja baseado em um contrato de prestacdo de servi¢co ou requerimento legal.

2.15 Endosso
E o documento no qual se formaliza qualquer eventual alteracdo na Apdlice, negociada
entre Tomador e a Seguradora.

2.16 Franquia
A importancia definida na Especificacdo da Apodlice, representando a participacdo do
Segurado nos prejuizos consequentes de cada Perda.

2.17 Honorarios de Mitigacéo
Significa os custos e despesas razoaveis e necessarias incorridas pelo Segurado com o
prévio consentimento da Seguradora de profissionais indicados apropriadamente
qualificados para negociar e facilitar o pagamento de Despesa de Mitigagéo.

2.18 Investigacao
Refere-se a qualquer audiéncia, investigacdo, auditoria ou interrogatério oficial ou formal
conduzido por uma Autoridade Protetora de Dados na operacdo da Sociedade com
relacdo a compilagdo de Dados, processamento de Dados e a delegacdo do
processamento de Dados a Terceiros.
Investigacdo néo inclui qualquer procedimento ou acdo que afete toda a industria
ou ndo que nao seja especifico a Sociedade.
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2.19 Ordem de Execucao
Refere-se a ordem de uma Autoridade Protetora de Dados que requera a Sociedade:
(i)  Confirmar que cumpre com as leis e regulamentos para a protecdo dos Dados;
(i) Tomar medidas especificas para cumprir com as leis e regulamentos para a
protecdo de Dados; ou
(iii) Abster-se de processar qualquer Dado especifico;
Dentro de um determinado periodo de tempo.

2.20 Periodo de Retroatividade
Corresponde ao espaco do tempo compreendido entre a Data Limite de Retroatividade
e a do inicio do Periodo de Vigéncia da Apdlice.

2.21 Periodo de Vigéncia da Apdlice
Significa o periodo entre a data de inicio e a data de vencimento estipulada na
especificacdo ou a data de vigéncia do cancelamento desta apdlice.

2.22 Perda
Refere-se a qualquer:
() Dano (Garantias 4.1; 4.2; 4.3 e 4.4);
(i) Custos de defesa,;
(i) Custos cobertos por qualquer Extensdo de Garantia.
Perda também significa quaisquer outros pagamentos efetuados pela Seguradora por
forca de qualquer extensdo de cobertura expressamente contratada.
Perda néo inclui honoréarios, comissfées ou outras remuneracdes de qualquer
Segurado ou o custo do tempo despendido pelo Segurado.

2.23 Pessoa Interessada
Qualquer pessoa fisica cujos Dados tenham sido compilados ou processados por ou em
nome do Segurado.

2.24 Prémio
E o preco do seguro. Ou seja, é o valor que o Tomador paga a Seguradora para que
esta assuma os riscos cobertos pelo seguro.

2.25 Proposta
Documento no qual o Tomador, seu representante ou seu Corretor de Seguros define as

condi¢cBes de contratacdo da Apaolice.

2.26 Reclamacao
Qualquer:
(i) Ordem de Execucéo;
(i) uma reivindicagdo ou um requerimento escrito;
(i) um procedimento civel, regulatério, administrativo ou criminal; ou
(iv) com relagdo as extensdes de garantia 4.1 e 4.2 exclusivamente, uma Investigagao.
Reclamacgé&o néo inclui qualquer: a) Solicitagcdo de Acesso de Dados; ou b) alegagéo
feita por ou em nome de qualquer membro do conselho, responsavel pelo
Compliance, Diretor de Protecédo de Dados ou diretor juridico da Sociedade.

2.27 Sociedade
Corresponde ao Tomador ou qualgquer Subsidiaria.
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2.28 Segurado

Refere-se a:

(i) Sociedade;

(i)  Qualquer pessoa fisica que seja ou tenha sido diretor, s6cio ou acionista da
Sociedade;

(i) Qualquer empregado da Sociedade (incluindo mas nao limitado ao responséavel pelo
Compliance, Diretor de Protecdo de Dados, ou diretor juridico);e

Qualquer espdlio ou representante legal do Segurado descrito nos itens (ii) e (iii) acima.

2.29 Seguradora
Refere-se a AIG Brasil Seguros S.A.

2.30 Sistema de Computador
Refere-se a qualquer rede de computadores, seja hardware ou software sobre a operacéo
da Sociedade ou de sua propriedade ou locado pela Sociedade.

2.31 Solicitacao de Acesso de Dados

Refere-se a uma solicitacdo por escrito de uma Pessoa Interessada a Sociedade

requerendo informagé&o sobre:

(i) Os Dados armazenados que identificam tal pessoa fisica;

(i) O motivo pelo qual os dados foram compilados ou processados;

(i) Os destinatarios ou a classe de destinatarios a quem se pode divulgar ou tenha
divulgado os Dados, ou

(iv) A fonte desses Dados.

2.32 Subsidiéaria

Refere-se a uma entidade na qual o Tomador, direta ou indiretamente, por intermédio de

uma ou mais entidades:

(i) Detenha o direito exclusivo de eleger, indicar ou homear a maior parte dos membros
do conselho de administracdo ou, se a entidade nao possuir um conselho de
administracao, de sua Diretoria;

(i) Detenha mais da metade do capital votante; ou

(i) Detenha mais da metade do capital social;

Antes ou na data de inicio do Periodo de Vigéncia desta Apdlice.

Para qualquer Subsidiaria a cobertura dessa Apdlice somente se aplicara com relacdo a

uma Violagédo de Informacao Pessoal, uma Violagcdo de Informacdo Corporativa, ou

uma Violacdo de Seguranca de Dados que ocorra enquanto tal entidade é uma

Subsidiéaria da Sociedade e durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice.

2.33 Terceiro
Refere-se a qualquer pessoa fisica ou juridica.
A definicdo de Terceiro néo inclui: (i) qualquer Segurado, exceto empregado da
Sociedade ; ou (ii) qualquer pessoa fisica ou juridica que tenha interesse financeiro
Oou cargo executivo na gestdo ou na operacédo da Sociedade .

2.34 Tomador
A entidade identificada como tal na Especificagdo da Apodlice.

2.35 Trabalho de Mitigacéo
Significa todos 0s atos razoaveis necessarios para corrigir e/ou mitigar as consequéncias
de uma Reclamacao.
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2.36 Violacao de Informacéao Corporativa

Refere-se a divulgacao ao publico de:

() Qualquer segredo corporativo de um Terceiro, incluindo mas ndo limitado a
orcamentos, listas de clientes, prospectos de a¢des, planos de marketing e quaisquer
outras informacfes, que a divulgacdo seria vantajosa para um concorrente ou
informacado que ndo esté disponivel ao publico em geral; ou

(i) Qualquer informacéo profissional de um Terceiro, incluindo ndo limitado a qualquer
informagéo fornecida a um advogado, contador ou outro consultor profissional no
exercicio das suas funcdes, e que de outra maneira a informacdo ndo se encontra
disponivel ao publico em geral.

E que se encontre sob a custodia da Sociedade e é confidencial.

2.37 Violagao de Informagéo Pessoal
Refere-se a divulgacdo publica de Dados privados que estdo sob a custddia da
Sociedade e que a Sociedade é responsavel.

2.38 Violacao de Seguranca de Dados
Refere-se ao uso ou acesso ao sistema de computadores da Sociedade sem autorizagao
da Sociedade, ou uso ou acesso de sistema de computadores da Sociedade fora do
escopo de autoridade de acesso concedido pela Sociedade.

3. OBJETIVO DO SEGURO

O objetivo do seguro € o pagamento das Perdas devido a Terceiros pelo Segurado

decorrente de uma Reclamacgéo.

Sob a presente Apodlice, terdo validade para efeito de cobertura as Reclamacdes feitas

durante o Periodo de Vigéncia, Prazo Complementar ou Prazo Suplementar (quando

cabiveis) resultante de qualquer Ato Danoso.

O item riscos cobertos aplicam-se apenas as Reclamac¢fes comunicadas a Seguradora na

forma prevista nesta Apdlice e desde que:

(i) Um terceiro proponha uma Reclamacdo contra um Segurado durante o Periodo de
Vigéncia; ou, ainda, durante o Prazo Complementar, quando cabivel; ou ainda, durante
o Prazo Suplementar, quando cabivel; e

(i) Que tal Reclamacéao esteja vinculada a Atos Danosos ocorridos durante o Periodo de
Vigéncia ou durante o Periodo de Retroatividade.

Consideram-se integrantes de uma mesma Reclamacéao todas as notificacoes relacionadas a

um mesmo Ato Danoso.

4. RISCOS COBERTOS

Caso contratado pelo Tomador na Especificacdo da Apolice, as seguintes Garantias se
aplicardo, observados os Limites Maximos de Indenizacdo por Cobertura Contratada
definidos na Especificacdo da Apdlice:

4.1 Responsabilidade por Dados Pessoais
A Seguradora pagara as Perdas decorrentes de uma Violacéo de Informacéao Pessoal,
real ou presumida, que resulte em uma Reclamacao contra o Segurado.

4.2 Responsabilidade por Dados Corporativos
A Seguradora pagard as Perdas decorrentes de uma Violacdo de Informacdo
Corporativa, real ou presumida, que resulte em uma Reclamacéao contra o Segurado.
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Responsabilidade por Empresas Terceirizadas

A Seguradora pagara as Perdas decorrentes de uma Violacdo de Informacéo Pessoal
gue resulte em uma Reclamacéo contra a Empresa Terceirizada pelo processamento ou
coleta de Dados pessoais de uma Empresa Terceirizada em nome da Sociedade e
pelos quais a Sociedade seja responsavel.

Responsabilidade pela Seguranca dos Dados
A Seguradora pagara as Perdas decorrentes de um Ato, Erro ou Omissdo na
Seguranca de Dados que resulte em uma Reclamacgéao contra o Segurado.

Custos de Defesa
A Seguradora pagara os Custos de Defesa incorridos relacionados a uma Reclamacéo.

Investigacdo Administrativa

Observado o Limite Méaximo de Indenizacdo por Cobertura Contratada na
Especificacdo da Apdlice, a Seguradora pagard os honorarios, custos e gastos
razoaveis que o Segurado incorra, para o assessoramento legal e a representacdo
relacionados a uma Investigacao.

Para os efeitos da presente extensdo, ndo ha aplicagédo de Franquia.

Custos de Restituicdo de Imagem para Sociedade

Observado o Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura Contratada na
Especificacdo da Apdlice, a Seguradora pagara os honorarios, custos e gastos razoaveis
incorridos pela Sociedade para obter aconselhamento de um consultor de relagdes
publicas, com o prévio consentimento por escrito da Seguradora, com 0 objetivo de
mitigar os danos a reputacdo da Sociedade como consequéncia de uma Reclamacao,
uma Violacdo de Informacédo Pessoal, uma Violacdo de Informacdo Corporativa, ou
uma Violagcdo de Seguranca de Dados.

Para os efeitos da presente extensao, ndo ha aplicacdo de Franquia.

Custos de Restituicdo de Imagem Pessoal

Observado o Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura Contratada na
Especificacdo da Apdlice, a Seguradora pagara os honorarios, custos e gastos razoaveis
incorridos por um diretor, diretor de compliance, Diretor de Protecdo de Dados ou um
diretor juridico da Sociedade para obter aconselhamento de um consultor de relacdes
publicas, com o prévio consentimento por escrito da Seguradora, com o objetivo de
mitigar os danos a sua reputacdo (pessoal e profissional) como consequéncia de uma
Reclamacédo, uma Violacdo de Informacdo Pessoal, uma Violacdo de Informacéao
Corporativa, ou uma Violagcao de Seguranca de Dados.

Para os efeitos da presente extensao, ndo ha aplicagéo de Franquia.

Despesas Emergenciais

Observado o Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura Contratada na
Especificacdo da Apdlice e limitado a 10% do Limite Maximo de Garantia da Apodlice, a
Seguradora pagara ao ou em nome do Segurado qualquer Despesa de Mitigacdo ou
Honorarios de Mitigagcdo. O Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura
Contratada de 10% é parte integrante e ndo em adicdo ao Limite Maximo de Garantia
da Apdlice.

O montante total indenizavel pela Seguradora por esta Extensdo (Despesas
Emergenciais) ndo deve exceder o valor que seria indenizado por esta Apdélice se a
Reclamacao tivesse sido feita contra o Segurado por um potencial reclamante.
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5.

EXCLUSOES

A Seguradora ndo sera responsavel por qualquer pagamento com base em qualquer
Garantia e Extensédo ou relacionada a qualquer Reclamacéo:

5.1

5.2

5.3

5.4

Conduta
Qualquer:
(i) Um ato, erro ou omissao destinado a assegurar ou que assegure o ganho de
lucro ou vantagem ao qual o Segurado nao tenha direito; ou
(i) Um ato ilicito doloso ou culpa grave equiparavel ao dolo praticado pelo
Segurado ou com sua conivéncia, auxilio, favorecimento ou tolerancia,
incluindo:
(@) Desonestidade e fraude; ou
(b) Infrag&o criminal de lei ou norma;
Os itens (i) e (ii) acima somente serdo aplicados no caso de que qualquer dos atos
acima seja reconhecido como tal por decisao final judicial ou arbitral, ou admitido
pelo Segurado.
A Seguradora sera reembolsada pelo Segurado de todos os pagamentos realizados
no caso de que qualquer dos atos acima seja reconhecido como tal por decisao
final judicial, administrativa ou arbitral, ou admitido por escrito pelo Segurado.

Com relacdo a Garantia 4.4 — Responsabilidade pela Seguranca dos Dados esta
exclusao sera aplicada exclusivamente ao:

(@) sécio, diretor ou membro do conselho, administrador, responsavel pelo
Compliance, Diretor de Protecdao de Dados, ou diretor juridico da
Sociedade, seus beneficiarios ou representantes legais, quer agindo
isoladamente ou em conluio com outros; ou

(b) empregado ou Empresa Terceirizada agindo em conluio com qualquer
socio, diretor ou membro do conselho, administrador, responsavel pelo
Compliance, Diretor de Protecdo de Dados, ou diretor juridico da
Sociedade.

Concorréncia Desleal

resultante de, baseado em ou atribuivel a, violacdo das leis concernentes a
concorréncia desleal, antimonopdlio, restricdo ao comércio, pratica deslegal ou
enganosa nos negdcios ou concorréncia desleal, sejam real ou presumida.

Danos Materiais e Danos Corporais

Resultantes de, baseados em ou atribuiveis a:

(i) Dano corporal, enfermidade, doenga ou morte ou qualquer outra deficiéncia da
integridade fisica, mesmo se for proveniente de um "choque" nervoso,
estresse, dano moral, angustia emocional e / ou doenca mental; salvo se o
dano moral ou a angustia emocional seja resultante da violagdo por parte da
Sociedade das normas relativas a protecao de Dados; ou

(i) Perda, destruicdo ou Perda do uso de propriedades tangiveis; salvo a Perda,
destruicdo ou Perda do uso de Dados.

Estados Unidos da América e Canada

Resultantes de, baseados em ou atribuiveis a qualquer Reclamacéo apresentada,
pendente ou em tramite, ou qualquer sentenca nos Estados Unidos da América,
Canada, ou qualquer de seus territdérios ou possessoes.
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

Faléncia/lnsolvéncia

Resultante de, baseada em ou atribuivel a faléncia, insolvéncia, concordada ou
liguidacdo de qualquer Segurado e/ou qualquer empresa, entidade ou organizacao,
direta ou indiretamente ligada ao Segurado, por contrato ou qualquer outro tipo de
acordo.

Guerra/Terrorismo

Resultante de, baseada em ou atribuivel a danos decorrentes de atos de hostilidade
ou de guerra, tumultos, greves, rebelido, insurrei¢cdo, revolugdo, terrorismo,
confisco, nacionalizacdo, destruicdo ou requisi¢cdo decorrentes de qualquer ato de
autoridade civil ou militar e eventos similares.

Infraestrutura

Resultante de, baseada em ou atribuivel a:

() Falha mecanica;

(i) Falha elétrica, incluindo interrupcdes, cortes, sobre-tensdes ou apagdes (totais
ou parciais) de corrente elétrica; ou

(iii) Falha dos sistemas de telecomunicagado ou de transmissao via satélite;

(iv) Falha da Sociedade ou da Empresa Terceirizada em manter a seguranca do
Sistema de Computador abaixo do padrédo de seguranca razoaveis da industria.

Ordem de Execucéo

Resultante de, baseada em ou atribuivel a uma responsabilidade ou qualquer outra
obrigacéo decorrente da incapacidade de responder ou cumprir com uma Ordem de
Execucao no periodo de tempo requerido.

Perdas em operacdes financeiras

Resultante de, baseada em ou atribuivel a qualquer perda em operacao financeira
ou passivo financeiro; o valor monetéario de transferéncias eletrénicas de fundos ou
transacbes feitas por ou em nome do Segurado seja perdido, tenha seu valor
reduzido ou prejudicado durante a transferéncia de, para ou entre contas; ou o valor
nominal de cupons, descontos, prémios, recompensas ou outro documento similar,
dado em excesso ao valor total contratado ou esperado.

5.10 Propriedade Intelectual

Resultante de, baseada em ou atribuivel a uma infracdo de direitos de propriedade
intelectual, incluindo patentes e Segredos Comerciais.

Por "Segredo Comercial” entende-se a informacédo que derive valor econémico
independente, efetivo ou potencial, pelo simples fato de ndo ser de conhecimento
publico, e que outras pessoas, com 0S meios corretos, ndo a possam verificar
facilmente para obter vantagem econémica por sua divulga¢c&do ou uso.

5.11 Reclamag®es e Circunstancias Anteriores

Resultante de, baseada em ou atribuivel a:

(i) Qualquer Reclamacédo da qual um Segurado possua conhecimento antes do
inicio de vigéncia da apdlice;

(i) Fatos, ou Atos Danosos, alegados ou referidos em qualquer:
a) Circunstancia notifica; ou
b) Reclamacéao avisada, a companhia seguradora da apdlice anterior;

(iii) Quaisquer processos civeis, criminais, administrativos, regulatorios,
investigativos e arbitrais anteriores ou pendentes a Data de Continuidade, ou
que versem sobre ou derivem dos mesmos, ou essencialmente dos mesmos
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5.12

5.13

5.14

fatos alegados em tais processos, se antes da Data de Continuidade qualquer
Segurado fizesse parte de tais processos ou fatos.

Responsabilidade Contratual

Resultante de, baseado em ou atribuivel a:

(i) Obrigacado contratual assumida ou aceitada pelo Segurado que vai além das
obrigacdes que o Segurado € responséavel nos termos da lei, principios gerais
do direito e das normas de servicos profissionais relacionados a
responsabilidade contratual, ou

(i) Qualquer obrigacédo decorrente de uma garantia; ou

(ilf) Atraso na execucdo ou incapacidade para executar, completar ou concluir a
prestacdo de servico profissional, salvo se o referido atraso ou incapacidade
resulte de Ato Danoso do Segurado.

Responsabilidade Trabalhista

resultante de, baseada em ou atribuivel a uma responsabilidade ou qualquer

obrigacéo referente a:

(i) Praticas Trabalhistas;

(i) Violacdo de qualquer responsabilidade, obrigacdo ou dever que projeta ou
regule: (a) planos de aposentadoria, fundos de pensédo ou de previdéncia,
plano de participacdo nos lucros, qualquer beneficio de empregado, ou
gualquer outra obrigacdo similar; (b) beneficios da previdéncia social; ou (c)
assuntos de saude ou seguranca no local de tabalho.

Salvo quando a Reclamacao seja resultante da violacdo das leis de protecéo de

Dados ou regulamenta¢cfes contra a Sociedade.

Reclamacdo de Valores Mobiliarios

Resultante de, baseada em ou atribuivel a qualquer violacéo real ou presumida de
qualquer lei, regulamento ou norma relativa a propriedade, compra, venda, oferta ou
solicitacdo de uma compra ou venda de valores mobiliarios.

LIMITES E FRANQUIA

6.1

Limite Maximo de Garantia da Apdlice e Limite Maximo de Indenizacdo por
Cobertura Contratada

O valor total que pode ser devido pela Seguradora por forca desta Apolice ndo excedera
ao Limite Maximo de Garantia da Apolice durante o Periodo de Vigéncia, Prazo
Complementar ou Prazo Suplementar, caso contratados. Os Limites Maximos de
Indenizagcdo por Coberturas Contratadas sdo parte daquele valor e ndo coberturas em
excesso ao Limite Maximo de Garantia da Apadlice.

Os valores totais de responsabilidade da Seguradora por for¢ca de quaisquer garantias e
extensdes de garantia sujeitas aos Limites Maximos de Indenizacdo por Coberturas
Contratadas ndo excederdo ao valor aplicavel especificado como tal para aquela
Extensdo. A inclusdo de mais de um Segurado nesta Apdlice ndo importa em aumento
do valor total de responsabilidade da Seguradora nos termos desta Apdélice.

Os Custos de Defesa se incluem dentro do conceito de Perda e devem também estar
sujeitos ao Limite Maximo de Garantia da Apdlice.

Cada Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura Contratada indicado na
Especificacdo da Apdlice € o valor maximo que a Seguradora indenizara por forca desta
Apolice a titulo de Perda para cada garantia ou extensdo aplicavel, por cobertura,
relativo a Reclamacdo, ou série de Reclamacgdes decorrentes do mesmo Ato Danoso ,
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6.2

6.3

sendo independentes, ndo se somando nem se comunicando. Na hipétese de aumento
do limite, durante a sua vigéncia ou por ocasido de sua renovacao, sera adotado o critério
restritivo, ou seja, o novo limite apenas para as reclamacdes relativas a danos que
venham a ocorrer a partir da data de sua implementacao, prevalecendo o limite anterior
para as reclamacoes relativas aos danos ocorridos anteriormente aquela data e a partir
da data limite de retroatividade.

O Limite Maximo de Garantia da Apodlice ndo esta sujeito a reintegracdo depois de
exaurido, e na hipétese de a soma das indenizacdes atingir o Limite Maximo de
Garantia da Apodlice, a Apdlice sera cancelada.

O Limite Maximo de Garantia da Apdlice dar-se-& a primeiro risco absoluto.

Limite Agregado

O Limite Agregado é o valor maximo de garantia da Seguradora, para cada uma das
garantias e extensodes, previamente fixado e estipulado como produto do Limite Maximo
de Indenizagdo por Cobertura Contratada por um fator igual a um. A Seguradora nao
tera responsabilidade em excesso aos referidos limites, independentemente do nimero
de Segurados ou Reclamacdes realizadas durante o Periodo de Vigéncia ou Prazo
Complementar ou Prazo Suplementar se aplicaveis; incluindo, Reclamacdes ou
ReclamacfBes conexas que sejam aceitas como realizadas durante o Periodo de
Vigéncia de acordo com a disposicdo geral da Clausula 8.3 Reclamacdo conexa,
Reclamagcéo Unica.

Os Limites Agregados estabelecidos sédo independentes, ndo se somando nem se
comunicando.

Qualguer importancia paga pela Seguradora por forca desta Apdlice, inclusive a titulo de
Custos de Defesa, devera corresponder a responsabilidade da Seguradora por Perda
dentro do Limite Agregado.

O Limite Agregado desta Apodlice ndo esta sujeito a reintegracao depois de exaurido,
sendo a cobertura cancelada na hipétese de pagamento de indenizacdes, vinculadas a
mesma, esgotando o Limite Agregado.

Franquia

A Seguradora indenizard apenas o valor da Perda que exceder a Franquia. O valor da
Franquia ndo sera considerado como Perda para fins de Limite Maximo de Indenizacéo
por Cobertura Contratada. A Franquia devera ser paga pelo Tomador e ndo deve ser
passivel de qualquer contratacdo de outra Apdlice de seguro.

Apenas uma Unica Franquia deverd incidir para todas as Perdas geradas por uma ou
mais Reclamagdes, relacionadas a Atos Danosos continuos, recorrentes ou COnexos.
Na hipétese de se aplicar mais de uma Franquia a uma Reclamacéo, a Franquia mais
alta sera aplicada.

RECLAMACOES

7.1

Territorio

Na medida legalmente permitida, esta Apdlice cobrird qualquer Reclamacéo realizada
contra um Segurado em qualquer parte da Republica Federativa do Brasil ou qualquer
lugar do mundo, conforme estabelecido na especificagdo desta Apdlice, mas sempre
exceto pelos paises contra os quais o Escritério de Controle de Bens Estrangeiros
(Office of Foreign Assets Control) do Departamento de Tesouro dos Estados Unidos
apligue embargos e sancdes econdmicas e comerciais, observados os limites e
restricbes previstos nessa Apalice.
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Boa-fé
As Declaragdes do Segurado serédo imputados a todos 0s Segurados.

Reclamacéao conexa, Reclamacdao Unica

Qualquer Reclamacdo apresentada depois do término do Periodo de Vigéncia (ou

Prazo Complementar e Prazo Suplementar, conforme o caso) que alegue ou do qual

resulte, baseie, ou seja, atribuivel a qualquer fato alegado, ou Ato Danoso relacionado a

qualquer:

() Reclamacdo primeiramente apresentada durante o Periodo de Vigéncia (ou Prazo
Complementar ou Suplementar, se aplicaveis); ou

(i) Circunstancia da qual se possa razoavelmente esperar que gere uma
Reclamacédo,que tenha sido avisada a Seguradora na forma prevista nesta
Apdlice, serdo aceitas pela Seguradora como tendo ocorrido na mesma data em
gue a Reclamacao mencionada no item (i) acima tenha sido objeto de um Aviso de
Sinistro ou a circunstancia referida no item (ii) acima tenha sido objeto de uma
Notificacao.

Da mesma forma, qualquer Reclamacdo ou série de Reclamagdes resultantes ou

relacionadas a Atos Danosos continuados, recorrentes ou conexos deverdo ser

considerados como uma Unica Reclamagéao.

Defesa e acordos referentes a Reclamacdes

Cada Segurado devera contestar e se defender em qualquer Reclamacao apresentada
contra eles. A Seguradora tera o direito de participar ativamente em tal defesa e na
negociacdo de um acordo que envolva ou aparente ser provavel que envolva ou possa
envolver o Segurado.

Alocacgéo

Na eventualidade de que alguma Reclamacdo envolva matérias cobertas e matérias ou
nao-cobertas por esta Apdlice, a justa e correta alocagdo de quaisquer Custos de Defesa,
condenacdes e/ou acordos devera ser feita entre 0 Tomador e a Seguradora levando-se
em conta as relativas exposi¢cdes e beneficios legais e financeiros atribuidos as matérias
cobertas e as matérias ndo-cobertas por esta Apdlice.

O Tomador devera indenizar a Seguradora por quaisquer pagamentos que se determine
nao estarem cobertos por esta Apdlice e que ja tiver sido pago pelo Tomador.

Atitude fraudulenta

Se um Segurado proceder com um Aviso de Sinistro ou requerer indenizacdo sobre
uma Perda com base nesta Apdlice sabendo que tal Aviso de Sinistro tem base falsa
ou fraudulenta; ou, se um Segurado, antes do inicio do Periodo de Vigéncia, tiver
conhecimento a respeito de uma falsidade ou omissdo material nas Declara¢gdes do
Segurado, em tais casos, esta Apolice ndo dara cobertura para cada Segurado,
conforme o caso.

Prazo de Pagamento da Indenizacéao

A regulacao e o pagamento de indenizacdo da Seguradora para o Tomador deveréo ser
feitos dentro de 30 (trinta) dias a contar do recebimento de todos os documentos exigidos
para comprovar a Perda, conforme disposto nesta Apdlice e na legislacdo aplicavel. O
prazo de 30 (trinta) dias serd suspenso se os documentos apresentados pelo Tomador
forem insuficientes para comprovar a Perda ou se houver duvida razoavel fundada e
justificavel que embase solicitacdo de documentos ou informacfes adicionais pela
Seguradora, e voltara a correr ap0s a apresentacao pelo Tomador de tais documentos e
informacdes adicionais.
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7.8

7.9

O valor da indenizacéo de sinistro da Reclamacao ficara sujeito a juros remuneratorios de
1% (hum por cento) ao més, a partir do primeiro dia ap6s o fim do periodo de 30 (trinta)
dias, caso a Seguradora deixe de efetuar o pagamento da indenizacdo dentro de 30
(trinta) dias a partir do recebimento da notificagao a respeito da Reclamacéo e de toda a
documentacdo comprobatoria da Perda.

Atualizacdo Monetéaria da Indenizagéo

O valor da indenizacdo de Reclamacdes sujeitar-se-4 a correcdo monetaria, a partir da
data da quantia desembolsada pelo Tomador a um terceiro mediante decisao judicial ou
arbitral transitada em julgado, ndo sujeita a qualquer recurso, ou acordo realizado até a
data do reembolso de tal valor pela Seguradora com base na variagéo positiva do [IPCA],
guando a Seguradora ndo cumprir o prazo de 30 (trinta) dias, contratado nas Condicdes
Gerais para pagamento da indenizacao.

Aviso de Sinistro e Notificacéo

() Todas as comunicagdes relacionadas a Reclamacgdes ou circunstancias devem ser
dirigidas por escrito para a Seguradora no endereco abaixo. Serd considerada
como data do aviso/notificacdo aquela do protocolo de entrega e recebimento pelo
referido departamento da Seguradora. Se feita através de correio, igualmente sera
considerada a data do aviso aquela constante do aviso de recebimento pela
Seguradora;

(i) O recebimento pela Seguradora sera a comprovacédo do aviso/notificacao;

AIG SEGUROS BRASIL S.A.
Sinistros
Rua Gomes de Carvalho, 1306 — 14° andar
04547-005 Vila Olimpia Séo Paulo, SP
e-mail: br.avisosinistro@aig.com

(i) Toda Reclamacéo deve ser apresentada tdo logo o Segurado tome conhecimento
da mesma,;

(iv) Qualquer Segurado podera, durante o Periodo de Vigéncia, apresentar uma ou
mais de uma Notificacdo. A Notificacdo devera incluir as razdes pelas quais se
antecipe a possibilidade de tal fato ou circunstancia gerar uma Reclamacéo, citando
as datas, atos e pessoas envolvidas;

(v) Esta Apolice cobre, também, Reclamacfes futuras de terceiros prejudicados,
relativas a fatos ou circunstancias ocorridos entre a Data Limite de Retroatividade,
inclusive, e o término de vigéncia da Apdlice, desde que tenham sido notificadas
pelo Segurado, durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice;

(vi) A entrega de Notificacdo, a Seguradora, dentro do Periodo de Vigéncia da
Apodlice, garante que as condicbes daquela particular Apodlice seréo aplicadas as
Reclamacdes futuras de terceiros, vinculadas ao fato ou a circunstancia notificados
pelo Segurado/Tomador;

(vii) A clausula de Notificagdo somente produzira efeitos se o Segurado tiver
apresentado, durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice, a notificacdo relacionada
ao fato, ou as circunstancias, que gerou a Reclamacédo efetuada pelo terceiro
prejudicado;

(viii) O Segurado deverd indicar no Aviso de Sinistro e/ou na Notificacdo a ser
apresentada a Seguradora:

(& Lugar, data, horario e descricdo sumaria do ocorrido;

(b) Se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupacao do terceiro
prejudicado ou falecido, se for o caso, bem como nome e domicilio de eventual
testemunha; e

(c) Natureza dos danos ou das lesdes e de suas possiveis consequéncias;
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(ixX) De acordo com a Circular SUSEP n° 380/08, para o reajuste e pagamento de sinistro

relativo a Reclamacéo, o Tomador devera apresentar os seguintes documentos:

. Contrato Social e a tltima Alteracdo Contratual;

. Cépia do cartédo do CNPJ;

. Copia de Identidade e CPF do representante do Tomador com poderes para
vincular a companhia, receber pagamento e dar quitacao;

. Documento de identificacdo do Terceiro reclamante;

. Data da ocorréncia do sinistro;

. Resumo descritivo do sinistro;

. Cépia da acdo civil movida contra o Segurado por reparacdo de Perdas
causadas a Terceiros, quando aplicavel,

. Certiddo de ocorréncia da policia local, quando cabivel,

. A data que Segurado ficou ciente pela primeira vez sobre o evento notificado e
descricéo de como ficou ciente.

Além dos documentos acima expostos, a Seguradora se reserva no direito de

solicitar outros documentos que julgue necessarios e pertinentes, diante do evento

ocorrido e descrito na notificacdo e/ou processo judicial;

(x) O contrato pode admitir, para fins de indenizagdo, mediante acordo entre as partes,
as hipoteses de pagamento em dinheiro, reposicdo ou reparo da coisa. Na
impossibilidade de reposi¢do da coisa, a época da liquidacdo, a indenizacdo devida
sera paga em dinheiro;

(xiy Deverd ser uma condicdo precedente as obrigacbes da Seguradora que o0s
Segurados deverdo, a seu proprio custo: (a) fornecer a Seguradora todos o0s
detalhes de uma circunstancia ou Reclamacgdo avisadas o mais rapido possivel
anexando os documentos relevantes; e (b) auxiliar e cooperar com a Seguradora
nas investigacoes, defesas, acordos ou recursos relacionados a Reclamacao ou
circunstancia avisada.

7.10 Antecipacéao de Custos de Defesa

A Seguradora antecipara os Custos de Defesa, em excesso da Franquia aplicavel, em
gue um Segurado incorra por causa de uma Reclamacdao, previamente a deciséo final da
referida Reclamacdo. No entanto, a Seguradora ndo anteciparda os Custos de Defesa
guando a Seguradora recuse a cobertura da Reclamacéao por esta Apdlice.

Quando se determinar que os custos antecipadamente suportados pela Seguradora nao
sdo abrangidos pela cobertura da presente Apdlice, o Tomador reembolsard a
Seguradora os montantes correspondentes aos pagamentos que esta tenha antecipado,
apenas na medida da sua responsabilidade.

7.11 Consentimento

Nenhum Segurado deverd admitir ou assumir responsabilidade, celebrar acordo ou
transacdo, ou fazer confissdo em juizo sem 0 prévio e expresso consentimento da
Seguradora. Somente condenagfes resultantes de demandas defendidas na forma do
disposto nesta Apdlice estardo sujeitas a recuperacdo como Perda por forca desta
Apdlice.

Se um Segurado se comprometer ou transigir em qualquer Reclamac&o ou Reclamacao
em potencial, sem o prévio consentimento expresso da Seguradora, de forma a limitar ou
impossibilitar a indenizacdo ou recurso contra tal Segurado ou de ativos detidos ou
possuidos por tal Segurado, e que efetivamente possibilite ao demandante, efetivo ou em
potencial, o acionamento desta Apdlice ou da Seguradora, esta Apolice ndo estendera
cobertura com relacdo a Reclamacéo, seja ela efetiva ou potencial.

Se um Segurado se recusar a transigir qualquer Reclamacdo recomendada pela
Seguradora e sendo esta aceitavel pelo reclamante, a responsabilidade do Segurado
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por toda Perda por tal Reclamagé&o nédo excedera o valor no qual a Reclamacéao poderia
ser estabelecida caso a recomendacdo da Seguradora fosse acatada, incluindo os
Custos de Defesa incorridos até a data da recusa.

DISPOSICOES GERAIS

8.1

8.2

Anélise de Propostas

A Seguradora terd o prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos para aceitar ou recusar o
risco, contados da data do recebimento da Proposta pela Seguradora, seja para seguros
novos ou renovacdes, bem como alteracbes que impliguem modificacdo do risco. A
emissao desta Apolice, ou do endosso seré feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data
da aceitacdo da Proposta.

No caso de o proponente ser pessoa fisica, o prazo estabelecido acima ficar4 suspenso,
caso a Seguradora solicite documentos complementares para analise do risco, 0 que
podera ser feito apenas uma vez, voltando a correr a partir do primeiro dia util apés a data
em que se der a entrega destes documentos.

No caso de o proponente ser pessoa juridica, o prazo estabelecido acima ficara
suspenso, caso a Seguradora, justificando o(s) novo(s) pedido(s), solicitar documentos
complementares para uma melhor analise do(s) risco(s) proposto(s), voltando a correr a
partir do primeiro dia Gtil apos a data em que se der a entrega da documentacao.

A aceitacdo sera automatica, caso ndo haja manifestacdo em contrario no prazo
estabelecido.

Caso o seguro venha a ser recusado, dentro do prazo estipulado, a Seguradora enviara
uma correspondéncia comunicando e justificando a recusa, e, na hipotese da Proposta
ter sido recepcionada com adiantamento do prémio, a cobertura do seguro prevalecera
por mais 2 (dois) dias Uteis ap0s a formalizacdo da recusa pela Seguradora, e no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos, os valores pagos serdo devolvidos ao proponente
descontado a parcela “pro rata temporis” relativa ao periodo em que prevaleceu a
cobertura atualizados pelo indice IPCA/IBGE da data da formalizacdo da recusa até a
data efetiva da restituicdo pela Seguradora. Neste caso ndo sera concedido o Prazo
Complementar ou o Prazo Suplementar, salvo quando se tratar de renovacao de
Apolice e sujeito as condi¢cdes estabelecidas nos pontos 9.18 e 9.19 das presentes
Disposic¢des Gerais

Dentre as condi¢cdes necessarias para a aceitacao da Proposta, esta a apresentacao, por
parte do Segurado, de declaracdo informando desconhecer a ocorréncia durante o
proposto Periodo de Retroatividade, de quaisquer fatos ou atos que poderiam dar
origem, no futuro, a uma Reclamacdo garantida pelo seguro, aplicavel tanto na
contratacado inicial do seguro, quando acordado Periodo de Retroatividade, quanto na
hipétese de transferéncia desta apdlice para outra Seguradora, se houver manutencéo,
ainda que parcial, do Periodo de Retroatividade do seguro transferido.

Vigéncia

A Apdlice tem vigéncia anual, sendo que quando ndo houver adiantamento do Prémio,
seu inicio serd a partir das 24 horas do dia da aceitacdo da Proposta ou outra data
distinta, desde que acordado expressamente pelas partes, e na hipotese de recepgéo da
Proposta com adiantamento parcial ou total do prémio, seu inicio sera a partir das 24
horas do dia de recebimento da Proposta pela Seguradora, sendo seu término também
as 24 horas, inclusive seus respectivos endossos.

Em nenhuma hipétese o Prazo Complementar e Prazo Suplementar alterardo o
Periodo de Vigéncia da referida Apodlice.
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8.3

8.4

8.5

8.6

Renovacao

A renovacdo deste seguro ndo é automética, cabendo as partes acordarem
previamente as bases da nova contratacao.

Em caso de renovacdes sucessivas em uma mesma Seguradora, € obrigatéria a
concessao do Periodo de Retroatividade de cobertura da Apdlice anterior.

O Segurado tem direito a ter fixada como Data Limite de Retroatividade, em cada
renovacdo de uma Apoélice a base de Reclamacdes, a data pactuada por ocasidao da
contratacdo da primeira Apdlice, facultada, mediante acordo entre as partes, a fixacdo de
outra data, anterior aquela, hipétese em que a nova data prevalecera nas renovacoes
futuras.

Cancelamento

O presente contrato de seguro sera cancelado:

() Quando a indenizacdo ou a soma das indenizagcbes pagas atingirem o Limite
Maximo de Garantia da Apodlice, ndo tendo o Segurado direito a qualquer
restituicdo de Prémio;

(i) Total ou parcialmente, a qualquer tempo, mediante acordo entre as partes
contratantes:

(@ Se a pedido do Segurado, a Seguradora reter4, no maximo, além dos
emolumentos, o Prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto
contida na clausula 9.6 (“Pagamento do Prémio”). Neste caso, o Prémio a ser
devolvido, sera corrigido pelo indice IPCA/IBGE, a partir da data de
recebimento da solicitagcdo de cancelamento.

(b) Se por iniciativa da Seguradora, esta retera do Prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido. Neste caso, o Prémio
a ser devolvido, sera corrigido pelo indice IPCA/IBGE, a partir da data do
efetivo cancelamento.

Aumento do Limite Maximo de Indenizacdo da Apdlice

O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova Proposta ou solicitar emissao
de Endosso, para alteracdo do limite da garantia contratualmente previsto, desde que
também seja enviado a Seguradora o termo de garantia limpa, ficando a critério da
Seguradora sua aceitacao e alteracao do Prémio.

Em caso de solicitacdo de aumento do Limite Maximo de Indenizacdo das coberturas
durante o Periodo de Vigéncia do seguro ou renovacdo da Apdélice com limite maximo
da importancia segurada superior ao da Apdlice anterior, porém com retroatividade, esta
Seguradora aplicara o critério restritivo, ou seja, o novo limite apenas para as
Reclamacbes relativas a danos que venham a ocorrer a partir da data de sua
implementacgéo, prevalecendo o limite anterior para as Reclamagdes relativas aos danos
ocorridos anteriormente aquela data e a partir da Data Limite de Retroatividade.

Pagamento do Prémio

O prazo limite para o pagamento do Prémio é a data de vencimento estipulada no
documento de cobranga. Se esta data limite cair em dia em que n&o haja expediente
bancério, o pagamento do Prémio podera ser efetuado no primeiro dia Gtil subsequente
em que houver expediente.

O respectivo documento de cobranca sera encaminhado ao Segurado ou ao seu
representante legal, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo a data
do respectivo vencimento.

Se a Reclamacéado ocorrer dentro do prazo de pagamento do Prémio, a vista ou de
qualquer uma de suas parcelas, sem que ele se ache efetuado, o direito a indenizagéo
nao ficara prejudicado. O ndo pagamento do Prémio com pagamento Unico ou da
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primeira parcela no caso de apodlices fracionadas, até a data do vencimento,
implicara o cancelamento automatico do contrato de seguro.

No caso de fracionamento do Prémio e configurada a falta de pagamento de qualquer
uma das parcelas subsequentes a primeira, o Periodo de Vigéncia da cobertura sera
ajustado em funcdo do Prémio efetivamente pago, observada, no minimo, a fracdo
prevista na tabela a seguir, sendo o Segurado ou seu representante legal, informado por
meio de comunicacao escrita sobre o novo Periodo de Vigéncia ajustado.

TABELA DE PRAZO CURTO

Relacdo % entre a Fracdo a ser Relacdo % entre a| Fracdo a ser aplicada
parcela de prémio | aplicada sobre a | parcela de prémio | sobre a vigéncia original
paga e o prémio vigéncia original | paga e o prémio
total da apélice total da apdlice
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365365

Nota: Para percentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados o0s
percentuais imediatamente superiores.

Restabelecido o pagamento do Prémio das parcelas ajustadas, acrescidas da cobranca
de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, dentro do novo Periodo de Vigéncia,
ficarA automaticamente restaurado o Periodo de Vigéncia original da Apdlice (vide
tabela de curto prazo).

Na hipotese da Reclamacao ocorrer durante o periodo em que o Tomador esteve em
mora, porém beneficiado pelo Periodo de Vigéncia concedido conforme a Tabela de
Prazo Curto, sendo a Reclamacédo indenizavel, serdo descontadas as parcelas
pendentes.

Decorrida a data estabelecida para pagamento do Prémio, obedecido o novo Periodo de
Vigéncia devidamente ajustado, sem que tenha sido quitado o respectivo débito, este
podera ser pago até o 60° dia posterior ao vencimento do Prémio ou da parcela em
atraso, e sera garantida a cobertura dos sinistros ocorridos, com a consequente cobranca
do prémio devido ou, quando for o caso, seu abatimento da indenizacao.

Decorrido o prazo definido no item acima e ndo ocorrendo 0 pagamento do prémio, o
Seguro estara automaticamente e de pleno direito cancelado e a cobertura ndo podera
ser reativada.

Na hipotese de reativacdo da cobertura da Apdlice pela regularizacdo do pagamento
do(s) Prémio(s) em atraso, qualquer indenizacdo dependera de prova de que, antes da
ocorréncia do Ato Danoso que provocou a Reclamacéo, tenha sido quitado o respectivo
débito.
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8.7

8.8

No caso de fracionamento de Prémio, sera garantida ao Tomador a possibilidade de
antecipar o pagamento do Prémio fracionado total ou parcialmente, mediante reducao
proporcional dos juros pactuados e ndo serd permitida a cobranca de nenhum valor
adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento.

Quando o pagamento da indenizac&o acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as
parcelas vincendas do Prémio deverdo ser deduzidas do valor da indenizacdo, excluido o
adicional de fracionamento.

A Seguradora enviara comunicado, através de correspondéncia ao Segurado, até 10
(dez) dias antes do cancelamento, advertindo quanto a necessidade de quitacdo das
parcelas do prémio em atraso, sob pena de cancelamento do contrato, que serd efetuado
ainda que a Segurada alegue o0 ndo recebimento da citada correspondéncia, que funciona
apenas como um aviso de cancelamento.

O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora eventual mudanca de endereco, de
modo que esta possa manter o cadastro do Segurado permanentemente atualizado. O
descumprimento desta obrigacdo desobrigard a Seguradora relativamente a efetiva
ciéncia do segurado.

O pagamento do Prémio do seguro de forma parcelada ndo implicara a quitacao total do
mesmo, caso todas as parcelas ndo tenham sido pagas.

Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo Prémio tenha sido pago a vista
mediante financiamento obtido junto a instituicbes financeiras, nos casos em que 0O
Segurado deixar de pagar o financiamento.

No caso de recebimento indevido de Prémio, os valores pagos serdo devolvidos e ficam
sujeitos a atualizacdo monetéria a partir da data de recebimento, até a data da devolucao,
com base na variacao positiva do indice IPCA/IBGE.

Temporalidade

As Garantias e Extensfes aplicaveis a Reclamacdes contra uma Subsidiaria ou
Segurado pessoa fisica deverdo se aplicar somente para Atos Danosos cometidos
enquanto tal entidade for uma Subsidiaria e enquanto tal individuo estiver na qualidade
de Segurado.

Alteracdo no risco

As alterac6es ocorridas durante o Periodo de Vigéncia desta Apdlice, deverdo ser

imediata comunicadas pelo Segurado ou por quem representa-lo a Seguradora, para

do risco e estabelecimento eventual de novas bases da Apdlice.

As seguintes alteragcbes podem resultar em cobranca de prémio adicional ou

devolucdo do prémio ja pago, conforme critério utilizado pela Seguradora, com

excecdao do item (a), conforme abaixo:

(a) Alteracéo da razao social do Segurado;

(b) Incluséo e excluséo de coberturas;

(c) Alteracao da atividade profissional exercida,

(d) Quaisquer outras circunstancias que agravem o0 risco.

A alteracdo do risco podera ou nao ser aceita pela Seguradora, aplicando-se as

seguintes disposicoes:

() A Seguradora dispora de 15 (quinze) dias para analise das alteracdes
informadas contados a partir da data em que recebeu a comunicacdo da
alteracéo.

(i) Em caso de aceitacdo a Seguradora providenciara a emissdo do documento
correspondente, nas condicdes previamente acordada entre Tomador e
Seguradora, inclusive, com possibilidade de cobranca de prémio adicional,

(i) Em caso de nado aceitacdo, a Seguradora cancelard o seguro a partir da data
subsequente ao prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data do
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recebimento pelo Tomador ou seu representante da notificacdo da recusa do
risco alterado. Neste caso a Seguradora devera restituir ao Tomador o prémio
pago proporcionalmente ao periodo a decorrer de vigéncia da apalice.

(iv) Todas as alteracbes aqui previstas e outras com 0 objetivo de correcbes ou
alteracdes serdo feitas por endosso.

8.9 Concorréncia de Apdlices

() O Segurado que, no Periodo de Vigéncia, pretender obter novo seguro sobre os
mesmos bens e contra 0S mesmos riscos deverd comunicar sua intencao,
previamente, por escrito, a todas as seguradoras envolvidas, sob pena de perda de
direito.

(i) O prejuizo total relativo a qualquer Reclamacdo amparada por cobertura
indenizavel nos termos desta Apdlice de responsabilidade civil, cuja indenizacdo
esteja sujeita as disposicbes desta Apdlice, serd constituido pela soma das
seguintes parcelas:

(a) Despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apos a
ocorréncia de danos a terceiros, com objetivo de reduzir sua responsabilidade;

(b) Valores das reparacbes estabelecidas em sentenca judicial transitada em,

julgado e/ou por acordo entre partes, nesta ultima hip6tese com a anuéncia
expressa das seguradoras envolvidas.

(i) De maneira analoga, 0 prejuizo total relativo a qualquer Reclamacdo amparada
pelas demais coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

(a) Despesas de salvamento, comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante
e/ou apoOs a ocorréncia da Reclamacao;

(b) Valor referente aos danos materiais, comprovadamente causados pelo
Segurado e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa,

(c) Danos sofridos pelos bens Segurados.

(iv) A indenizacdo relativa a qualquer Reclamacao ndo podera exceder, em hipétese
alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

(v) Na ocorréncia de Perda contemplada por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam 0s mesmos interesses contra 0S mesmos riscos, em Apdlices distintas, a
distribuicdo de responsabilidade entre as seguradoras envolvidas devera obedecer
as seguintes disposicoes:

(@) Serd calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o
respectivo contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso,
Franquias, participacbes obrigatorias do Segurado, Limite Maximo de
Indenizacédo por Cobertura Contratada por cobertura e clausulas de rateio;

(b) Seréa calculada a indenizacao individual ajustada de cada cobertura, na forma
abaixo indicada:
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(1) Se, para uma determinada Apoélice, for verificado que a soma das
indenizacdes correspondentes as diversas coberturas abrangidas pela
Reclamacéao é maior que seu respectivo Limite Maximo de Garantia da
Apdlice, a indenizagdo individual de cada cobertura serd recalculada,
determinando-se, assim, a respectiva indenizacao individual ajustada.

(2) Para efeito deste recélculo, as indeniza¢des individuais ajustadas
relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com outras
Apdlices serdo as maiores possiveis, observados 0s respectivos
prejuizos e limites maximos de indenizacdo. O valor restante do Limite
Maximo de Garantia da Apolice serd distribuido entre as coberturas
concorrentes, observados o0s prejuizos e o0s limites maximos de
indenizacao destas coberturas.

(3) Caso contrario, a “indenizagao individual ajustada” sera a indenizacéo
individual calculada de acordo com o inciso | deste artigo.

(c) Seréa definida a soma das indenizacdes individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes Apolices, relativas aos prejuizos comuns,
calculadas de acordo com o inciso Il deste artigo;

(d) Se a quantia a que se refere o inciso lll deste artigo for igual ou inferior ao
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada seguradora envolvida
participara com a respectiva indenizagdo individual ajustada, assumindo o
Segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

(e) Se a gquantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada seguradora envolvida participara com percentual
do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva indenizacao individual
ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

(vi) A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢cdo da cota de
participacédo de cada Seguradora na indenizacéo paga.
(vii) Salvo a disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com maior

parte da indenizacdo ficard encarregada de negociar os salvados e repassar a

guota-parte relativa ao produto desta negociacdo as demais participantes.

8.10 Perda de Direitos

O Tomador perdera direito a indenizacdo por forca desta Apodlice e continuara

obrigado ao pagamento do Prémio se, por conta propria ou por seu corretor:

(i) Deixar de cumprir as obrigacdes convencionadas neste contrato;

(i) Por qualquer meio ilicito, o Segurado, seu representante legal e beneficiario
procurar obter beneficios do presente contrato.

(ili) Fizer declaragcdes inexatas, por Si ou por seu representante, ou seu corretor de
seguros, ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da Proposta
ou no valor do prémio, ficando prejudicado o direito a indenizacdo, além de
estar obrigado ao pagamento prémio vencido.

Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragcbes nédo resultar de ma-fé do

Tomador, a Seguradora podera:

(@) Na hipdtese de ndo ocorréncia de uma Reclamacgédo: Cancelar o seguro,
retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido, ou permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel.

(b) Na hipotese de ocorréncia de Reclamacgédo, sem indenizacao integral:
Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizacéo, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido, ou permitir a
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continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado.

(c) Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com indenizacéo integral: Cancelar o
seguro, apés o pagamento da indenizacdo, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenca de prémio cabivel.

(iv) Vier a agravar intencionalmente o risco objeto do contrato.

(v) Deixar de participar uma Reclamacdo a Seguradora, tdo logo tome
conhecimento, e ndo adotar as providéncias imediatas para minorar suas
consequéncias.

(vi) Deixar de comunicar imediatamente a Seguradora, logo que saiba, qualquer
fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a
indenizacéao, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé. A Seguradora, desde
gue o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de
cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada. O cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apés a
notificacdo, devendo ser restituida a diferenca de prémio, calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer. Na hipétese de continuidade do
contrato, a sociedade seguradora poderé cobrar a diferenca de prémio cabivel.

8.11 Cooperacao

Devera ser uma condicdo precedente as obrigacbes da Seguradora que o Segurado

devera, a seu proprio custo:

(i) Fornecer a Seguradora todos os detalhes de uma circunstancia ou Reclamagéao
avisadas o0 mais rapido possivel anexando os documentos relevantes; e

(i) Auxiliar e cooperar com a Seguradora nas investigagdes, defesas, acordos ou
recursos relacionados a Reclamacéao ou circunstancia avisada.

Na ocorréncia de uma Reclamacéo, cada Segurado devera tomar medidas que visem

mitigar Perdas.

8.12 Sub-rogacéo
Paga a indenizacado, a Seguradora subroga-se, nos limites do valor respectivo, a todo e
gualquer ressarcimento a que o Segurado tenha direito, ficando a Segurado obrigado a
cooperar com a Seguradora no que for necessario.

Salvo a exclusédo da Clausula 6.1 Conduta, a Seguradora ndo devera exercer seus
direitos de sub-rogagdo se o dano foi causado pelo Segurado, cOnjuge, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da
Seguradora, os direitos a sub-rogacéao.

8.13 Isencao de responsabilidade por servigos

Os servicos de terceiros disponibilizados por for¢ca desta Apdlice serdo prestados
diretamente pelo terceiro aos Segurados, como seus clientes, sem a superviséo da
Seguradora. Dessa forma, a Seguradora ndo pode e néo presta quaisquer garantias
ou representacdes a respeito de tais servicos ou a falta de sua prestacéo; e a
Seguradora nao tera responsabilidade por atos, erros ou omissdes de qualquer
terceiro prestador de servico ou de outra forma por prejuizos, perdas e danos por
responsabilidade na prestacdo de tais servicos.
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8.14

8.15

8.16

8.17

Representacao e autoridade
O Tomador devera representar todos os Segurados com relacdo a todos 0s assuntos
referentes a esta Apdlice.

Cesséo
Esta Apolice e os direitos por ela estabelecidos ndo poderdo ser cedidos sem o
consentimento escrito da Seguradora.

Interpretacdo da Apolice

Qualquer interpretacdo desta Apdlice ou questéo relacionada a sua construgdo, validade

ou operacao devera ser determinada pelas leis do Brasil. Qualquer aditivo a esta Apdlice

somente sera valido se feito por escrito.

Nas Condi¢cdes Contratuais seguira a seguinte interpretacao:

(i) Titulos das sec¢des sdo apenas descritivos, e ndo uma ajuda de interpretacao;

(i)  Singular inclui o plural, e vice-versa,

(i) O masculino inclui o feminino e género neutro;

(iv) Todas as referéncias a uma legislacdo especifica inclui suas alteracdes, aditivos e
reedicbes e de normas correlatas de qualquer jurisdicdo na qual a Reclamacéao seja
feita; e

(v) Referéncias a posicdes, cargos ou titulos deverdo incluir seus equivalentes em
gualquer jurisdicdo na qual a Reclamacao seja feita.

Prazo Complementar

O prazo adicional especificado na Especificacdo da Apodlice, sem qualguer 6nus ao

Segurado, a partir do cancelamento da Apélice ou do término do Periodo de Vigéncia

da Apdlice, durante o qual o Tomador pode apresentar um Aviso de Sinistro a

Seguradora de uma Reclamacao feita primeiramente contra o Segurado durante o

referido periodo por um Ato Danoso que tenha ocorrido durante o Periodo de Vigéncia

ou, exceto quanto ao sub-item (iv) abaixo, do Periodo de Retroatividade, nas seguintes

hipéteses:

0] Se a Apdlice nao for renovada e nao for substituida por outra Apélice;

(i) Se a Apdlice for transferida para outra seguradora que ndo admita, integralmente,
a Periodo de Retroatividade da Apdlice precedente;

(i)  Se a Apolice for substituida por uma Apolice a base de ocorréncia, ao final do
Periodo de Vigéncia; ou

(iv) Se a Apodlice for cancelada, desde que o cancelamento n&o tenha ocorrido por
determinacdo legal, por falta de pagamento do Prémio ou pelo fato de as
indenizacdes por Perda terem exaurido o Limite Maximo de Garantia da Apadlice.

Em derrogacdo ao que estad especificado na Especificagdo da Apodlice, em caso de

renovacao da Apodlice, ou de sucessivas renovacoes, se aplica um Prazo Complementar

de apenas um ano as coberturas previamente contratadas e que nao foram incluidas na

renovacao da Apolice, desde que estas nao tenham sido canceladas por determinacdo

legal, ou por falta de pagamento do Prémio.

O Prazo Complementar concedido ndo se aplica aguelas coberturas cujo pagamento de

indenizagdes tenha atingido o respectivo Limite Agregado.

As disposi¢cdes desta clausula n&do alteram o Periodo de Vigéncia da Apdlice,

aplicando-se apenas as Reclamagdes por Atos danosos que tenham ocorrido em

data anterior ao término do Periodo de Vigéncia ou do cancelamento.
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8.18 Prazo Suplementar
E o periodo adicional, de contratacdo opcional (facultativa) que se inicia imediatamente
ao término do Prazo Complementar, durante o qual o Tomador pode, mediante o
pagamento de um Prémio adicional, apresentar um Aviso de Sinistro a Seguradora.
Neste caso, a Reclamacéo deve ser feita contra o Segurado, relativa a um Ato Danoso
ocorrido entre a Data Limite de Retroatividade, se contratado, e a data do término do
Periodo de Vigéncia. O Prazo Suplementar € valido desde que o Segurado exerca o
direito de contratagdo e efetue o pagamento do prémio adicional referido na
Especificacdo da Apdlice dentro do prazo de 30 (trinta) dias antes do término do Prazo
Complementar.
Cabe ao Segurado optar pela contratacdo ou ndo do Prazo Suplementar de 1 (um) ano,
uma Unica vez, pagando prémio adicional correspondente. O Segurado podera solicitar a
contratacdo de um Prazo Suplementar superior a um ano estando este condicionado a
prévia e expressa andlise e aceitacdo desta Seguradora, e ao pagamento de um prémio
adicional correspondente ao periodo solicitado a ser determinado pela Seguradora.
Nao sera concedido o Prazo Suplementar, mesmo quando contratado, para aquelas
coberturas cujo pagamento de indenizagcbes tenha atingido, o respectivo Limite
Agregado, ou se for atingido o Limite Maximo de Garantia da Apodlice.
As disposicdes desta clausula nédo alteram o Periodo de Vigéncia da Apdlice,
aplicando-se apenas as Reclamacgdes por Atos danosos que tenham ocorrido em
data anterior ao término do Periodo de Vigéncia ou do cancelamento.

8.19 Transferéncia de Apdlice

Em caso de transferéncia desta Apdlice para outra sociedade seguradora, que preveja a

transferéncia plena dos riscos compreendidos na Apdlice precedente, o seguinte se

aplicara:

() A nova sociedade seguradora podera, mediante cobranca de Prémio adicional e
desde que ndo tenha havido solu¢édo de continuidade do seguro, admitir o Periodo
de Retroatividade de cobertura da Apélice precedente;

(i) Uma vez fixada Data Limite de Retroatividade igual ou anterior a da Apdlice
vencida, a sociedade seguradora precedente ficara isenta da obrigatoriedade de
conceder Prazo Complementar e Prazo Suplementar;

(i) Se a Data Limite de Retroatividade, fixada na nova Apdlice, for posterior a Data
Limite de Retroatividade precedente, o Segurado, na Apdlice vencida, tera direito
a concessdao de Prazo Complementar e, quando contratado, de Prazo
Suplementar; e

(iv) Na hipétese prevista no inciso anterior, a aplicacdo dos prazos adicionais ficara
restrita a apresentacado de Reclamacdes de terceiros relativas a danos ocorridos no
periodo compreendido entre a data Data Limite de Retroatividade precedente,
inclusive, e a nova Data Limite de Retroatividade.

8.20 Documentos do Seguro
Sao documentos do presente seguro a Proposta e a Apolice com 0s seus anexos.
A contratacdo e nenhuma alteragéo nesses documentos serdo validas se néo for feita por
escrito, mediante Proposta assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor
de seguros habilitado e receber concordancia de ambas as partes contratantes, devendo
a Seguradora fornecer obrigatoriamente o protocolo que identifique a Proposta por ela
recepcionada, com indicacao da data e hora de seu recebimento.
N&o é valida a presuncdo de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias
gue ndo constem dos documentos citados nesta Clausula, e daquelas que nao Ihe tenham
sido comunicadas posteriormente na forma estabelecida nestas condicdes.
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8.21 Do Pagamento de Atualizacdo Monetéaria e Juros
O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e juros moratorios far-se-a
independentemente de notificacdo ou interpelacéo judicial, de uma sO vez, juntamente
com os demais valores do contrato.
As atualizacbes serdo efetuadas com base na variacdo apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data de exigibilidade da obrigagdo pecuniéria e aquele imediatamente

anterior a data de sua efetiva liquidacao.

8.22 Arbitragem

Havendo interesse, em caso de litigio acerca dos termos deste contrato, as partes,
se assim desejarem e acordarem, submeterdo o mesmo a Arbitragem, com os
efeitos do estatuido na Lei n.° 9307, de 23 de setembro de 1996.

A contratacdo da clausula de Arbitragem é facultativamente aderida pelo Segurado,
gue ao concordar com sua aplicacao estara se comprometendo a resolver todos os
seus litigios com a Seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas sentencas tém o
mesmo efeito que as sentencas proferidas pelo Poder Judiciério.

8.23 Prescricao
Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados pelas leis aplicaveis.

8.24 Foro
O Juiz da cidade de domicilio do Tomador sera competente para analisar e julgar
qualquer disputa resultante desta Apolice.

8.25 Encargos De Traducgéo
Os eventuais encargos de traducao referentes ao reembolso de despesas efetuadas no
exterior ficardo totalmente a cargo da sociedade seguradora.

8.26 Informacoes
() Aaceitacdo deste seguro estara sujeita a analise do risco;
(i) O registro deste plano na SUSEP néo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializacao; e
(i) O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no
site www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome
completo, CNPJ ou CPF.
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